Vol.1,No.1 | 2027

ARJEAD

ARTICULO

Influencia del Uso del Aula Virtual en el Rendimiento
Académico del Plan de Medios

The Influence of Virtual Classrooms in the Academic
Performance of the Subject Media Plan

Annie Rodriguez Collazos
Recepcion: 10-07-2020 | Aceptacion: 22-08-2021

77 UNIVERSIDAD
CUAUHTEMOC
AGUASCALIENTES




Recepcion: 10-07-2020 | Aceptacion: 22-08-2021

Influencia del Uso del Aula Virtual en el
Rendimiento Académico del Plan de Medios

The Influence of Virtual Classrooms in the Academic

Performance of the Subject Media Plan

Annie Rodriguez Collazos’

' Doctorado en Ciencias en la Educacion, Universidad Cuauhtémoc, Educacion a Distancia, Plantel Aguascalientes,
Bogot4, Colombia E-mail: annierodriguezcollazos72@gmail.com

Resumen
I :n la busqueda de la eficiente insercion

de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) en los dmbitos educativos, se
han desarrollado diversas herramientas y plataformas
digitales que apoyan nuevas metodologias de en-
sefianza-aprendizaje, entre las que se encuentran las
aulas virtuales y la practica de aula invertida, relacio-
nadas directamente con la modalidad b-learning.

El presente articulo da cuenta de una inves-
tigacion que plantea como objetivo general anal-
izar la influencia de las TIC por medio de aulas
virtuales en el rendimiento académico, de la asig-
natura Plan de medios del programa Mercadeo y
Publicidad, de una universidad en Colombia. Los
participantes del estudio fueron 87 estudiantes de
la modalidad presencial, distribuidos en un gru-
po control y un grupo experimental. Se utiliz6 un
método cuasi experimental, para el analisis de los
datos se realiz6 la prueba de contraste ¢ de Students
para muestras independientes y la prueba Pearson
para relacionar las variables. Luego de analizar los

resultados, se encontrd que el grupo experimental
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tuvo un notorio rendimiento académico superior
al grupo control, con el 99% de probabilidad de
que se cumpla la misma circunstancia. Se concluye
que la utilizacion de las TIC de forma planeada,
deliberada y con una metodologia clara para el
docente y los estudiantes, llevan como resultado
a un incremento en el rendimiento académico y a
la optimizacion y eficacia de los procesos de en-
seflanza-aprendizaje.

Palabras clave: tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), aula virtual, aula invertida,

rendimiento académico, estudiantes universitarios

Abstract

n the search for the efficient insertion of
Iinformation and communication tech-
nologies (ICT) in educational fields, various dig-
ital tools and platforms have been developed that
support new teaching-learning methodologies.
Among which are the virtual classrooms and the
practice of a flipped classroom, directly related to

the b-learning modality.
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Influencia del uso del aula virtual en el rendimiento académico del plan de medios

This research aims to analyze the influence
of ICT through virtual classrooms in the academic
performance of the subject Media Plan of the Mar-
keting and Advertising program from a colombi-
an university. The student’s participants were 87
students in the classroom modality, distributed in
a control group and an experimental group, the
latter one with the use of a virtual classroom and
the practice of an inverted classroom. A quasi-ex-
perimental method was used to analyze the t-Stu-
dent test for independent samples and the Pearson
test to relate the two variables. After analyzing the
results, it was found that the experimental group
had a notable academic performance superior to
the control group, with a 99% probability that the
same circumstance will be met. It is concluded
that the use of ICT in a planned, deliberate manner
and with a transparent methodology for teachers
and students, increase in academic performance
and the optimization and effectiveness of teach-
ing-learning processes.

Keywords: insertion of information and
communication technologies (ICT), virtual class-
rooms, flipped classroom, academic performance,

university student

Introduccion
I a presente investigacion se refiere a la

influencia de las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion (TIC) en la educacion,
los procesos de ensefianza-aprendizaje, y mas espe-
cificamente, en el rendimiento académico de los es-
tudiantes en el modelo presencial con la practica de
aula invertida. Es de reconocer que en la actualidad
los estudiantes han nacido en la era de las nuevas

tecnologias, esto lleva a que los docentes, muchos
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migrantes digitales, se vean abocados a romper sus
propios paradigmas sobre la tradicionalidad de la
educacion y asuman desafios ante la innovacion ed-
ucativa (Garcia, 2009). Desde esta perspectiva sur-
gen diversas inquietudes acerca de cémo influyen
las nuevas tecnologias en la educacion.

A lo largo de este estudio se asumid una
postura constructivista. De acuerdo con Saldarria-
ga, Bravo y Loor (2016), la teoria constructivista se
soporta en la construccion del conocimiento a partir
de la interaccion del individuo y el entorno que lo
rodea, gracias a procesos cognitivos que dan paso
a transformaciones de ese marco, de manera que el
resultante es una construccion propia del individuo
en la constante interaccion que tiene con la realidad.

El disefio del presente estudio se funda-
ment6 en un modelo cuasi experimental, toda vez
que se utilizé un grupos control (sin la intervencion
del aula virtual) y un grupo experimental (con la
intervencion del aula virtual); transversal, toda vez
que se analizaron y compararon los resultados en el
rendimiento académico de un grupo control sin la
utilizacion de aula virtual, y un grupo experimental,
con la utilizacidon de un aula virtual y la practica de
aula invertida. Los hallazgos y andlisis estadisticos
arrojaron un superior rendimiento académico del
grupo experimental, frente a los resultados obteni-
dos por el grupo control, con el 99% de probabilidad
de que se cumpla la misma circunstancia.

Por ultimo, se sugiri6 para futuros estudios,
analizar desde una perspectiva longitudinal exper-
imental que permita realizar modificaciones en los
recursos, actividades y en general del aula virtual
a utilizar, de tal manera que se puedan detectar las
posibles dificultades que los estudiantes lleguen a

presentar. De la misma forma, se propone partir
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de los estilos y canales de aprendizaje, preponder-
antes en el grupo de estudiantes, para el disefio de

las actividades y recursos del aula virtual.

Método
omo objetivo general se planted anali-

Czar la influencia del uso de las TIC por
medio de aulas virtuales en el rendimiento académico
de los estudiantes de la asignatura Plan de Medios del
programa Mercadeo y Publicidad de una universidad
en Colombia, y como objetivos especificos, valuar el
rendimiento académico del grupo control y del grupo
experimental, disefiar el aula virtual de la asignatu-
ra plan de medios y analizar la relacion entre el ren-
dimiento académico y el uso del aula virtual.

El grupo de estudiantes participantes en el
estudio, fueron en su totalidad los alumnos per-
tenecientes a la catedra Plan de Medios del pro-
grama Mercadeo y Publicidad de una universidad
en Colombia, modalidad presencial, de los perio-
dos correspondientes al primer semestre del afio
2018, jornadas diurna y nocturna, grupo control; y
al primer semestre del afio 2019, igualmente de las
dos jornadas, como grupo experimental. Por lo tan-
to, el muestreo fue no probabilistico intencionado.
Los datos de rendimiento académico fueron ob-
tenidos de los registros oficiales de calificaciones
de los dos primeros cortes, de los tres que com-
ponen la nota definitiva de la asignatura, del grupo
control y del grupo experimental; mientras que los
datos demograficos, género y edad, se obtuvieron
del registro realizado en la carta de consentimiento
para participar en la investigacion.

Se procedi6 a consultar los registros oficia-
les de calificaciones del grupo control, conformado

por la totalidad de los estudiantes de dos cursos,
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uno de la jornada diurna y el otro de la jornada
nocturna, que cursaron la asignatura Plan de Medi-
os en el primer semestre académico del afio 2018,
sin la intermediacion del aula virtual como apoyo
a las clases presenciales; se analizaron las notas
de los dos primeros cortes. Simultdneamente, se
disefi6 e implemento el aula virtual para realizar la
intervencion en el grupo experimental, conforma-
do por la totalidad de los estudiantes de dos cursos
de la asignatura Plan de Medios, afio 2019.

El aula virtual como apoyo a la clase pres-
encial, fue creada en la plataforma gratuita Moo-
dle, la cual se estructurd a partir de 5 modulos; el
primero se denomind Introduccion, y los otros 4 de
acuerdo con las unidades tematicas a desarrollar:
Unidad 1 Socializaciéon y Glosario, Unidad 2 Me-
dios de Transmision — Television y Radio, Unidad
3 Medios Impresos — Prensa y Revista, Unidad 4
Plan de Medios; todas subdivididas en los subtemas
correspondientes. Cada unidad conté con videos
ya elaborados y otros realizados por la docente en-
cargada de la asignatura, en los cuales se hacia una
explicacion de los puntos mas relevantes del tema
y que coinciden con analisis numérico: Presupues-
to T.V., Andlisis de Efectividad T.V., Presupuesto
de Radio, Analisis de Efectividad de Radio, Pre-
supuesto de Prensa, Andlisis de Efectividad Pren-
sa; adicionalmente recursos como presentaciones
y un objeto virtual de aprendizaje en la Unidad 2.
Igualmente, cada subtema contenia actividades de
socializacion, de aprendizaje y evaluativas.

El disefio que se manejo en esta inves-
tigacion fue cuasi experimental (Hernandez &
Mendoza, 2018), toda vez que se realizo la inter-
vencion en un grupo control de 40 estudiantes y

un grupo experimental de 49 estudiantes, intactos
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sin escogencia de individuos. El momento de esta
investigacion fue transversal, debido a que la re-
coleccion de los datos se realizd en un solo mo-
mento (Herndndez & Mendoza, 2018). El alcance
del presente estudio fue descriptivo correlacional
(Hernandez & Mendoza, 2018). Descriptivo, ya
que describid la poblacioén en la que se analizd
la influencia que tiene el uso de aulas virtuales en
el rendimiento académico. Correlacional, debido a
que relaciono una variable independiente, el uso de
la tecnologia por medio de aulas virtuales, y una
variable dependiente, el rendimiento académico.
Este estudio exigio el andlisis de frecuen-
cias, medidas de tendencia central y prueba ¢ de
Students para muestras no relacionadas, con el fin
de probar la hipotesis nula o bien rechazarla, de
acuerdo con las disimilitudes o similitudes encon-
tradas entre los datos del grupo control y el grupo
experimental (Hernandez & Mendoza, 2018), para
lo cual se contempl6d una probabilidad menor o 1g-
ual a 0,05. Para llevar a cabo el procesamiento y

analisis de los datos, se utilizo el software SPSS.

Resultados

De acuerdo con las hipotesis plant-
eadas, hipotesis de investigacion:

el uso del aula virtual influye en el rendimiento
académico de los estudiantes de la asignatura Plan
de Medios del programa Mercadeo y Publicidad de
una universidad en Colombia, e hipotesis nula: el
Tabla 1

Prueba de hipotesis Kimorogov-Smirnov.

uso del aula virtual no influye en el rendimien-
to académico de los estudiantes de la asigna-
tura Plan de Medios del programa Mercadeo y
Publicidad de una universidad en Colombia; se
procedié a realizar la prueba de contraste ¢ de
Students para muestras independientes, debido a
que se trabajo con un grupo control (sin el uso de
aula virtual) y un grupo experimental (con el uso
de aula virtual).

Para comprobar el supuesto de normali-
dad se procedi6 al uso de la prueba Kolmogor-
ov-Smirnoff debido a que cada grupo, control y
experimental, contaron con mas de 30 individ-
uos. Mientras que para la comprobaciéon de ho-
mogeneidad de varianzas se utiliz6 la comproba-
cion del Test de Levene. Por ultimo, se asumid
la prueba de independencia, ya que los individ-
uos de cada grupo son diferentes e independien-
tes (Serrao, Ponce, Lopez, Gonzdlez & Garcia,
2014).

Al grupo control pertenecieron 40 es-
tudiantes, quienes obtuvieron una nota prome-
dio de 3,738 con un grado de dispersion de las
notas de 0,7375 respecto del promedio, con un
error estimado de 0,1166. Igualmente, el grupo
experimental estuvo conformado por 46 estudi-
antes, los cuales obtuvieron una nota promedio
de 4,038, con un grado de dispersion de las notas
de 0,03910 respecto del promedio y con un error
estimado de 0,0570.

LA qué grupo

Kolmogrov-Sminorv

pertenece? Estadistico

gl Sig.
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(Cual es su nota Control 0,114

40 0,200

promedio del primer Experimental 0,158

y segundo corte?

47 0,005

Como de muestra en la tabla 1, al aplicar
la prueba de hipotesis Klmorogov-Smirnov, se en-
contrdé que la significancia fue de 0,005, esto es
menor a 0,05 por lo que se asume la hipdtesis de
investigacion: el uso del aula virtual influye en el
rendimiento académico de los estudiantes de la
asignatura Plan de Medios del programa Mercadeo
Tabla 2

Prueba t de Students para muestras independientes

y Publicidad de una universidad en Colombia. Se
rechaz6 la hipotesis nula: el uso del aula virtual
no influye en el rendimiento académico de los es-
tudiantes de la asignatura Plan de Medios del pro-
grama Mercadeo y Publicidad de una universidad

en Colombia.

F Prueba de Levene
para igualdad de

varianzas

Prueba T para la igualdad de medias

Difer- 95% Intervalo de confi-
Sig. t gl Sig. encia de Erros tip. de anza para la diferencia
bilateral . la diferencia
medias Inferior Superior
(Cudl es Se  han
su nota asumido
promedio . TS 14990 0,000 2426 85 0,017 -0,3008 0,1240  -0,5474 -0,0542
iguales
del primer
y segundo
corte? No se 'han
asumido
varianzas
iguales -2,317 57,115 0,024 -0,3008 0,1298 0,5607 -0,0409

Como se muestra en la tabla 2, al aplicar
la prueba t de Students, se encontré que la prueba
de Levene arrojo una significancia de 0,000, esto
es menor a 0,05, por lo que se asumio la hipotesis
de investigacion: el uso del aula virtual influye en
el rendimiento académico de los estudiantes de la
asignatura Plan de Medios del programa Mercadeo
y Publicidad de una universidad en Colombia. De
la misma forma, al tener una significancia menor a

0,001 se pudo considerar que, al realizar el mismo
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estudio con otros grupos, control y experimental,
existe una probabilidad del 99% de encontrar que

se cumpla la misma hipoétesis.

Discusion y Conclusiones
En esta investigacion se analizé la in-

fluencia del uso de las TIC por medio
de aulas virtuales en el rendimiento académico de

los estudiantes de la asignatura Plan de Medios
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del programa Mercadeo y Publicidad de una uni-
versidad en Colombia. Lo anterior invit6 a diversas
conclusiones y sugerencias para futuros estudios que
develen estrategias metodologicas que optimicen los
procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por TIC.
Igualmente, se evalud el rendimiento académi-
co de un grupo control y un grupo experimental,
este ultimo con el uso del aula virtual. Los analisis
llevaron a concluir que los estudiantes del grupo
experimental mostraron un mayor rendimiento
académico en comparacion con los estudiantes del
grupo control. De la misma forma, al tener una sig-
nificancia menor a 0,001 se puede considerar que, al
realizar el mismo estudio con otros grupos, control
y experimental, existe una probabilidad del 99% de
encontrar que se cumpla la misma hipdtesis.

La innovacion de la presente investigacion
radica en valorar la influencia de las TIC en el ren-
dimiento académico de un area especifica de la
publicidad, la planeacion estratégica de medios.
Adicionalmente, se ha encontrado que, con una
utilizacion planeada y deliberada de las TIC, se
logra una eficacia mayor en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje. De la misma forma, se reitera que
existe una influencia positiva del uso de las TIC
por medio de aulas virtuales, con la practica de
aula invertida, en el rendimiento académico.

Si bien la presente investigacion se basod
en la influencia de las TIC por medio de aulas vir-
tuales en el rendimiento académico, los resultados
obtenidos en las investigaciones analizadas que
relacionan estas dos variables, subrayan diversas
preeminencias del uso de las TIC y su injerencia en
los resultados académicos, sefialado esto por diver-
sos autores (Ruiz et al., 2018; Lucena et al., 2017;
Jenaro et al. , 2018; Golbach et al., 2015; Lopez,
2017; Castano et al., 2017; Fernandez, 2015;
Martin & Mayo, 2019; Sanchez, 2016; Pacheco
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et al., 2015). Sin embargo, en algunos estudios el
uso de las TIC no mostrd variaciones significativas
en el rendimiento académico (Cuervo et al., 2017;
Portela et al., 2017).

Para esta investigacion se disefio un aula
virtual en la plataforma gratuita Moodle, dividida
en 5 bloques. El primer bloque como introductorio
y los otros 4 correspondieron a los ejes tematicos
desarrollados en la asignatura. La estructura men-
cionada se decidi6 de esta manera y no por sema-
nas, como se acostumbra, debido a que se consid-
erd que asi los estudiantes logran identificar mas
facilmente los nucleos de aprendizaje, lo cual se
logré toda vez que los estudiantes consiguieron
reconocer lo que se pretendia. De igual manera,
cabe resaltar que a lo largo de la asignatura se hizo
un importante énfasis en el uso de herramientas TIC,
no solo con las que cuentan las aulas Moodle como
las wiki, foros y cuestionarios, entre otros; también
de herramientas externas con las que se debian re-
alizar las actividades de aprendizaje y evaluativas,
individuales y de aprendizaje colaborativo.

Dentro de la estructuraciéon y present-
acion del aula virtual, se utilizaron indicadores
que ayudaran a los estudiantes en el proceso de
ubicacion y motivaciéon. En los elementos men-
cionados se encontraron el nombre de la materia,
nombre y estudios de la docente, saludo de bien-
venida, pregunta detonadora, objetivos general y
especificos y video introductorio. Sin embargo, fue
también necesario estructurar el aula virtual por
unidades de aprendizaje que permitiera un ritmo
dindmico y participativo de los alumnos. Los 4
siguientes bloques estuvieron compuestos por re-
cursos de aprendizaje en diversos formatos como
videos, podcast y presentaciones; actividades de
aprendizaje y evaluativas acompafiadas de sus re-

spectivas rubricas de evaluacion. Esta forma de
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estructura demuestra que al proporcionarle a los
estudiantes informacion suficiente, coherente y
estructurada lleva a mejores resultados en el ren-
dimiento académico y por ende a la eficiencia en
los procesos de ensefianza aprendizaje.

De igual manera, dentro del aula virtual
hubo diversas actividades de aprendizaje colabo-
rativo y socializacion. Estas actividades llevaron
a un continuo dinamismo que ademas permitio el
desarrollo de habilidades blandas como la comuni-
cacion asertiva, el compromiso, la colaboracion y
la tolerancia, entre otros. Toda esta ejecucion invi-
ta a concluir que la diversidad de herramientas TIC
pueden ser utilizadas de acuerdo con las necesi-
dades y planteamientos curriculares.

Teniendo en cuenta lo anteriormente men-
cionado, es de valorar que el uso de las TIC por me-
dio de aulas virtuales resulta ser una ventana a opor-
tunidades para la creacion de nuevas metodologias
y formatos pedagogicos. Por lo que se destaca en
este trabajo la diversidad de recursos y actividades
que se crearon, las cuales evidentemente se refleja-
ron en el incremento del rendimiento académico de
los estudiantes. De la misma forma, es importante
resaltar que los videos realizados por la docente
fue uno de los recursos que mas influenciaron en
el rendimiento académico, toda vez que los estudi-
antes los pudieron consultar fuera del aula de clase,
y con base en estos recursos se les facilito realizar
las actividades propuestas de manera eficiente, ya
que contenian los aspectos de mayor complejidad
desarrollados durante las clases presenciales. De ac-
uerdo con lo mencionado, resulta congruente llegar
a diversos estudios entre los que se encuentran la
influencia de las TIC en el rendimiento académico.

Se analiz¢6 la relacion entre el rendimiento
académico y el uso del aula virtual. En este pro-

ceso se realizaron comparaciones con pruebas es-
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tadisticas con el software SPSS, lo que corrobor6
la hipotesis de investigacion planteada. Sin embar-
go, vale recalcar que, si bien los dos grupos fueron
evaluados de la misma forma, el grupo experimen-
tal contd con actividades adicionales como los
foros y la valoracion del uso adecuado de las TIC.

La utilizacion de las TIC por medio del
aula virtual se hizo de manera planeada e inten-
cionada con una metodologia de aula invertida;
esto permitié6 que los estudiantes conocieran los
recursos con antelacion a la clase presencial, lo
que promovié en los estudiantes la curiosidad y la
reflexion, de manera que la clase presencial fluyo
con mayor dinamismo, se pudieron abarcar mas te-
mas de los propuestos en el microcurriculo de la
asignatura y se hizo posible contar con diversos
espacios para la transferencia del aprendizaje por
parte de los estudiantes.

La utilizacion de las TIC dentro y fuera del
aula presencial en el grupo experimental, llevo a que
los estudiantes tuvieran una participacién mas activa
que en el grupo control, pues los estudiantes del gru-
po experimental mostraron una mayor motivacion y
una actitud mas propositiva. Por esto, puede conclu-
irse que los recursos y actividades que involucran
las TIC de una manera deliberada llevan a que los
estudiantes obtengan mejores valoraciones.

Una de las razones para que la docente
valorara mejor las actividades evaluativas de los es-
tudiantes del grupo experimental, fue la mayor argu-
mentacion con que los estudiantes presentaron sus
propuestas. Lo anterior se presentd gracias a que se
promovio la visualizacion de los recursos antes de
la clase presencial, de tal manera que los estudiantes
tuvieron un mayor tiempo para un adecuado proceso
de reflexion e interiorizacion de los conocimientos.

Las actividades de aprendizaje colaborati-

vo en el grupo experimental fueron més eficientes
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que las del grupo control, toda vez que las del gru-
po experimental fueron mediadas por herramien-
tas digitales, lo que permitid omitir las reuniones
grupales presenciales evitando asi distracciones y
pérdida de tiempo en desplazamientos. Igualmente,
se promovio la asignacion de roles de cada uno de los
integrantes del equipo colaborativo. Adicionalmente,
dichas actividades del grupo experimental se desar-
rollaron de manera paulatina, presentando avances
en el tiempo. Los avances mencionados se debieron
plasmar en las wikis que ofrece Moodle dentro de sus
aulas, cada alumno debia registrar sus aportes en un
color caracteristico, esto llevd a que todos los inte-
grantes del equipo tuvieran una participacion activa,
bajando asi el indice de estudiantes rezagados.

Si bien en los dos grupos, experimental y
control, se busco el desarrollo de habilidades blan-
das, en el grupo experimental se logré una mayor
concentracion en la comunicacion asertiva escrita,
proceso que se dio gracias a las participaciones en
los foros, participaciones que ademas se dejaron
notar por demostrar reflexion; a diferencia de las
interpelaciones que se dieron durante las clases
del grupo control, estas ultimas, si bien fueron
mas espontaneas carecian de advertencia. Adicio-
nalmente, en los foros de dudas y preguntas, los
estudiantes del grupo experimental plasmaron sus
inquietudes, lo que hizo mas eficiente el proceso de
aprendizaje toda vez que los estudiantes que pre-
sentaron dudas similares pudieron consultar el es-
pacio de retroalimentacion que la docente proveyo.

Debido a que las actividades y recursos
estuvieron presentes desde el inicio del periodo
académico en el aula virtual, se propicidé un pro-
ceso de autorregulacion entre los estudiantes del
grupo experimental. Esto generd en los alumnos
un aprendizaje valioso, toda vez que la autorreg-

ulacién es una caracteristica potencialmente pos-
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itiva en el desempeiio como estudiantes y como
futuros profesionales. Sin embargo, vale aclarar
que esta es una practica que debe ser estructurada
de manera juiciosa e involucrar una clara comuni-
cacion con los estudiantes.

Para el uso de la practica de aula inverti-
da, se sugiere la explicacion de la metodologia a
los estudiantes, esto debido a que es comun en-
contrar que las aulas virtuales son utilizadas, por
los docentes, como simples repositorios por lo que
los alumnos suelen utilizarlas de igual manera. Al
hacer evidente la metodologia mencionada y dem-
ostrar el nuevo rol que ha de desempefiar el estudi-
ante, la practica serd eficiente lo cual se reflejara
en el aprendizaje significativo y por ende en el ren-
dimiento académico.

Igualmente, el docente debe estar prepara-
do para afrontar las nuevas tareas en concordancia
con la utilizacion de herramientas digitales dentro
y fuera de las aulas, con todas las implicaciones
que trae consigo la practica del aula invertida. En-
tre estas labores vale mencionar atencion al foro
de dudas y comentarios, retroalimentacion clara y
oportuna a las actividades, intermediacion en los
foros de discusion y disponibilidad de los recursos
de aprendizaje, entre otros.

En la presente investigacion se encontraron
algunas limitaciones, tales como la dificultad para
valorar el rendimiento académico tomando en
cuenta los tres cortes que conforman el periodo
académico, situacion que se dio debido a que la in-
stitucion en la que se desarrollo el estudio exigio la
metodologia tradicional para el ultimo corte. Es de
considerar que la resistencia al cambio que tienen
los establecimientos educativos se reflejan en acti-
tudes similares en los estudiantes.

De la misma forma, en un inicio los estudi-

antes mostraron resistencia ante la utilizacion de
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diversas herramientas digitales para la elaboracion
de mapas mentales y conceptuales, infografias y
Excel, entre otros. Por lo anterior se sugiere per-
mear a los alumnos, desde la edad escolar, con el
manejo productivo de las TIC, toda vez que estas
actividades llevan a procesos de aprendizaje y eje-
cuciones mas eficientes. Esto permitird que los
alumnos creen mayores ventajas competitivas.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje,
intermediados por herramientas digitales, se ven
optimizados y permiten el mejor desempeiio de los
futuros profesionales en los nuevos entornos que
avocan a retos relacionados con el uso productivo
de las TIC. Sin embargo, se hace imperante valorar
el uso de las TIC dentro y fuera de las aulas desde
diferentes perspectivas, que permitan la implant-
acion de estas tecnologias de manera adecuada y
concordante con las necesidades sociales y tenien-
do en cuenta algunas conminaciones.

Dentro de las principales amenazas para la
implantacion del manejo de TIC por medio de au-
las virtuales con la practica de aula invertida, resul-
ta ser el financiamiento de las capacitaciones nece-
sarias de los docentes en el disefio de metodologias
mediadas por TIC, toda vez que se hace necesario
evidenciar en los profesores practicas que optimi-
cen los procesos de ensefianza-aprendizaje a partir
de la utilizacién de herramientas digitales. De la
misma forma, se recomienda indagar mas a fondo
acerca de los procesos de ensefianza-aprendizaje
mediados por TIC.

Se sugiere para futuros estudios trascend-
er a los analisis de la influencia de las TIC en el
rendimiento académico y entrar a valorar el apren-
dizaje significativo a partir de pruebas pre test y
pos test. Igualmente, es importante examinar la in-
fluencia de la accesibilidad de los estudiantes a los

recursos tecnoldgicos, sus conocimientos previos
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al respecto y la influencia de estos aspectos en el
rendimiento académico.

Adicionalmente, es aconsejable indagar
acerca de la capacitacion sistematica que deben re-
cibir los docentes para poner en practica el uso de
las TIC en pro del mejoramiento del rendimiento
académico y el aprendizaje significativo de los es-
tudiantes, esto debido a que el manejo de las TIC
debe ser comprendido como una préctica juiciosa
que busque suplir necesidades de los aprendices
nativos digitales y de la sociedad digital, la cual
exige competencias especificas e integrales que in-
volucran la globalizacion tecnologica.

De la misma forma, se considera pertinen-
te seguir investigando la practica de aula inverti-
da mediada por herramientas digitales en estudi-
antes en etapas de escolaridad mas temprana, los
disefios pertinentes de los recursos de aprendizaje
y de las actividades a desarrollar. Esto permitira a
los estudiantes, de acuerdo con su nivel académico
y desarrollo mental, adquirir habilidades y cono-
cimientos de manera eficaz y significativa.

Asimismo, se considera conveniente desar-
rollar un estudio que parta del examen de estilos
y canales de aprendizaje preponderante en los es-
tudiantes de determinada disciplina, y de acuerdo
con los resultados, disefiar las actividades y recur-
sos del aula virtual, para asi analizar la influencia
en el rendimiento académico. De esta forma se po-
dra considerar un proceso de ensefanza-aprendiza-
je mas personalizado y acorde a las caracteristicas
del individuo.

Por otra parte, el impacto social que
propicié esta investigacion, fue hacer notoria la
brecha de la alfabetizacion digital, ya que si bien
los estudiantes de hoy son considerados nativos
digitales, el uso productivo de las TIC no es el 6p-

timo. Es de considerar que la alfabetizacion digital
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no se debe limitar al uso de las TIC, también debe
involucrar la forma en que se filtran los contenidos
y el posterior uso que se haga de los mismos. De
igual manera, los docentes son llamados a partici-
par de manera continua en el uso de las TIC dentro
y fuera de las aulas, para asi generar propuestas
metodologicas acordes a las expectativas de los ac-

tuales estudiantes.
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