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CARTA EDITOR

Integración psicofísica de variables socialmente relevantes
Raúl Reyes Contreras

La Teoría de la Integración de la Información (TII), propuesta por Norman H. Anderson (1996, 2008, 2012, 2013), se centra en cómo 
las personas combinan diversas piezas de información para formar juicios y tomar decisiones. Esta teoría sugiere que los individuos 
asignan valores subjetivos a cada elemento de información y los integran siguiendo reglas matemáticas específicas, como la suma, la 
multiplicación o el promedio, para llegar a una evaluación final. Existen tres componentes principales dentro del proceso de integración 
psicofísica, la Figura 1 representa este proceso:

a) Valoración; cada estímulo o pieza de información recibe una valoración subjetiva basada en su relevancia o importancia para el 
individuo.​
b) Integración; las valoraciones se combinan mediante operaciones matemáticas (suma, promedio, multiplicación) para formar una 
representación psicológica integrada del estímulo.
c) Respuesta la representación integrada se traduce en una respuesta o juicio explícito por parte del individuo.

Figura 1. 
Proceso de Integración de Información.

Estas etapas reflejan un proceso sistemático en la formación de juicios, donde las valoraciones individuales se integran para producir 
una respuesta coherente. Dentro de la TII, también se consideran reglas lógicas de combinación de información, conocidas como reglas 
conjuntivas, disyuntivas, entre otras. Estas reglas se aplican en la integración de múltiples fuentes de información y determinan cómo 
diferentes elementos contribuyen a la evaluación final. A continuación, se describen las principales reglas lógicas también llamadas 
como Algebra Cognitiva, según Muñoz Sastre et al., (2017).

La Regla Conjuntiva (Regla del “Y”), indica que se requiere que todas las piezas de información sean satisfactorias para que el juicio o la 
decisión sea positiva.  Por ejemplo: para que un estudiante apruebe un curso, debe pasar todas las asignaturas (si falla una, reprueba) la 
figura 2 presenta una representación hipotética de la regla conjuntiva.

R

(a) Valoración( b) Integración (c) Respuesta(
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 Figura 2. 
Representación de Regla Conjuntiva

La Regla Disyuntiva (Regla del “O”)  señala que solo una de las piezas de información debe cumplir el criterio para que el juicio o la 
decisión sea positiva, por ejemplo: Para ser aceptado en una universidad, basta con tener un puntaje alto en una de varias pruebas de 
admisión,  la figura 3 representa un ejemplo hipotético de regla disyuntiva.

Figura 3. 
Representación de Regla Disyuntiva

La  Regla de la Media Aritmética (Promedio Ponderado) puntualiza que se combinan todas las piezas de información, pero cada una 
tiene un peso distinto en la evaluación final, por ejemplo: un profesor califica a un estudiante con diferentes porcentajes para exámenes, 
tareas y proyectos (por ejemplo: examen 50%, tareas 30%, participación 20%), la figura 4  representa la regla. 

Figura 4.
 Representación de Regla del Promedio

La  Regla de Suma Aditiva (Compensatoria) se suman los valores individuales de cada pieza de información y se toma una decisión con 
base en el total.  Por ejemplo: para ganar un concurso, se suman los puntos de varias pruebas, y gana quien tenga el mayor puntaje total. 
La Figura 5 presente una representación de la regla aditiva.

Figura 5 .
Representación de Regla Aditiva

Por último, la Regla de Multiplicación (Regla de Interacción o Dependencia Mutua) los elementos no actúan de forma independiente, 
sino que uno puede potenciar o disminuir el efecto del otro. Ejemplo: la percepción de riesgo en una decisión financiera puede depender 
de la combinación de probabilidad de éxito x ganancia esperada, la figura 6 representa reglas multiplicativas de integración de infor-
mación.

Figura 6 .
Representación de Regla Aditiva

Estas reglas muestran la flexibilidad de la TII permitiendo explicar cómo las personas procesan múltiples fuentes de información para 
tomar decisiones en diferentes contextos. La TII ha permitido el estudio experimental de fenómenos socialmente complejos como Neu-
ropsicología, Física Intuitiva, Psicología Económica, Psicología del deporte, Ciencia Moral y Psicología del deporte (Fruchart & Kpanake, 
2021; Hofmans et al., 2012; Mullet & Wolf, 2016).

Este número especial reúne seis estudios que exploran distintas facetas de la integración psicofísica  en contextos diversos no reporta-
dos previamente en la literatura:
1) Armando Jacome-Cortes presenta el trabajo Interés Amistoso Universitario: Efectos del Género Percibido, Atractivo Físico, 
Proximidad y Similitud de Opiniones. En el cual señala que el apoyo de amistades influye positivamente en el rendimiento académico. 
Este estudio evaluó el efecto del género, el atractivo físico, la proximidad en el aula, el número de participaciones y la similitud de opin-
iones sobre la disposición a entablar una amistad en el aula. Los resultados indicaron que la similitud de opiniones y la proximidad son 
los factores más determinantes en la formación de amistades, lo que resalta la importancia de estrategias que fomenten la integración y 
el apoyo social en entornos educativos.
2) Gabriel A. Dominguez-Gallardo presenta el trabajo ¿Cómo distribuyen recursos monetarios los estudiantes universitarios en 
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ocio, salud física y mental? Aunque la educación financiera ha sido ampliamente estudiada, su análisis desde la TII es novedoso. 
Este artículo examinó la influencia de la salud física, la salud mental y el ocio en la asignación de recursos financieros entre estudiantes 
universitarios. Los hallazgos muestran que los estudiantes priorizan la salud física y el ocio en la distribución de su presupuesto, lo que 
destaca la relación entre bienestar y decisiones financieras.
3)Sebastián López-Romero presenta la investigación llamada Juicio psicofísico en la intención de actividad deportiva en 
estudiantes universitarios. La práctica deportiva en estudiantes universitarios depende de múltiples factores. Este estudio analizó el 
impacto del tipo de espacio utilizado, el apoyo académico recibido, el tipo de deporte, la exigencia física y el objetivo de la actividad en la 
disposición a realizar deporte. Se encontró que el apoyo académico fue el factor más influyente, lo que sugiere la necesidad de diseñar 
estrategias institucionales para fomentar la actividad física a través del refuerzo académico.
4)Jonathan S.K. Granados-Soriano presenta el trabajo nombrado como Elección de especialización en Psicología: Un enfoque 
desde la integración psicofisica. En el menciona que la selección de áreas de especialización en la educación superior es un pro-
ceso multifactorial. Este estudio evaluó el impacto de factores contextuales, de autoeficacia y de desarrollo profesional en la elección 
de líneas terminales. Se identificaron diferencias individuales en la toma de decisiones y se encontró que factores como la capacidad 
percibida, el campo laboral y el apoyo recibido aumentan la probabilidad de elección de un área de especialización.
5)Yamile Del Rio-Cortes con el trabajo titulado Percepción de estrés académico en estudiantes de psicología: efectos de la asig-
natura, el tipo de tarea, el conocimiento y la fecha límite. Indica que la percepción del estrés académico depende de distintos 
factores, tales como la fecha límite o la forma de evaluación. A través de la TII, este estudio examinó el efecto de la asignatura, el tipo de 
tarea, el conocimiento del tema, el porcentaje de calificación y la fecha límite en la percepción del estrés académico. Se identificó que 
la fecha límite y el porcentaje de calificación son los principales factores estresores, lo que ofrece un panorama de los elementos que 
deben considerarse para reducir el impacto del estrés en los estudiantes.
6)Raúl Reyes-Contreras y Claudia Ivette Navarro-Corona con la investigación Juicios de Equidad en el Contexto de la Represent-
ación Política analizan la percepción de equidad en la representación política mediante la Teoría de Integración de la Información (TII), 
evaluando el impacto de variables identitarias en la decisión de voto. A través de dos experimentos con un diseño de medidas repetidas, 
se examinaron factores como el sexo, la etnia, la orientación sexual, la discapacidad, el nivel socioeconómico y la aprobación pública. 
En el Experimento 1 (100 participantes), se identificó que el sexo y la aprobación pública fueron los factores más influyentes en la de-
cisión de voto, mientras que la discapacidad y el nivel socioeconómico no tuvieron efectos significativos. Con base en estos hallazgos, 
el Experimento 2 (90 participantes) se centró en las variables más relevantes (sexo, etnia, orientación sexual y aprobación pública), 
encontrando que la aprobación pública adquirió un mayor peso en la decisión final. Los resultados sugieren que los votantes procesan 
la información de manera aditiva, sin combinar los factores analizados. Este estudio tiene implicaciones en estrategias electorales, políti-
cas públicas inclusivas y la comprensión de los sesgos en la toma de decisiones. Además, destaca el papel de la percepción social en la 
evaluación de los candidatos y sugiere nuevas líneas de investigación en la integración de información en contextos políticos.
Este número especial reúne una variedad de perspectivas teóricas, experimentales y éticas que enriquecen el análisis de la integración 
psicofísica en distintos contextos. Los estudios presentados abordan diversas temáticas que, en conjunto, ofrecen un panorama amplio 
sobre los factores que influyen en la formación de amistades, la educación financiera, la actividad física, la elección de especialización, 
el estrés académico y la percepción de equidad en la representación política.
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Resumen

El estudio de la equidad en la represent-
ación política es esencial para com-

prender cómo los votantes perciben la justicia en 
la distribución del poder. La Teoría de Integración 
de la Información (TII) permite analizar cómo se 
combinan distintos factores en la toma de deci-
siones electorales. El objetivo de este estudio fue 
evaluar el impacto de variables identitarias en la 
probabilidad de emitir un voto. Se realizaron dos 
experimentos con un diseño de medidas repetidas. 
En el Experimento 1, participaron 100 estudiantes 
de psicología (72% mujeres, M = 20.4 años, DE 
= 1.2), evaluando el efecto del sexo, la etnia, la 
orientación sexual, la discapacidad, el nivel socio-
económico y la aprobación pública en la decisión 
de voto. Se encontró que el sexo fue el factor más 
influyente [F(1,99) = 184.89, p < .001, η² = 0.65]. 
En el Experimento 2, con 90 participantes (64% 
mujeres, M = 20.9 años, DE = 1.6), se analizaron 
únicamente las variables significativas del prim-

er experimento. Se confirmó que la aprobación 
pública fue el factor con mayor impacto [F(1,89) 
= 227.25, p < .001, η² = 0.56]. No se encontraron 
interacciones significativas, lo que indica un proc-
esamiento aditivo de la información. Estos resul-
tados sugieren que los juicios de equidad en torno 
a la representación política son percibidos princi-
palmente a partir de las categorías de aprobación 
pública y el sexo, con implicaciones en el diseño 
de estrategias electorales y políticas públicas in-
clusivas.

Palabras clave: equidad, representación 
política, teoría de integración de la información, 
sesgos electorales, medición funcional

Abstract
The study of equity in political repre-

sentation is crucial to understanding 
how voters perceive fairness in power distribution. 
Information Integration Theory (IIT) provides a 
framework for analyzing how different factors are 

combined in electoral decision-making. This study 
aimed to evaluate the impact of identity-related 
variables on voting probability. A repeated-mea-
sures design was used across two experiments. 
Experiment 1 included 100 psychology students 
(72% women, M = 20.4 years, SD = 1.2) and ex-
amined gender, ethnicity, sexual orientation, dis-
ability, socioeconomic status, and public approval. 
Gender was the most influential factor [F(1,99) = 
184.89, p < .001, η² = 0.65]. Experiment 2, with 90 
participants (64% women, M = 20.9 years, SD = 
1.6), analyzed only the significant variables from 
the first study. Results confirmed that public ap-
proval had the strongest impact on voting proba-
bility [F(1,89) = 227.25, p < .001, η² = 0.56]. No 
significant interactions were found, indicating an 
additive information-processing approach. These 
findings suggest that perceptions of equity in polit-
ical representation are primarily shaped by public 
approval and gender, with implications for elector-
al strategy and inclusive policymaking.

Keywords: equity, political representation, 
information integration theory, electoral biases, 
functional measurement

Introducción
Estudiar los juicios de equidad y la dis-

tribución de recursos es fundamental 
porque influyen en la percepción de justicia, la 
confianza en las instituciones y la estabilidad so-
cial. Las personas evalúan constantemente si los 
bienes, oportunidades y derechos se reparten de 
manera justa, lo que impacta su satisfacción con 
el sistema político, económico y social. Compren-
der cómo se forman estos juicios permite identifi-
car factores que generan percepción de injusticia, 
desigualdad o favoritismo, lo que a su vez puede 

ayudar a diseñar políticas públicas más equitati-
vas y eficientes. Además, estos estudios son clave 
para mejorar la toma de decisiones en ámbitos 
como la educación, la representación política y la 
economía, asegurando que los recursos se asignen 
de manera transparente y legítima, promoviendo la 
cohesión social y reduciendo conflictos derivados 
de desigualdades percibidas. 

En México, la desigualdad económica se 
refleja en la concentración de la riqueza y la dis-
tribución del ingreso. Según datos de 2022, el co-
eficiente de Gini, que mide la desigualdad (donde 
0 representa igualdad perfecta y 1 desigualdad 
máxima), se situó en 0.413, mostrando una ligera 
disminución respecto a años anteriores (González 
Gómez, 2023). Sin embargo, esta cifra puede sub-
estimar la verdadera magnitud de la desigualdad 
debido al subreporte de ingresos en los hogares 
de mayores recursos. Además, mientras los cu-
atro individuos más ricos del país poseen aprox-
imadamente el 9% del Producto Interno Bruto 
(PIB), más de la mitad de la población mexicana 
(54.4%) vive en condiciones de pobreza (Esquiv-
el Méndez, 2015). En términos de representación 
política, México ha avanzado hacia la paridad de 
género. En 2024, el país alcanzó un 49.6% de rep-
resentación femenina en el Congreso, a partir de la 
implementación de cuotas de género. Además, el 
42% de las secretarías de Estado están encabeza-
das por mujeres, posicionando a México en el lu-
gar 21 de 146 países en este ámbito. Al 1 de enero 
de 2025, un total de 28 mujeres ocupan cargo de 
Jefa de Estado y/o Gobierno en 25 países alrededor 
del mundo, entre los cuales se encuentra México. 
No obstante, persisten desafíos relacionados con la 
representación de grupos indígenas y afrodescend-
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ientes, quienes continúan subrepresentados en las 
estructuras políticas nacionales (IMCO, 2024).

La Teoría de la Integración de la Infor-
mación (TII) permite estudiar los juicios de equi-
dad en la representación política al explicar cómo 
las personas combinan distintos factores al evalu-
ar si una representación es justa o no. Según esta 
teoría, las personas no analizan cada factor por 
separado, sino que los ponderan y los combinan 
para formar una opinión general. En este caso, al 
evaluar la equidad en la representación política, 
los ciudadanos pueden considerar variables como 
el género, la etnia, la ideología o el nivel socio-
económico de los representantes, asignándoles 
diferentes pesos según su importancia percibida. 
Por ejemplo, algunos pueden darle más peso a la 
diversidad de género en el Congreso, mientras que 
otros pueden priorizar la experiencia o la ideología 
de los candidatos. La TII permite medir cómo cada 
uno de estos factores influye en la percepción de 
equidad, ayudando a entender qué aspectos son 
más relevantes para las personas y cómo se con-
struye su juicio sobre si una representación política 
es justa o no. 

La TII ha permitido evaluar el efecto del 
mérito sobre la distribución de recursos monetar-
ios. El estudio pionero de Anderson (1976) estab-
leció una base metodológica para la evaluación de 
la equidad en la distribución de recursos. A través 
de un diseño factorial, demostró que la asignación 
de dinero a un trabajador B dependía directamente 
del nivel de mérito percibido de ambos traba-
jadores, con una clara tendencia de paralelismo en 
la asignación de recursos. Posteriormente, Mellers, 
(1982) replicó y amplió este modelo al considerar 
distintos niveles de mérito y presupuestos, encon-

trando que la regla aditiva de integración de infor-
mación seguía vigente.

Santoyo y Bouzas (1992) introdujeron la 
variable del presupuesto disponible y confirmaron 
que el modelo de proporcionalidad seguía siendo 
un predictor fiable de la distribución de recursos. 
En un estudio posterior, Santoyo et al. (2000) anal-
izaron el impacto de la inflación en este proceso, 
concluyendo que los efectos de la inflación no al-
teraban significativamente la distribución de recur-
sos, aunque se observó una tendencia a compensar 
a empleados con mérito bajo y a reducir la asig-
nación a empleados con mérito alto. Pulido et al. 
(2007) agregaron una dimensión de complejidad a 
la tarea experimental, evaluando el uso de calcula-
doras, el orden de presentación de estímulos y la 
moneda en la que se realizaba la asignación. Los 
resultados mostraron que estos factores influyeron 
en la percepción de equidad y la asignación de re-
cursos.

En investigaciones más recientes, Hofmans 
(2012) replicó el estudio de Anderson con un análi-
sis por conglomerados, identificando que la may-
oría de los participantes seguían una regla de inte-
gración aditiva, mientras que una minoría percibió 
la situación como inherentemente inequitativa. 
Finalmente, Reyes-Contreras y Santoyo (2017) 
exploraron el impacto de las pérdidas monetarias 
en la distribución de recursos, encontrando que 
en situaciones de pérdida los participantes modi-
ficaban sus juicios de equidad, otorgando meno-
res descuentos a los empleados con bajos niveles 
de mérito y mayores descuentos a los empleados 
con méritos altos. Por último, Reyes-Contreras y 
Santoyo (2023) evaluaron el efecto del prestigio 
de distintas ocupaciones y los niveles diferencia-

dos de mérito, identificando reglas de integración 
de información de tipo multiplicativo. Los estudios 
revisados han investigado el efecto del mérito en la 
distribución de recursos monetarios, utilizando dif-
erentes metodologías y contextos experimentales. 
Sin embargo, estos estudios han centrado su análi-
sis exclusivamente en el mérito como criterio prin-
cipal de asignación, sin considerar otros posibles 
insumos como variables personales o categóricas, 
ni otros tipos de recursos como la representación 
política o social.

Si bien estos estudios han proporcionado 
evidencia relevante sobre el efecto del mérito en la 
distribución de recursos monetarios, resulta rele-
vante abrir nuevas líneas de investigación que per-
mita colocar en la reflexión académica el impacto 
de variables identitarias, así como la representación 
política. En este sentido, desde la filosofía femini-
sta, Fraser (1996, 2017) examina el concepto de 
justicia y distingue tres dimensiones fundamen-
tales: la justicia distributiva, la justicia de recono-
cimiento y la justicia de representación. La justicia 
distributiva alude a la adecuada asignación de re-
cursos dentro del ámbito económico; la justicia de 
reconocimiento se vincula con la valoración y el 
respeto de las identidades en el contexto sociocul-
tural; mientras que la justicia de representación se 
refiere a la garantía de una participación equitativa 
en las instancias políticas de decisión.

De este modo, los recursos no se limitan 
únicamente al ámbito económico, sino que tam-
bién comprenden el acceso a diversas acciones 
políticas, que van desde el ejercicio del voto hasta 
la participación en procesos de toma de decisiones. 
La representación política puede entenderse, en 
sentido metafórico, como un proceso cognitivo 

en el cual diversos estímulos asociados a un can-
didato, más allá de sus propuestas políticas y ex-
periencias, tales como el sexo, la edad, el aspecto 
físico, la etnia, la identidad de género, la orient-
ación sexual, la reputación o la discapacidad, in-
ciden en su probabilidad de ser elegido. En esta 
lógica, los juicios de equidad son considerados de 
manera tangencial dentro del marco de la justicia 
distributiva, reconociendo que tradicionalmente se 
ha privilegiado la variable del mérito, sin incorpo-
rar otras dimensiones relevantes contempladas por 
la justicia distributiva.

Los estudios actuales en TII han permitido 
el estudio experimental de fenómenos socialmente 
complejos como Neuropsicología, Física Intuitiva, 
Psicología Económica, Psicología del deporte, y 
Ciencia Moral (para más información consultar los 
números especiales de Fruchart & Kpanake, 2021; 
Hofmans et al., 2012; Mullet & Wolf, 2016).

Ante la notable escasez de investigaciones 
en Teoría de Integración de Información enfoca-
das en la distribución de recursos críticos, como 
el voto, y considerando la falta de análisis sobre 
la influencia de estímulos no métricos en este con-
texto, este estudio se propone evaluar el efecto de 
las variables sexo, etnia, orientación sexual y nivel 
de aprobación sobre la probabilidad de emitir un 
voto, considerando los hallazgos del primer exper-
imento en el que se analizaron múltiples factores, 
y diseñar un segundo experimento focalizado en 
las variables significativas para profundizar en sus 
efectos y posibles interacciones en la toma de deci-
siones electorales, mediante un diseño de medidas 
repetidas con factores intrasujeto con la finalidad 
de encontrar las reglas de procesamiento de in-
formación ante estos estímulos. Para lograr dicha 
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meta se plantean dos experimentos encadenados.

Método
Experimento 1
Diseño de Investigación

Se trabajó con un diseño de medidas repeti-
das con factores intrasujetos con las siguientes 
variables 2 niveles de sexo (Hombre, Mujer) x 2 
niveles etnia (Caucásico, Indígena), x 2 orienta-
ciones sexuales (Heterosexual, No heterosexual) 
x 2 niveles discapacidad (discapacidad motriz, sin 
discapacidad) x 2 niveles socioeconómicos (Bajo, 
Alto) y 2 niveles de aprobación pública (30%, 
60%), resultado en 64 combinaciones posibles.
Cálculo del Tamaño de la Muestra

Con el software G*Power (Faul et al., 2007, 
2009) se realizó el análisis A priori para obtener el 
tamaño de la muestra se buscaron tamaño del efec-
to grandes f=0.1, el valor de a=0.001, el valor del 
poder 1-b=0.99, la cantidad de medidas repetidas 
fueron 64, resultando en 69 participantes.
Participantes

La muestra final se conformó por 100 par-
ticipantes de los cuales el 72% fueron mujeres, con 
una edad promedio de 20.4 años (DE=1.2), perte-
necientes a la carrera de psicología de una univer-
sidad pública de la Ciudad de México.
Instrumentos

El instrumento se conformó de 4 secciones, 
la primera presento los objetivos del estudio y los 
derechos del participante en la investigación, la 
segunda sección presentó las instrucciones y reac-
tivos para familiarizar el requisito de respuestas, 
la tercera sección los reactivos de la investigación 
y la última sección agradecimientos y datos de 
contacto del investigador a cargo. El instrumento 
fue validado según los criterios de Robles y del 

Carmen (2015) que permite evaluar claridad, con-
gruencia y sesgo en las instrucciones y reactivos 
mediante el un proceso de validación entre jueces 
expertos. Los jueces expertos fueron 4 docentes-in-
vestigadores con experticia en el diseño de instru-
mentos, teoría de integración de información y 
perspectiva de género, la confiabilidad del instru-
mento se corroboró mediante el parámetro de Alfa 
de Krippendorf (Krippendorff, 2013) con un valor 
de a=.89. El instrumento estuvo conformado por 
64 casos hipotéticos, derivados de la combinación 
factorial de las seis variables manipuladas (sexo, 
etnia, orientación sexual, discapacidad motriz, niv-
el socioeconómico y aprobación pública), presen-
tados en reactivos independientes que solicitaban 
la probabilidad de voto en una escala de 0 a 100.
Instrucciones

El texto que se presenta a continuación pre-
senta las instrucciones del instrumento:

“Este estudio forma parte de una investi-
gación más amplia sobre las actitudes y preferen-
cias políticas en el contexto de las elecciones pres-
idenciales. Buscamos comprender cómo diferentes 
aspectos de la identidad y la situación socioeco-
nómica de los individuos, tales como el sexo, la 
etnia, la orientación sexual, la presencia de dis-
capacidades, y el nivel socioeconómico, pueden 
influir en su preferencia por ciertos candidatos 
presidenciales. A través de un diseño de medidas 
repetidas con factores intrasujetos, este estudio 
pretende identificar patrones en la aprobación de 
candidatos presidenciales, considerando cómo es-
tos factores pueden interactuar para afectar las 
decisiones electorales de los participantes.

Variables del Estudio.
Las variables consideradas en este estudio 

son:
1.	 Sexo: Hombre, Mujer.
2.	 Etnia: Caucásico, Indígena.
3.	 Orientación Sexual: Heterosexual, No 

heterosexual.
4.	 Discapacidad: Con discapacidad mo-

triz, Sin discapacidad.
5.	 Nivel Socioeconómico: Bajo, Alto.
6.	 Nivel de Aprobación de Candidatos: 

30%, 60%.
Instrucciones para los Participantes

Para participar en este estudio, se le pedirá 
que complete una serie de casos hipotéticos con su 
percepción y aprobación de diferentes candidatos 
presidenciales. Estas evaluaciones se realizarán 
bajo diferentes condiciones que reflejan combina-
ciones específicas de las variables mencionadas. 
Se le presentarán perfiles hipotéticos de candida-
tos que varían en aspectos clave, diseñados para 
evaluar cómo cada uno de los factores demográfi-
cos y de identidad influye en su aprobación de es-
tos candidatos”

El texto presente a continuación representa 
una candidatura hipotética considerando el diseño 
de medidas repetidas:

“Juan es un Hombre, Caucásico, Hetero-
sexual, Sin discapacidad motriz, de nivel socio-
económico Alto y tiene una aprobación pública 
del 60% En una escala del 0 a 100, donde 0 es 
Nada probable y 100 Totalmente probable, ¿qué 
tan probable es que votes por esta candidatura?”
Procedimiento

La recolección de datos se realizó duran-
te una sesión de clases habitual en la institución 
educativa. Antes de aplicar el instrumento, se ex-

plicó a los estudiantes el propósito del estudio, 
sus objetivos y la importancia de su participación. 
Se proporcionaron instrucciones claras y se re-
solvieron dudas para asegurar la comprensión de 
cada sección. La sesión tuvo una duración aproxi-
mada de 20 minutos, durante los cuales los partici-
pantes respondieron de forma individual mediante 
dispositivos móviles. Se enfatizó la sinceridad y 
atención en las respuestas, manteniendo un espa-
cio abierto para resolver inquietudes. Se garantizó 
la confidencialidad y el anonimato de los datos, 
asegurando su uso exclusivo con fines académicos 
y científicos, en conformidad con las normativas 
de protección de datos vigentes. Asimismo, se in-
formó a los participantes sobre su derecho a no 
participar sin consecuencias académicas o discipli-
narias. Al finalizar, se verificó el registro correcto 
de las respuestas en la plataforma y se agradeció la 
colaboración del alumnado, reiterando el carácter 
anónimo y confidencial de la información recop-
ilada.
Plan de Análisis de Datos

Se empleó la versión 2.5 del software 
Jamovi (The Jamovi Project, 2021) para llevar a 
cabo un Análisis de Varianza de Medidas Repeti-
das (ANOVA-MR). Este análisis permitió evaluar 
tanto el impacto individual como la interacción en-
tre los factores, con el propósito de inferir la regla 
de interacción de información subyacente de acu-
erdo con la TII. Asimismo, se determinó el tamaño 
del efecto de cada factor utilizando el parámetro de 
Eta Cuadrado Parcial ). 
Garantías Éticas

La investigación se apegó a los lineamien-
tos establecidos en los Principios Éticos de los 
Psicólogos y Código de Conducta (American Psy-
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chological Association, 2017). Para los lineamien-
tos 8.01 de Aprobación institucional, se contó con 
el aval del Comité de Ética de Investigación de la 
Facultad de Psicología de la Universidad Nacional 
Autónoma de México, con el oficio número FP-
CE_15092021_H_AC; en cuanto a la norma 8.02 
Consentimiento informado para participar en in-
vestigación. En relación con el 8.04 Investigación 
con Clientes, Pacientes, Estudiantes y subordina-
dos, inciso b) los participantes tuvieron la posibil-
idad de acceder a créditos académicos adicionales, 
en dado caso de no querer participar en la investi-
gación se ofreció una actividad extracurricular de 
duración similar. 

Resultados
Experimento 1

Se evaluaron los supuestos del ANOVA 
de medidas repetidas. Shapiro-Wilk mostró nor-
malidad (W > 0.96, p > 0.05). Mauchly no fue 
significativo (W = 0.91, p = 0.12), cumpliéndose 
esfericidad. Se aplicó Greenhouse-Geisser en caso 
de pequeñas desviaciones. La prueba de Box con-
firmó homogeneidad (p = 0.40).

El análisis de datos reveló efectos princi-
pales de las variables de sexo [F(1,99)=184.89, 
p<.001, =0.65], etnia [F(1,99)=12.41 p<.001, 
=0.11], orientación sexual [F(1,99)=38.01, p<.001, 
=0.27] y aprobación política [F(1,99)=74.25, 
p<.001, =0.42]. Las variables de nivel socioeco-
nómico y discapacidad motriz no tuvieron efec-
tos significativos. De igual manera no se encontró 
interacción entre las variables. En otras palabras, 
el análisis de datos indica que algunas variables 
(sexo, etnia, orientación sexual y aprobación 
política) influyen significativamente en la probab-
ilidad de emitir un voto, mientras que otras (nivel 

socioeconómico y discapacidad motriz) no tienen 
un efecto relevante. 

A partir de los valores de se infiere lo sigui-
ente: la variable de sexo (resulto como el factor 
altamente relevante para la evaluación o juicio, el 
factor de Aprobación política ( =0.42) y Orient-
ación sexual (=0.27) también juegan un papel im-
portante en la integración de la información, aun-
que con un peso menor que el sexo, por último, la 
Etnia (=0.11) tiene un impacto menor en compara-
ción con las otras variables significativas. Nivel 
socioeconómico y discapacidad motriz no parecen 
tener un peso relevante en la integración de la in-
formación dentro del contexto analizado, la Figura 
1 presenta la probabilidad media de voto.

Los resultados del Experimento 1 
mostraron que el sexo (η²=0.65), la aprobación 
pública (η²=0.42), la orientación sexual (η²=0.27) 
y la etnia (η²=0.11) influyeron significativamente 
en la probabilidad de voto, mientras que el nivel 
socioeconómico y la discapacidad motriz no pre-
sentaron efectos relevantes. El patrón de procesa-
miento fue aditivo, en línea con la TII (Anderson, 
1996) indicando que los participantes ponderaron 
de forma independiente cada característica identi-
taria.

La falta de interacción entre variables, así 
como la mayor influencia de atributos sociales vis-
ibles sobre variables estructurales como la clase 
social, resalta la importancia del contexto socio-
cultural de los votantes jóvenes. Estos hallazgos 
también coinciden con trabajos anteriores que 

señalan que la percepción de equidad puede con-
struirse a partir de insumos individuales, sin com-
binaciones multiplicativas complejas (Mellers, 
1982; Reyes-Contreras y Santoyo, 2023).

A partir de estos resultados, se planteó el 
Experimento 2, centrando el análisis únicamente 
en las variables que demostraron impacto signif-
icativo: sexo, orientación sexual, etnia y aproba-
ción pública. Esta depuración buscó profundizar 
en el peso relativo de estos factores y explorar si 
su influencia se mantenía estable en un diseño más 
controlado y simplificado.

Método
Experimento 2
Diseño de investigación

Se trabajó con un diseño de medidas repeti-
das con factores intrasujetos con las siguientes 
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Figura 1
Probabilidad media de voto

Nota: Bajo =Nivel Socio económico bajo, Alto=Nivel Socioeconómico alto, Con = Con discapacidad, Sin 
= Sin discapacidad
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variables 2 niveles de sexo (Hombre, Mujer) x 2 
niveles etnia (Caucásico, Indígena), x 2 orienta-
ciones sexuales (Heterosexual, No heterosexual) y 
2 niveles de aprobación pública (30%, 60%), resul-
tado en 16 combinaciones posibles.
Cálculo del tamaño de la muestra

Con el software G*Power (Faul et al., 2007, 
2009) se realizó el análisis A priori para obtener el 
tamaño de la muestra se buscaron tamaño del efec-
to grandes f=0.1, el valor de a=0.05, el valor del 
poder 1-b=0.9, la cantidad de medidas repetidas 
fueron 16, resultando en 75 participantes.
Participantes

La muestra final se sobreestimó por 90 
participantes de los cuales el 64% fueron mujeres, 
con una edad promedio de edad fue de 20.9 años 
(DE=1.6), pertenecientes a la carrera de psicología 
de una universidad pública de la Ciudad de Méx-
ico.
Instrumento

Mismas características del experimento 1, 
sin embargo, solo se presentaron las variables de 
sexo, etnia, orientación sexual y aprobación públi-
ca. El Alfa de Krippendorf de este instrumento 
tuvo valor de a=.85.
Procedimiento, Plan de Análisis de Datos y Ga-
rantías éticas

Misma estrategia que experimento 1
Resultados 
Experimento 2

Se verificaron los supuestos del ANOVA de 
medidas repetidas. Shapiro-Wilk: normalidad (W 
> 0.97, p > 0.05). Mauchly: esfericidad (W = 0.89, 
p = 0.16). Homogeneidad confirmada con prueba 
de Box (p = 0.35).

Se realizó el mismo análisis y se obtu-
vieron efectos principales de las siguientes vari-
ables [F(1,89)=77.23, p<.001, =0.30], etnia 
[F(1,99)=57.54 p<.001, =0.24], orientación sex-
ual [F(1,99)=31.26, p<.001, =0.14] y aprobación 
política [F(1,99)=227.25, p<.001, =0.56], no se 
encontraron efectos de interacción entre estos fac-
tores. En este caso la aprobación política tuvo un 
mayor peso en el juicio final, posteriormente el 
sexo, seguido la etnia y al final a la orientación 
sexual. La Figura 2 representa las medias de las 
probabilidades de emitir un voto por cada candi-
datura.

Figura 2
 Probabilidad media de voto
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Nota: Integración de resultados experimentos 1 y 2

La Tabla 1 presenta una comparación entre 
los valores de las varianzas explicadas entre los ex-
perimentos 1 y 2.

Tabla 1
Comparación de varianzas explicadas por cada 
experimento 
Variable Experimen-

to 1
Experi-
mento 2

Cambio en 
peso relativo

Sexo 0.65 0.30 Disminuyó
Etnia 0.11 0.24 Aumentó

Orientación 
sexual

0.27 0.14 Disminuyó

Aprobación 
política

0.42 0.56 Aumentó

La categoría de aprobación política ahora 
tiene un peso aún mayor (0.56 vs. 0.42), lo que in-
dica que su influencia en la decisión o juicio ha 
crecido significativamente. Mientras que la cate-

goría sexo ha perdido peso en comparación con el 
primer análisis (0.30 vs. 0.65), lo que sugiere que 
su impacto en la evaluación ha disminuido. Etnia 
ha ganado relevancia (0.24 vs. 0.11), lo que indica 
que ahora es una variable más influyente en la in-
tegración de la información. Orientación sexual ha 
reducido su impacto (0.14 vs. 0.27), lo que indica 
que los participantes ahora le asignan menos peso. 
El hecho de que no se hayan encontrado efectos de 
interacción sugiere que cada una de estas variables 
influye de manera independiente en la variable de-
pendiente. 

Discusión
Los hallazgos de los dos experimen-

tos permiten comprender cómo los 
votantes integran la información identitaria y 
política al tomar decisiones electorales. La TII fue 
utilizada para analizar los juicios de equidad en la 
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representación política, mostrando que los partici-
pantes procesan los factores identitarios de manera 
aditiva, es decir, sin interacciones entre variables. 
Este resultado sugiere que los individuos evalúan 
cada atributo por separado y asignan pesos diferen-
ciales en la toma de decisiones.

Los resultados del Experimento 1 indicaron 
que el sexo era el factor más influyente en la proba-
bilidad de emitir un voto, seguido por la aprobación 
política, la orientación sexual y, en menor medida, 
la etnia. En contraste, el nivel socioeconómico y la 
discapacidad motriz no tuvieron un impacto signif-
icativo. En el Experimento 2, donde se analizaron 
únicamente las variables significativas del primer 
experimento, se encontró que la aprobación públi-
ca adquirió un mayor peso, mientras que el impac-
to del sexo y la orientación sexual disminuyó. Esta 
diferencia resalta que la percepción de equidad en 
la representación política no es estática, sino que 
puede variar en función del contexto y de la rele-
vancia de cada factor dentro de la evaluación elec-
toral.

El hecho de que no se observaran interac-
ciones entre los factores evaluados implica que el 
procesamiento de la información sigue un modelo 
aditivo, donde cada variable contribuye de mane-
ra independiente en la formación del juicio. Esto 
coincide con estudios previos sobre integración de 
información en contextos de evaluación de equi-
dad, los cuales han demostrado que los individuos 
aplican reglas aditivas para combinar insumos al 
formar sus percepciones (Anderson, 1996; Mell-
ers, 1982). La ausencia de interacciones sugiere 
que los participantes no están creando relaciones 
complejas entre las variables evaluadas. La com-
binación de atributos como la etnia y la orient-

ación sexual no modifica el impacto individual 
de cada uno, lo que indica que las personas no las 
consideran en conjunto para redefinir su juicio de 
equidad. Este hallazgo contrasta con estudios que 
han sugerido que ciertos contextos pueden inducir 
reglas multiplicativas (Reyes-Contreras y Santoyo, 
2023), donde los factores interactúan entre sí para 
generar un juicio más complejo.

Los resultados obtenidos a través de los dos 
experimentos permiten trazar un panorama más 
amplio sobre cómo las personas integran y ponde-
ra información identitaria y política al momento de 
tomar decisiones electorales. Si bien ambos exper-
imentos confirman que las características identitar-
ias influyen en la probabilidad de recibir un voto, 
también evidencian que el peso relativo de cada 
variable cambia en función del contexto de evalu-
ación y de las condiciones específicas del diseño 
experimental. Este hallazgo es consistente con es-
tudios previos que destacan que las evaluaciones 
de equidad política y credibilidad de candidaturas 
no son estáticas, sino que responden a climas so-
ciales, discursos políticos y coyunturas culturales 
específicas (Agunwa, 2025; Crenshaw, 2015; Fra-
ser, 1996; Robinson et al., 2023; Suyahman et al., 
2025).

En este sentido, las variaciones observadas 
en la forma en que se evalúan candidaturas de dis-
tintos perfiles pueden leerse en diálogo con el pa-
pel que han jugado los movimientos sociales en la 
transformación de marcos interpretativos sobre la 
equidad y la representación. Como señala Cerva 
Cerna (2020) “la emergencia de estas colectivas ha 
sido causa y efecto de los procesos de formación 
en género y de la incorporación de políticas para 
la igualdad en las universidades; son estas jóvenes 

quienes demandan sus derechos a las instituciones 
en tanto políticas efectivas que las protejan y no las 
revictimicen” (2020, p. 142). Este proceso de for-
mación y movilización no solo ha permeado las in-
stituciones, sino que ha contribuido a reconfigurar 
los criterios con los que se evalúa la legitimidad de 
las candidaturas y la equidad de la representación, 
especialmente entre las juventudes universitarias, 
que constituyen la muestra central de esta investi-
gación.

Así, los resultados de ambos experimentos 
no pueden analizarse únicamente como la suma 
de sesgos individuales, sino como el reflejo de un 
proceso social más amplio de disputa por la resig-
nificación de la representación política, donde las 
colectivas feministas y otros movimientos sociales 
han puesto en el centro la necesidad de reconoc-
er la diversidad identitaria y la interseccionalidad 
como ejes fundamentales de la equidad en la rep-
resentación. En este sentido, Fraser (1996) ofrece 
un marco clave para comprender estos procesos al 
plantear que la justicia no puede entenderse úni-
camente como redistribución económica, sino que 
debe articularse con la justicia de reconocimiento, 
que implica disputar el valor simbólico de las iden-
tidades históricamente subalternizadas, y con la 
justicia de representación, que garantiza que esos 
grupos marginados accedan realmente a la toma de 
decisiones y a definir la agenda pública.

Complementando esta perspectiva, Young 
(2011) profundiza en la crítica a la ciudadanía uni-
versal y abstracta, característica de las democracias 
liberales, argumentando que la igualdad sustantiva 
no se logra ignorando las diferencias entre los gru-
pos sociales, sino precisamente reconociéndolas 
como parte constitutiva de la justicia democráti-

ca. Desde esta óptica, la redistribución de recursos 
materiales debe articularse con el reconocimiento 
y la representación efectiva de las diferencias, ase-
gurando que las desigualdades estructurales que 
afectan a poblaciones históricamente vulneradas, 
como las mujeres, los pueblos indígenas, las per-
sonas racializadas, las personas LGBT+ y otros 
grupos subalternizados, no se perpetúen en nombre 
de una supuesta neutralidad. Así, las evaluaciones 
que las personas participantes realizaron sobre las 
candidaturas reflejan no solo sus preferencias indi-
viduales, sino la forma en que las tensiones entre 
igualdad y diferencia, centralidad y marginalidad, 
reconocimiento y subordinación, siguen moldean-
do las dinámicas políticas y sociales en contextos 
atravesados por profundas desigualdades estruc-
turales. Entender la representación política desde 
esta perspectiva permite visibilizar cómo la incor-
poración de candidaturas diversas no solo amplía 
el espectro de voces presentes en el espacio públi-
co, sino que contribuye a redefinir qué entendemos 
por representación legítima y quiénes son consid-
erados sujetos políticos plenos.

A pesar de la solidez del diseño experimen-
tal y el uso de la TII, el estudio presenta algunas lim-
itaciones: A) Muestra restringida; la investigación 
se basó en estudiantes universitarios de psicología. 
B) Número reducido de variables; es posible que 
otros factores, como la afiliación política o la ex-
periencia del candidato, influyan en la toma de de-
cisiones y no hayan sido considerados. C) Falta de 
análisis longitudinal; la percepción de equidad y 
la relevancia de ciertos atributos pueden cambiar 
con el tiempo y en función de coyunturas políticas 
específicas. D) Diseño basado en perfiles hipotéti-
cos; aunque los participantes evaluaron perfiles de 
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candidatos ficticios, los juicios podrían diferir en 
escenarios de votación real.

Una de las interrogantes que emergen a par-
tir de estos hallazgos es por qué variables tradicio-
nalmente asociadas a desigualdades estructurales, 
como el nivel socioeconómico, no impactaron de 
manera significativa. Una posible interpretación, 
considerando la composición de la muestra 
(jóvenes universitarios de psicología), es que, en 
contextos educativos homogéneos, las diferencias 
de clase social tienden a percibirse como menos 
relevantes frente a otras identidades sociales más 
visibles, como el género o la orientación sexual. 
Esta hipótesis se alinea con la literatura que señala 
que las percepciones de equidad pueden variar sus-
tancialmente según los marcos culturales, etarios y 
educativos (Fraser, 1996; Young, 2011).

De manera similar, la falta de impacto de la 
discapacidad motriz plantea preguntas sobre la vis-
ibilización de las discapacidades en procesos elec-
torales simulados. Es posible que, en escenarios 
hipotéticos, las personas participantes subestimen 
o no perciban las limitaciones estructurales que 
enfrentan las personas con discapacidad. Está sub-
estimación también puede entenderse a partir del 
capacitismo, entendió como un sistema de opresión 
que privilegia ciertos cuerpos y capacidades, natu-
ralizando la exclusión de quienes no se ajustan a 
estos parámetros normativos. Desde una perspecti-
va anticapacitista e interseccional como mencionan 
Gesser, Block, Mello y Verástegui Juárez (2022) y 
Crenshaw (2015), es necesario reconocer cómo las 
condiciones de desigualdad estructural afectan la 
participación social y política de las personas con 
discapacidad, enfatizando que su marginación no 
se debe a limitaciones individuales, sino a barreras 

sociales y culturales persistentes. 
En conjunto, los resultados de ambos ex-

perimentos confirman que la equidad en la repre-
sentación política es percibida principalmente a 
través de reglas aditivas de integración de infor-
mación. La aprobación pública y el género emer-
gen como factores clave en la evaluación de candi-
datos, mientras que la etnia y la orientación sexual 
tienen un impacto menor. Estos hallazgos tienen 
implicaciones importantes para la comprensión 
de los sesgos electorales y la formulación de es-
trategias dirigidas a promover una representación 
política más equitativa e inclusiva. Futuras investi-
gaciones pueden ampliar estos hallazgos exploran-
do cómo otros factores, como el discurso político 
o la afiliación partidista, interactúan con los juicios 
de equidad en contextos electorales reales.
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Resumen

En licenciatura, la elección de espe-
cialización impacta en el futuro de 

los estudiantes, sin embargo, ha sido poco explo-
rada. El Modelo Social Cognitivo del Desarrollo 
de Carrera propone que en toda decisión académi-
ca influyen los mismos factores, por ejemplo, los 
identificados en la elección de licenciatura. Así, al 
ser un fenómeno multifactorial, se planteó evalu-
ar el impacto individual e interactivo de factores 
contextuales, de autoeficiencia y de desarrollo pro-
fesional en la elección de especialización en 62 
estudiantes de séptimo semestre de la Facultad de 
Psicología, UNAM, con una edad media de 21.4 
años (DE 1.34) y dónde 71% fueron mujeres. Se 
utilizó un diseño de medidas repetidas 6x2x2x2 
donde se presentaron distintas combinaciones de 
los factores apoyo de personas cercanas, capacidad 
de logro, disponibilidad de campo laboral y área 
de especialización. Se realizaron pruebas ANO-
VA-MR y un Análisis por Conglomerado Jerárqui-

co para identificar las diferencias en la elección 
y perfiles con patrones similares de respuesta. Se 
encontró un impacto individual de dichos factores, 
siendo los más importantes los de autoeficienca y 
de desarrollo profesional. Además, se identificaron 
dos subgrupos con distintas reglas de integración 
[F(1, 60) = 19.6, p < .001, n2p = .24]. Lo anteri-
or indica que, a mayor capacidad, campo y apoyo, 
aumenta la probabilidad de elección de especial-
ización. Se concluyó que dichos factores son rele-
vantes en este proceso, por lo que se pueden con-
siderar para mejorar las estrategias de elección, por 
ejemplo, mediante la difusión de experiencias de 
egresados al insertarse en el mundo laboral.

Palabras clave: Juicio psicofísico, Elec-
ción de especialización, Autoeficiencia académica, 
Integración de Información, Desarrollo Profesion-
al. 

Abstract

In undergraduate studies, the selection of 
specialization impacts students’ futures; 

however, it has been scarcely explored. The Social 
Cognitive Career Development Model proposes 
that the same factors influence all academic deci-
sions, including those identified in undergraduate 
program selection. As a multifactorial phenom-
enon, this study aimed to evaluate the individual 
and interactive impact of contextual, self-efficacy, 
and professional development factors on special-
ization selection in 62 seventh-semester students 
from the Faculty of Psychology, UNAM, with a 
mean age of 21.4 years (SD = 1.34), of whom 71% 
were women. A 6x2x2x2 repeated-measures de-
sign was employed, presenting different combina-
tions of the factors: support from close individuals, 
achievement capacity, labor market availability, 
and specialization area. ANOVA-RM tests and a 
Hierarchical Cluster Analysis were conducted to 
identify differences in selection and response pat-
terns among participant profiles. A significant in-
dividual impact of these factors was found, with 
self-efficacy and professional development being 
the most influential. Additionally, two subgroups 
with distinct integration rules were identified [F(1, 
60) = 19.6, p < .001, n2p = .24]. These findings 
suggest that higher achievement capacity, labor 
market opportunities, and support increase the 
likelihood of specialization selection. It was con-
cluded that these factors are relevant in this de-
cision-making process and could be leveraged to 
enhance selection strategies, such as disseminating 
alumni experiences regarding their transition into 
the workforce.         

Keywords: Psychophysical judgment, Spe-

cialization choice, Academic self-efficacy, Infor-
mation integration, Career development.

Introducción
Las áreas de especialización (AE), 

en licenciaturas desarrollan un per-
fil profesional que impacta en el futuro laboral 
de los estudiantes (Matteo et al., 2020; Varela et 
al., 2023). Algunos estudios han explorado la fre-
cuencia de elección de AE en licenciaturas como 
Criminología, Comunicación y Educación Física, 
sin estudiar los factores detrás de esta decisión 
(Gónzales-Rivas et al., 2022, Granados, 2020; 
Pérez y Torrescano, 2019). Asimismo, Pensado et 
al. (2017) analizaron el interés de estudiantes de la 
Universidad Veracruzana en la elección de área y, 
aunque encontraron factores influyentes, no evalu-
aron su impacto. 

Actualmente se han identificado variables 
importantes en la elección de licenciatura y, dado 
que el Modelo Social Cognitivo de la Elección 
de Carrera (MSCEC) sostiene que toda decisión 
académica es influida por factores contextuales, de 
desarrollo profesional y de autoeficacia (Carrasco 
y Valenzuela, 2021; Cupani et al., 2017; Franco y 
Polanco, 2023), este estudio evalúa si los factores 
que impactan en la elección de licenciatura, lo ha-
cen también en la elección de AE. 

La elección de licenciatura es un proceso al 
que distintos jóvenes se enfrentan y puede determi-
nar su futuro (García et al., 2022; Pérez y Gómez, 
2021; Pin et al., 2023). Aunque se asume como 
una decisión racional y personal, es un proceso 
complejo donde intervienen múltiples variables 
(Cárdenas et al., 2021; Sumba y Sánchez-Bayón, 
2024; Sotomayor, 2023).  En estudios previos se 
han identificado y categorizado los factores que in-
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tervienen en dicha elección.
Los factores personales, las característi-

cas no modificables de las personas, engloban el 
género, la edad y otros (Carrasco y Valenzuela, 
2021; Franco y Polanco, 2023; Pérez et al., 2021; 
Ruiz y Santana, 2018). Los segundos, los facto-
res contextuales, toman en cuenta el ambiente de 
cada individuo como determinante en sus deci-
siones (Blanco, 2008; Cupani et al., 2017; Olaz, 
2003) y, según Estrada (2010), son aquellos con 
mayor influencia; ejemplos son: personas cercanas 
y nivel socioeconómico (Carrasco y Valenzuela, 
2021; López y Hernández, 2018; Sumba y Sán-
chez-Bayón, 2024). Por otra parte, el MSCEC 
propone a la autoeficacia como eje principal pues 
las personas eligen licenciaturas de interés y en 
las que se consideran capaces de obtener éxito. 
Así, contempla como determinantes las fuentes 
de autoeficiencia: comparación social, respuestas 
fisiológicas, logros anteriores y persuasión ver-
bal (Blanco, 2008; Cupani et al., 2017; Franco y 
Polanco, 2023; Olaz, 2003). Por último, dado que 
el nivel socioeconómico es importante, los facto-
res de desarrollo profesional tienen gran inciden-
cia, especialmente el campo laboral, actividades 
de la profesión y el ingreso percibido (Carrasco y 
Valenzuela, 2021; Estrada, 2010).

Otros estudios identificaron factores sim-
ilares. Por ejemplo, Franco y Polanco (2023), 
diseñaron un modelo predictivo de la elección de 
licenciatura y consideraron variables individuales 
y contextuales, entre otras; encontrando que las 
variables género, autoeficacia y nivel socioeco-
nómico tienen gran impacto. Además, Cárdenas et 
al. (2021) identificaron el ejercicio profesional, fa-
milia y amigos como factores relevantes en la elec-

ción de licenciatura en 38 estudiantes de bachiller-
atos UNAM, con una edad entre los 16 y 21 años. 

La Teoría de la Integración de la Infor-
mación (TII), es una teoría del juicio de la vida 
cotidiana que propone mecanismos algebraicos de 
integración de distintos estímulos en un determina-
do contexto para tomar una decisión; consideran-
do estímulos externos, la valoración psicológica 
de cada estímulo, una respuesta implícita y una 
respuesta explícita (Muñoz et al., 2017). Los me-
canismos principales son el aditivo, multiplicativo 
y promediante (Noventa et al., 2012), y estos per-
miten evaluar escenarios médicos (Ahmed et al., 
2021; Ficty y Teisseyre, 2021; Fraux et al., 2021), 
deportivos (Fruchart y Carton, 2012; Reyes-Con-
treras et al., 2025) y morales (Hommers et al., 
2012; Vidotto et al., 2012); así como se propone 
será de utilidad en la elección de AE. 

Este estudio planteó como objetivo evalu-
ar la influencia del apoyo de personas cercanas, la 
capacidad de logro y la posibilidad de encontrar 
campo laboral en la elección de AE en estudiantes 
de séptimo semestre de la Facultad de Psicología 
de la Universidad Nacional Autónoma de Méx-
ico (UNAM), mediante el uso de un diseño ex-
perimental de medidas repetidas que obedece a la 
medición funcional propuesta por la Teoría de la 
Integración de la Información. Asimismo, se apli-
cará un análisis de clúster para identificar perfiles 
de estudiantes con patrones similares de toma de 
decisión y determinar qué factores tienen un may-
or peso en cada grupo, con el fin de proponer es-
trategias diferenciadas para mejorar la orientación 
académica y profesional.

Además, se planteó como hipótesis gen-
eral que aquellos factores que intervienen en la 

elección de licenciatura tendrán un impacto en la 
elección de AE, según el MSCDC. Asimismo, se 
propuso como hipótesis específicas: 1) la regla de 
integración será aditiva dado que en la literatura 
no se aborda relación entre los factores, 2) el factor 
con mayor importancia será el contextual, como 
menciona Estrada (2010), y 3) la elección también 
estará en función de la AE en la que más se hayan 
formado los estudiantes (Arévalo y Cano, 2013). 

Método
Diseño de Investigación

Se empleó un diseño de medidas repetidas 
6x2x2x2 con un muestreo por conveniencia por 
dos razones principales: 1) la accesibilidad a los 
participantes y 2) en el periodo escolar en el que se 
aplicó del instrumento, eran aquellos que llevaban 
más tiempo formando su elección de AE.
Participantes

El tamaño de la muestra se calculó con 
G*Power 3.1.9.7, con los siguientes parámetros: 
tamaño del efecto f = .1, nivel de significancia α = 
.05, poder estadístico 1-β = .95, número de medidas 
repetidas: 48, correlación entre medidas: .5, cor-
rección de esfericidad: .75, y muestra recomenda-
da: 54 participantes. Así, la muestra final fue de 62 
estudiantes de séptimo semestre de la Facultad de 
Psicología, UNAM. La edad media de los partic-
ipantes fue de 21.4 años (DE=1.34), en un rango 
entre los 21 y 29 años. Del total de la muestra, 71% 
fueron mujeres, 24.2% hombres y el resto prefirió 
no mencionarlo.  

Los criterios de inclusión fueron: pert-
enecer a la Facultad de Psicología, UNAM y cur-
sar el séptimo semestre de la licenciatura. Los cri-
terios de exclusión: haber participado en estudios 
de la TII, y pertenecer a una Facultad y semestre 

distintos a los especificados. Dado que la muestra 
se restringe a estudiantes de una sola Facultad y 
semestre, limita la generalización de los hallazgos.
Instrumentos

El diseño del instrumento se basó en los 
factores más mencionados en la literatura sobre 
la elección de licenciatura, considerando lo pro-
puesto por el MSCEC. Dichos factores y niveles 
se presentan en la Tabla 1. Este se aplicó mediante 
la plataforma Google Forms y constó de cuatro 
etapas: la primera, se informó los aspectos gene-
rales del estudio; la segunda, que consistió en tres 
ejercicios ensayo para causar familiarización con 
la forma de respuesta; la tercera, se presentaron los 
48 reactivos correspondientes al estudio; y la últi-
ma, una sección de datos sociodemográficos. 

Cada reactivo representó un caso hipotéti-
co con diferentes combinaciones de niveles de los 
factores. La instrucción general previa fue la sigui-
ente: “Considera que estás a punto de terminar la 
licenciatura. Tomando en cuenta tu área principal 
de formación, o sea, aquella donde cursaste un 
mayor número de materias, del 1 al 10, ¿Cuál es la 
probabilidad de que elijas especializarte en un área 
según las siguientes características?”. Después, se 
presentó cada reactivo; como el siguiente ejemp-
lo: “El área de especialización es CCC y cuentas 
con el apoyo de personas cercanas a ti para elegirla. 
Además, has mostrado una alta capacidad de logro 
en esta área y se sabe que 9 de cada 10 personas 
que eligieron esta área de especialización encuen-
tran campo laboral relacionado con la misma”. 

El instrumento se sometió a un pilotaje con 
una muestra de ocho personas y una evaluación 
por jueces mediante un análisis de Kappa de Fleiss 
k = .80, lo que indicó un acuerdo entre los evalua-
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dores. Lo anterior resultó estadísticamente signifi-
cativo (z = 7.72, p < 0.001). 
Procedimiento

Se invitó a un grupo de estudiantes de sépti-
mo semestre con ayuda de dos profesoras titulares 
de asignatura. Se compartió el Consentimiento In-
formado y, una vez firmado, se brindó el enlace del 
instrumento donde se leyó en voz alta y de manera 
neutral los aspectos generales e instrucciones del 
estudio y su participación. Posteriormente, se  re-
alizaron tres ejercicios prueba similares a los re-

activos del instrumento para causar una familiar-
ización con la forma de respuesta y así presentar 
aleatoriamente los 48 reactivos del estudio, los 
cuales se contestaron individualmente. Al final, el 
instrumento incluyó una sección de datos sociode-
mográficos. Previo a esto, se indicó la duración de 
la sesión, que no existían respuestas “correctas o 
incorrectas”, la confidencialidad y anonimato de 
sus respuestas, y su derecho retirarse en cualquier 
momento que lo desearan. El proceso de aplicación 
duró aproximadamente 30 minutos.

Apego a Lineamientos Éticos
El presente estudio siguió los lineamien-

tos éticos establecidos en Principios éticos de los 
psicólogos y código de conducta (American Psy-
chological Association, 2017). En cuanto a la nor-
ma 8.01, Aprobación institucional, se contó con 
el aval del Comité de Ética de Investigación de la 
Facultad de Psicología de la Universidad Nacional 
Autónoma de México, con el oficio número FP-
CE_15092021_H_AC. Referente a la norma 8.02, 
se estableció como requisito de participación el 
consentimiento informado. Asimismo, no se ofre-
ció ningún incentivo para la participación en el es-
tudio, en apego al lineamiento 8.06. Y, por último, 
el almacenamiento y resguardo de datos se realizó 
en una base de datos creada en Excel 2024. Para 
garantizar la privacidad de los participantes, única-
mente los investigadores tuvieron acceso a la base, 
la cual no contenía información que identificara a 
los participantes.
Plan de Análisis de Datos

Se utilizó el software Jamovi en su versión 
2.5 (The Jamovi Project, 2024). Se realizó un 
Análisis de Varianza de Medidas Repetidas (ANO-
VA-MR) para evaluar el impacto individual e in-
teractivo de los factores y determinar la regla de 

interacción de información subyacente según la 
TII. Se verificaron los supuestos de normalidad y 
homogeneidad de varianzas y se calculó el tamaño 
del efecto de cada factor mediante la Eta cuadrada 
parcial. Además, se realizó un Análisis por Con-
glomerados Jerárquico mediante la paquetería 
snowCluster versión 7.1.7 para identificar posibles 
subgrupos con patrones de respuesta diferenciados.

Resultados
Se realizó un ANOVA-MR para evalu-

ar la probabilidad de elección de AE 
según los factores de este estudio. Se encontró un 
impacto individual de las variables capacidad de 
logro [F(1,61) = 89.55, p < .001, n2p = .59], cam-
po laboral [F(1, 61) = 73.29, p < .001, n2p = .54], 
apoyo [F(1, 61) = 44.24, p < .001, n2p = .42], y 
área de especialización [F(5, 305) = 4.16, p < .001, 
n2p = .06]; así como un impacto interactivo entre 
los factores área y campo laboral [F(5, 305) = 2.51, 
p < .05, n2p = .04], y área y apoyo [F(5, 305) = 
2.33, p < .05, n2p = .03]. En la Figura 1 se ilustra 
lo anterior, donde se infiere que las AE con mayor 
probabilidad de ser elegidas son PCS y PO, esto al 
considerar la capacidad de logro y el campo lab-
oral como los dos factores más importantes. 

Tabla 1
Factores y Niveles del Instrumento de Medición

Factores Definición Conceptual Definición Operacional o Niveles

Área de 
Especialización

Áreas de especialización que la 
Facultad de Psicología, UNAM 

oferta en su plan de estudios (Facul-
tad de Psicología Universidad Na-

cional Autónoma de México, 2024).

Ciencias Cognitivas y del Comportamiento (CCC)

Psicobiología y Neurociencias (PyN)

Psicología Clínica y de la Salud (PCS)

Procesos Psicosociales y Culturales (PSC)

Psicología Organizacional (PO)

Psicología de la Educación (PE)

Apoyo brindado por 
personas cercanas

Personas cercanas que apoyan la 
elección (Carrasco y Valenzue-

la, 2021; Estrada, 2010; López y 
Hernández, 2018).

Cuenta con el apoyo de personas cercanas para su decisión

No cuenta con el apoyo de personas cercanas para su decisión

Capacidad de logro 
académico

Experiencias de éxito y fracaso 
previas en el área (Blanco, 2008; 

Cupani et al., 2017; Franco y Polan-
co, 2023)

Baja = pocas experiencias de éxito y alta cantidad de experiencias de 
fracaso

Alta = muchas experiencias de éxito y baja cantidad de experiencias 
de fracaso

Disponibilidad de 
campo laboral 

Del total de estudiantes que se espe-
cializan en el área, cuántas personas 
consiguen un trabajo relacionado a 
dicha área (Carrasco y Valenzuela, 

2021; Estrada, 2010).

Baja = 1 de cada 10 personas encuentran campo laboral relacionado 
al área

Alta =  9 de cada 10 personas encuentran campo laboral relacionado 
al área

Figura 1
Media de la probabilidad de elección de área de especialización
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Además, se realizó un Análisis por Con-
glomerados Jerárquico para evaluar patrones de 
respuestas similares. El análisis arrojo que exis-
ten dos subgrupos [F(1,60) = 19.6, p < .001, n2p 
= .246] y, con el fin de determinar la regla de in-
tegración correspondiente, se realizó un ANO-
VA-MR para cada uno. En el primer subgrupo, 
compuesto por 41 participantes, se encontró que la 
capacidad de logro [F(1,40) = 93.11, p < .001, n2p 
= .70], disponibilidad de campo laboral [F(1,40) 

= 50.84, p < .001, n2p = .56],   apoyo [F(1,40) = 
35.81, p < .001, n2p = .47] y área [F(5,200) = 3.69, 
p < .01, n2p = .08], tuvieron un impacto en la prob-
abilidad de elección; así como también tuvo influ-
encia la interacción del área de especialización y 
campo laboral [F(5,200) = 4.44, p < .001, n2p = 
.10]. Así, este primer subgrupo le brinda una may-
or importancia a la capacidad de logro y elige con 
una mayor probabilidad la especialización PCS. La 
Figura 2 ilustra esto. 

Figura 3
Conglomerado 2: Psicología organizacional y disponibilidad de campo laboral. 

Figura 2
Conglomerado 1: Psicología clínica y autoeficiencia. 
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El resto de la muestra conformó el segun-
do subgrupo. En este, los factores que tuvieron 
impacto en la probabilidad de elección fueron la 
disponibilidad de campo laboral [F(1,20) = 36.90, 
p < .001, n2p = .64], capacidad de logro [F(1,20) 
= 19.25, p < .001, n2p = .49],   apoyo [F(1,20) = 
9.36, p < .05, n2p = .31] y área [F(5,200) = 6.95, 
p < .001, n2p = .25]. Asimismo, las interacciones 
que tuvieron relevancia fueron el área de especial-
ización y capacidad de logro [F(5,100) = 3.74, p < 
.01, n2p = .15], y área de especialización, apoyo y 

disponibilidad de campo laboral [F(5,100) = 2.32, 
p < .05, n2p = .10]. En la Figura 3 se ilustra lo 
anterior, es decir, una mayor importancia hacia el 
campo laboral y una preferencia por el área PO.

Por último, mediante un análisis de fre-
cuencias se encontró que las áreas de mayor for-
mación e interés para los estudiantes fueron PCS y 
PO. En cuanto al primer subgrupo, 41.5% de estos 
reportaron que el área de mayor formación corre-
spondió a PCS; mientras que en el subgrupo 2, el 
47.6% se formó en el área PO.
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Discusión

El presente estudio planteó como obje-
tivo evaluar la influencia del apoyo de 

personas cercanas, la capacidad de logro y la posib-
ilidad de encontrar campo laboral en la elección de 
AE en estudiantes de séptimo semestre de la Facul-
tad de Psicología de la UNAM, mediante el uso de 
un diseño experimental de medidas repetidas que 
obedece a la medición funcional propuesta por la 
Teoría de la Integración de la Información. Asimis-
mo, se aplicó un análisis de clúster para identificar 
perfiles de estudiantes con patrones similares de 
toma de decisión y determinar qué factores tienen 
un mayor peso en cada grupo, con el fin de diseñar 
estrategias diferenciadas para mejorar la orient-
ación académica y profesional.
Elección de AE en Psicología 

Este estudio propone una nueva perspectiva 
y metodología en el estudio de la elección de AE, 
específicamente en Psicología. Tradicionalmente, 

el análisis se centraba en la demanda de áreas en 
licenciaturas como Criminología, Educación Físi-
ca y Comunicación (Gónzales-Rivas et al., 2022, 
Granados, 2020; Pérez y Torrescano, 2019). En 
este caso, se analizó el impacto de distintos facto-
res, sentando las bases para un estudio más detalla-
do de este proceso.   

Respecto a la hipótesis general, se espera-
ba que los factores de importancia en la elección 
de licenciatura fueran relevantes en la elección de 
AE. Se encontró que los estudiantes de la Facultad 
de Psicología, UNAM, consideran factores con-
textuales, de autoeficiencia y de desarrollo laboral 
en esta decisión, en concordancia con lo propuesto 
por el MSCEC (Blanco, 2008; Carrasco y Valenzu-
ela, 2021; Cupani et al., 2017; Franco y Polanco, 
2023; Olaz, 2003). Esto puede deberse a que estos 
estímulos siempre están presentes en la vida de los 
estudiantes.
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Además, la primera hipótesis específica 
propuso que la regla de integración subyacente a 
dicho proceso sería aditiva. Se identificó que la 
integración de los estímulos sigue dicha regla en 
un sentido positivo (Muñoz et al., 2017), es decir, 
cada variable se valora individualmente y se suma 
su impacto, aumentando la probabilidad de elec-
ción. Cabe precisar que algunos factores aportaran 
en mayor medida, por ejemplo, la capacidad de 
logro y la disponibilidad de campo laboral. Esto 
puede deberse a que la literatura revisada no con-
sideró una interacción entre variables durante la 
evaluación (Blanco, 2008; Cárdenas et al., 2021; 
Carrasco y Valenzuela, 2021). 

Para la segunda hipótesis específica, se es-
peraba que los factores contextuales fueran los de 
mayor relevancia. En la Facultad de Psicología, 
UNAM, los estudiantes prefieren las áreas PCS y 
PO, y brindan gran importancia a la capacidad de 
logro y disponibilidad de campo laboral, factores 
de autoeficacia y desarrollo profesional. Esto con-
cuerda con el MSCEC, que destaca la importancia 
de factores de autoeficacia (Blanco, 2008; Cupani 
et al., 2017; Franco y Polanco, 2023), sin embar-
go, contradice lo mencionado por Estrada (2010), 
quien prioriza el contexto. Se sugiere que es así 
pues, al aproximarse al mundo laboral, los estudi-
antes le brindan mayor importancia a este escenar-
io. Asimismo, se agrega que las AE mencionadas 
son consideradas las de mayor oportunidad laboral 
y no tan demandantes en cuanto a capacidad se re-
fiere. 

Asimismo, se identificó que, según la vari-
able de mayor importancia, cambia el área predi-
lecta y la probabilidad de elección de las restantes. 
Mediante un análisis de conglomerados se encon-

traron dos subgrupos que le brindaron mayor im-
portancia a distintos factores. Esto cambió el área 
de elección principal, así como la elección de las 
restantes. En el primer subgrupo, al brindarle may-
or importancia a la capacidad de logro, se tuvo una 
preferencia por PCS, con una probabilidad de elec-
ción balanceada para las otras AE; mientras que, en 
el segundo subgrupo, al considerar más relevante 
la disponibilidad de campo laboral, se prefirió rad-
icalmente al área PO. Esto implica que el factor 
que se considere más importante tendrá impacto en 
el favoritismo por una AE y la inflexibilidad para 
considerar las restantes.

Por último, la tercera hipótesis específica 
planteó que la elección de los estudiantes estaría 
en función del AE donde más se han formado 
(Arévalo y Cano, 2013). Se confirmó que los par-
ticipantes optaron por las áreas en las que tuvieron 
una mayor formación, PCS y PO, sugiriendo que 
la exposición a ciertas AE refuerza la preferencia 
por estas a través de las experiencias de éxito y el 
conocimiento del mercado laboral.  
Políticas Educativas y Públicas: Tutorías, Pro-
gramas y Estrategias.

Estudios anteriores proponen que, al iden-
tificar las variables que intervienen en la elección 
de licenciatura, se puede comprender las tenden-
cias de las decisiones estudiantiles (Sotomay-
or, 2023). Como mencionan Pin y colaboradores 
(2023), y Sumba y Sánchez-Bayón (2024), la im-
plementación de políticas académicas basadas en 
los factores de mayor impacto pueden ser clave 
para los estudiantes tomen una decisión adecua-
da. Según lo anterior, los hallazgos de este estudio 
pueden orientar políticas académicas y públicas 
para influir en la elección de AE en Psicología. 

Por ejemplo, en cuanto a la capacidad de logro, 
se sugiere implementar programas que permitan 
identificar y reforzar la capacidad de logro en dis-
tintas AE. Asimismo, respecto al campo laboral, 
se podría mejorar la elección mediante el contacto 
directo con egresados o acuerdos con el sector lab-
oral para la inserción de graduados.

Estos resultados se limitan a la licenciatu-
ra en Psicología, dada la muestra utilizada en este 
estudio. La falta de literatura sobre el impacto de 
factores en la elección de AE en otras carreras im-
pide contrastar los resultados obtenidos y analizar 
las similitudes o diferencias que puedan existir. En 
este sentido, se hace clara la necesidad de indagar 
a mayor profundidad este tema, por ejemplo, pro-
poniendo otras licenciaturas, universidades o con-
textos.
Investigaciones a Futuro

Se sugieren tres propuestas para investiga-
ciones a futuro: 1) realizar estudios longitudinales 
que sigan la decisión de estudiantes desde su in-
greso hasta fases de especialización de la licenci-
atura para evaluar los factores que influyen y los 
cambios en estos. 2) Aplicar un abordaje cualita-
tivo para profundizar en los motivos de elección 
de los estudiantes, ya sea entender de mejor forma 
el impacto de los factores identificados o evaluar 
otros distintos. 3) Evaluar el efecto de los factores 
identificados en este estudio al promover políticas 
públicas basados en los mismos. Para esto, se su-
giere evaluar la elección de AE antes y después de 
la implementación de políticas educativas basadas 
en estas variables.
Contribuciones

En cuanto al papel del MSCEC, se identifi-
caron aspectos importantes. Este modelo resalta la 

relevancia de factores de autoeficiencia en las de-
cisiones académicas, sin embargo, en este proceso 
también tiene un papel importante la disponibili-
dad de campo laboral, sugiriendo que en ámbitos 
académicos más avanzados los factores de desar-
rollo profesional tienen peso, probablemente debi-
do a que el mundo laboral se hace más presente. Lo 
anterior aporta al modelo al considerar que, aun-
que los factores de autoeficiencia son relevantes 
en el ámbito académico, estos están acompañados 
por otras variables las cuales se sugiere se determi-
narán según la etapa académica. 

Respecto a la TII, el identificar la regla de 
integración subyacente a este proceso es un gran 
aporte al marco teórico sobre la elección de AE, 
especialmente al estudiar el impacto de distintas 
variables en este fenómeno. Se identificó que, en 
la literatura, se analizan y exploran los factores de 
manera individual, lo que parece influir en la forma 
en que los estudiantes evalúan estas variables y su 
impacto en la decisión que formulan, determinan-
do que la regla a seguir será aditiva. Por tanto, se 
sugiere que se utilicen diferentes abordajes met-
odológicos, así como otros factores que permitan 
evaluar la interacción de estímulos y verificar que, 
efectivamente, la regla de integración sea aditiva. 
En específico, en este estudio se utilizaron factores 
de categorías distintas, por lo que se podría evaluar 
si dos factores de una misma categoría se integran 
de distinta forma al pertenecer a un mismo ámbito.

Referencias
Ahmed, R., Guedj, M. y Mullet, E. (2021). Is it 

acceptable for a physician to break confi-
dentiality in the case of sexually transmitted 
diseases? A mapping of young Kuwaiti’s 
views. European Review of Applied Psy-



38 39Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731 Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Granados-Soriano (2025) Elección de Especialización en Psicología: Un Enfoque desde la Integración Psicofísica.

chology, 71(5). https://doi.org/10.1016/j.
erap.2021.100648

Arévalo, D. y Cano, S. (2013). Estudio Explorato-
rio sobre los Intereses Profesionales en Es-
tudiantes de la Carrera de Psicología de la 
UCA. Psicogente, 17(31), 33-48.

Blanco, A. (2008). El modelo cognitivo social del 
desarrollo de la carrera: revisión de más de 
una década de investigación empírica. Revis-
ta de educación, 350, 423-445. Recuperado a 
partir de https://www.educacionfpydeportes.
gob.es/revista-de-educacion/va/numeros-re-
vista-educacion/numeros-anteriores/2009/
re350/re350-18.html

Cárdenas, S., Hernández, F. y Piña, M. (2021). 
Factores que inciden en la elección de una 
carrera universitaria. PsicoEducativa: reflex-
iones y propuestas, 7(12), 15-24. Recupera-
do a partir de https://psicoeducativa.iztacala.
unam.mx/revista/index.php/rpsicoedu/arti-
cle/view/128

Carrasco, E. y Valenzuela, D. (2021). Mujeres que 
eligen ciencias: autoeficacia, expectativas de 
resultado, barreras y apoyos percibidos para 
la elección carrera universitaria. Revista Cal-
idad en la Educación, 54, 271-302. https://
doi.org/10.31619/caledu.n54.994

Cupani, M., Azpilicueta, A. y Sialle, V. (2017). 
Evaluación de un modelo social-cognitivo 
de la elección de la carrera desde la tipología 
de Holland en estudiantes de la escuela se-
cundaria. REOP Revista Española de Orient-
ación y Psicología, 28(3), 8-24. https://doi.
org/10.5944/reop.vol.28.num.3.2017.21615

Estrada, P. (2010). Factores que intervienen en la 
elección de carrera de estudiantes de ba-

chillerato de dos modalidades educativas 
[Ponencia]. Xl Congreso Nacional de Inves-
tigación Educativa, Guanajuato, México.

Facultad de Psicología. (2024). Plan de Estudios 
2008. Facultad de Psicología, Universidad 
Nacional Autónoma de México. https://www.
psicologia.unam.mx/documentos/pdf/Licen-
ciatura_Psicologia_UNAM_Plan_de_Estu-
dios_2008_Informacion_y_estructura.pdf

Ficty, M. y Teisseyre, N. (2021). The acceptabil-
ity of prophylactic mastectomy among lay 
people and health professionals: A pilot 
study. European Review of Applied Psy-
chology, 71(5). https://doi.org/10.1016/j.
erap.2021.100714

Franco, E y Polanco, M. (2023). Elección de la 
carrera profesional: modelo predictivo en 
estudiantes de una universidad privada en 
Arequipa (Perú). Revista de Investigación 
en Psicología, 26(2), 5-23. https://doi.
org/10.15381/rinvp.v26i2.xxx

Franco, E. y Polanco, M. (2023). Elección de la 
carrera profesional y la Teoría Social Cog-
nitiva. Revista de Psicología, 13(2), 117-
141. https://doi.org/10.36901/psicologia.
v13i2.1606

Fraux, C., Muñoz, M. y Mullet, E. (2021). Map-
ping people’s positions regarding the accept-
ability of somatic gene therapy. European 
Review of Applied Psychology, 71(5). https://
doi.org/10.1016/j.erap.2021.100688

Fruchart, E. y Carton, A. (2012). How do amateur 
soccer referees destabilize a match? Psi-
cológica, 33(3), 435-449.

García, S., Juárez, A., Olivier, B. Zeferino, J. y 
Rivas, M. (2022). La elección de carrera 

universitaria de los estudiantes de nuevo 
ingreso a la Licenciatura en Ciencias Ambi-
entales. Revista Dilemas Contemporáneos: 
Educación, Política y Valores, 10(1), 1-24. 
https://doi.org/10.46377/dilemas.v10i1.3251

González-Rivas, R., Gastélum-Cuadras, G., Zu-
eck-Enríquez, M., Núñez, O. y Soto, M. 
(2022). Expectativas laborales de los estudi-
antes en Educación Física en México. Retos, 
43, 752-762. https://doi.org/10.47197/retos.
v43i0.89758

Granados, R. (2020). La especialización crimi-
nológica proyectada en los planes de estudio 
universitarios en Guanajuato, México. Dere-
cho y Cambio Social, 61, 342-351. https://
doi.org/10.5281/zenodo.3902253

Hommers, W., Leward, M. y Ehrmann, D. (2012). 
Testing the moral algebra of two Kohlber-
gian informers. Psicológica, 33(3), 515-532.

López, D. y Hernández, A. (2018). Influencia 
Familiar y Personas Significativas en la 
Elección de Carrera Universitaria. Revista 
Electrónica de Psicología Iztacala, 21(3), 
923-940. Recuperado a partir de https://
www.revistas.unam.mx/index.php/repi/arti-
cle/view/67306

Matteo, R., Henrique, G., Taveria, M., Zuanaz-
zi, A., Martins, Z. y Cicchetto, A. (2020). 
Psychometric Study of the Scale of Inter-
est by Areas of Psychology - Portuguese 
Version. Paidéia, 30, 1-13. https://doi.
org/10.1590/1982-4327e3029

Muñoz, M., López, W. y Pineda, C. (2017), Con-
ceptos básicos de la Teoría Funcional de la 
Cognición y algunas de sus aplicaciones. 
Universitas Psychologica, 16(1), 1-22. http://

dx.doi.org/10.11144/Javeriana.upsy16-1.
cbtf

Noventa, S., Massidda, D. y Vidotto, G. (2012). Is 
there a need for more than three models? Psi-
cológica, 33(3), 683-693.

Olaz, F. (2003). Modelo Social Cognitivo del De-
sarrollo de Carrera. Revista EVALUAR, 3(1), 
15-34. https://doi.org/10.35670/1667-4545.
v3.n1.605

Pensado, M., Remírez, Y. y González, O. (2017). 
La formación integral de los estudiantes uni-
versitarios: una perspectiva de análisis de sus 
áreas de interés. Revista Ciencia Administra-
tiva, 2, 12-25. 

Pérez, E. y Torrescano, C. (2019). La empleabil-
idad de los egresados de comunicación or-
ganizacional de la UPAEP. Una respuesta a 
las necesidades sociales. SintAxis. Revista 
Científica del Centro de Investigación para 
la Comunicación Aplicada, 1(2), 75-94. 
https://doi.org/10.36105/stx.2019n2.05

Pérez, I. y Gómez, L. (2021). Estrategias para 
la elección de carrera y rutas de ingre-
so a la universidad. Educación y Educa-
dores, 24(1), 9-29. https://doi.org/10.5294/
educ.2021.24.1.1

Pérez, I., Macías, G. y Caldera, J. (2021). Motivos 
de elección de carreras universitarias por par-
te de estudiantes de bachillerato en México. 
Un estudio comparativo desde una perspec-
tiva de género. Brazilian Journal of Educa-
tion, Technology and Society (BRAJETS), 
14, 87-98.  http://dx.doi.org/10.14571/bra-
jets.v14.se1.2021.87-98

Pin, M., Briones, S. y Mera, R. (2023). La toma de 
decisiones para la elección de Carrera Uni-



40 41Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731 Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Granados-Soriano (2025) Elección de Especialización en Psicología: Un Enfoque desde la Integración Psicofísica.

versitaria. Ciencia Latina Revista Científica 
Multidisciplinar, 7(2), 3811-3830. https://
doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i2.5612

Reyes-Contreras, R., Guzman, A., Del Rio, Y., 
Domínguez, G. y Santoyo, C. (2025). Inte-
gración de intención, el daño y actitud en los 
juicios morales en el deporte. Ciencia Lati-
na Revista Científica Multidisciplinar, 9(1), 
9942-9959. https://doi.org/10.37811/cl_rcm.
v9i1

Ruiz, J. y Santana, L. (2018). Elección de Carre-
ra y Género. Revista Electrónica de Investi-
gación y Docencia (REID), 19, 7-20. https://
doi.org/10.17561/reid.v0i19.3470

Sotomayor, A. (2023). Determinantes en la Elec-
ción de Carreras Universitarias por Es-
tudiantes: Una revisión sobre los Facto-
res que Inciden en la Toma de Decisiones 
Vocacionales. Revista Científica Anfibios, 
6(1), 104-111. https://doi.org/10.37979/
afb.2023v6n1.131 

Sumba, N. y Sánchez-Bayón, A. (2024). Economía 
Conductual en la Elección Universitaria: 
Giro Hermenéutico. Fronteiras: Journal 
of Social, Technological and Environmen-
tal Science, 13(3), 237-255. http://dx.doi.
org/10.21664/2238-8869.2024v13i3

The jamovi project (2024). jamovi (version 2.5) 
[Computer Software]. Retrieved from https://
www.jamovi.org.

Varela, M., Ramírez, S., Santacruz, A. y Riveros, 
F. (2023). Desarrollo de un cuestionario de 
preferencias de campos profesionales para 
estudiantes de psicología. Revista Brasilei-
ra de Orientação Profissional, 24(1), 71-86. 
10.26707/1984-7270/2023v24n0107

Vidotto, G., Massidda, D., Noventa, S. y Vicenti-
ni, M. (2012). Trusting Beliefs: A Function-
al Measurement Study. Psicológica, 33(3), 
575-590.  



43Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Efectos del Género, Atractivo Físico, Proximidad y Similitud de Opiniones sobre la Formación de Amistades en Estudiantes Universitarios

42 Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Interés Amistoso Universitario: Efectos del 
Género Percibido, Atractivo Físico, Proximidad y 

Similitud de Opiniones
University Friendship Interest: Effects of Perceived 

Gender, Physical Attractiveness, Proximity, and 
Opinion Similarity

Recepción:  13-03-2025  |  Aceptación:  16-05-2025

Armando Jacome Cortes1

1 Facultad de Psicología, Universidad Nacional Autónoma de México, Ciudad de México, México, 
jacomecortesarmando@gmail.com

Resumen

La literatura señala que tener amista-
des correlaciona positivamente con el 

rendimiento académico y la salud, haciendo im-
portante entender su formación. Factores determi-
nantes en ello pueden analizarse desde la Teoría de 
Integración de Información (TII). El objetivo fue 
evaluar el efecto del género percibido (chico, chi-
ca, persona no binaria), atractivo físico (atractivo, 
no atractivo), proximidad dentro del aula (asiento 
adyacente, al otro lado del salón), participaciones 
(una, cinco) y similitud de opiniones (acuerdo, de-
sacuerdo) sobre el interés amistoso en el aula. Se 
utilizó un diseño de medidas repetidas basado en 
escenarios hipotéticos con 45 estudiantes universi-
tarios (51.11% mujeres, 15.55% no binarios, edad 
promedio 20.2 años, DE = .67) seleccionados por 
conveniencia. Se aplicó un ANOVA de medidas 
repetidas para identificar los efectos principales de 
cada variable en la disposición a la amistad y un 
análisis de conglomerados jerárquicos para iden-

tificar patrones de respuesta. El análisis estadísti-
co mostró efectos significativos en la similitud de 
opiniones [F(1,44) = 168.59, p < .001, η2

p = .79], 
proximidad [F(1,44) = 19.38, p < .001, η2

p = .3], 
género percibido [F(1.45,63.60) = 11.85, p < .001, 
η2

p = .21] y atractivo físico [F(1,44) = 7.11, p = 
.01, η2

p = .13]. Se describieron cuatro clústers. Es-
tos factores influyen de manera significativa en el 
interés amistoso en el aula. Los hallazgos indican 
que la similitud de opiniones y la proximidad son 
los factores más determinantes, aunque los criteri-
os tomados en consideración para generar interés 
amistoso varían individualmente.

Palabras clave: atracción interpersonal, 
formación de amistades, primeras impresiones, 
interacciones sociales en el aula, teoría de inte-
gración de información.

Abstract
Literature indicates that having friend-

ships is positively correlated with aca-

demic performance and health, making it important 
to understand how they are formed. Key factors in 
friendship formation can be analyzed through the 
lens of the Information Integration Theory (IIT). 
The objective was to evaluate the effect of per-
ceived gender (boy, girl, non-binary person), phys-
ical attractiveness (attractive, not attractive), class-
room proximity (adjacent seat, across the room), 
number of participations (one, five), and opinion 
similarity (agreement, disagreement) on friend-
ship interest in the classroom. A repeated-mea-
sures design based on hypothetical scenarios was 
used with 45 university students (51.11% women, 
15.55% non-binary, average age 20.2 years, SD 
= .67) selected through convenience sampling. 
A repeated-measures ANOVA was conducted to 
identify the main effects of each variable on will-
ingness to befriend, and a hierarchical cluster anal-
ysis was performed to identify response patterns. 
Statistical analysis revealed significant effects for 
opinion similarity [F(1,44) = 168.59, p < .001, η2p 
= .79], proximity [F(1,44) = 19.38, p < .001, η2p 
= .3], perceived gender [F(1.45,63.60) = 11.85, 
p < .001, η2p = .21], and physical attractiveness 
[F(1,44) = 7.11, p = .01, η2p = .13]. Four clusters 
were described. These factors significantly influ-
ence friendship interest in the classroom. The find-
ings indicate that opinion similarity and proximity 
are the most decisive factors, although the criteria 
considered when forming friendship interest vary 
individually.

Keywords:Interpersonal Attraction, Friend-
ship Formation, First Impressions, Psychosocial 
Processes in the Classroom, Information Integra-
tion Theory.

Introducción

Los beneficios de contar con vínculos 
de amistad han sido ampliamente doc-

umentados en la literatura científica, sin embargo, 
la Encuesta Nacional de Bienestar Autorreportado 
(ENBIARE; Instituto Nacional de Estadística y 
Geografía [INEGI], 2021a), cuyo propósito fue de-
tectar impulsores y obstáculos del bienestar, reveló 
que el 30.8% de sus participantes no cuenta con una 
red de apoyo en caso de emergencia, lo que equiv-
ale a aproximadamente 7.23 millones de jóvenes 
en México se enfrentan al aislamiento social. Este 
aislamiento impacta negativamente la educación al 
aumentar el estrés académico (Zamora Betancourt 
et al., 2021) mientras disminuye el rendimiento 
académico (Bronkema & Bowman, 2018) y la feli-
cidad general (Demir, 2015). Por ello, comprender 
los factores que influyen en la formación de amis-
tades es de suma importancia para generar estrate-
gias que promuevan su consolidación.

Uno de los aspectos que permiten la for-
mación de amistades es la atracción interpersonal o 
agrado (liking), definida como la evaluación positi-
va e indiferenciada hacia alguien (Montoya & Hor-
ton, 2020) y cuya conformación se encuentra in-
trínsecamente ligada a las primeras impresiones de 
las otras personas. La información disponible en el 
momento de la interacción (conductas, apariencias 
o información verbal) ayuda a generar un juicio 
duradero y estable que mediará las conductas ha-
cia los demás (Martínez Pecino & Marín Sánchez, 
2014; Montoya & Horton, 2012). Este proceso 
está ligado tanto a la experiencia individual, los 
estereotipos presentes en la sociedad del receptor 
y a sesgos cognitivos (tales como el efecto halo o 
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el de correspondencia), como también a los objeti-
vos propios, ya que determinan el valor y utilidad 
de las piezas de información (Martínez Pecino & 
Marín Sánchez, 2014; Anderson, 1996). Variables 
como el género percibido (Baumgarte & Nelson, 
2009), el atractivo físico (Lemay et al., 2010), la 
la exposición pasiva (Zajonc, 1968), la proximidad 
(Faur & Laursen, 2022) y la similitud de opiniones 
(Philipp-Muller et al., 2020) han sido identificadas 
con un papel influyente en este proceso, por lo que 
serán abordadas a continuación.

El género percibido de una persona in-
fluye en el comportamiento hacia ella (Baumgarte 
& Nelson, 2009). La categorización de género se 
realiza en automático (Banaji & Hardin, 1996) a 
partir de la expresión de género y estereotipos que 
se perciben en una persona (Weißflog & Grigory-
an, 2023). Además, estudios pasados describen que 
se tiene una preferencia para relacionarse con las 
mujeres, posiblemente porque se consideran más 
cálidas y amorosas (Ickes, 2009; Reeder, 2003), 
pero la percepción del espectro no binario como 
posibles relaciones de amistad no se ha explora-
do todavía. McCarty y Burt (2024), a partir de una 
encuesta donde se punteó las percepciones sobre 
el espectro no binario en 7 categorías, encontraron 
que estas personas en Estados Unidos son víctima 
de prejuicios acerca de su competencia, su capaci-
dad de hacer el mal, su salud mental, etc. Empero, 
estas observaciones no necesariamente reflejan el 
contexto mexicano, por lo que la presente investi-
gación busca indagarlo.

Por su parte, el atractivo físico también 
influye en la formación de amistades (Lemay et 
al., 2010; Miller, 1970) debido al trato preferen-
cial hacia aquellas personas que cuentan con este 

atributo (según cada contexto histórico-cultural) 
(Dion et al., 1972; Dion, 1972). Razones de esto 
podrían ser tanto de carácter biológico, ya que la 
belleza funciona como indicador orgánico de salud 
(Ickes, 2009), como de índole social, al mostrarla 
aspiracionalmente en los medios de comunicación 
(Lemay et al., 2010); cual sea el caso, este favorit-
ismo se ve reflejado en la búsqueda de interacción, 
sin importar género ni tipo de atracción (sexual, 
romántica o amistosa) presente (Byrne et al., 1968; 
Cash & Derlega, 1978; Ickes, 2009; Lemay et al., 
2010). 

Otro elemento importante en el proceso es 
la exposición pasiva, que hace referencia al au-
mento del agrado hacia una persona sin necesidad 
de interactuar con ella o de recibir algún reforzador 
(Bornstein & Craver, 2022; Zajonc, 1968). Si bien, 
la novedad de un estímulo resulta en una reacción 
de miedo, esta disminuye en los encuentros poste-
riores si las experiencias fueron inocuas (Zajonc, 
1968).

El papel de la proximidad en la formación 
de amistades corresponde a la facilidad de interac-
ción obtenida mediante la reducción de la distancia 
física (Athanasiou & Yoshioka, 1973). Tanto Byrne 
(1961) como Faur y Larsen (2022) demostraron 
que la formación de amistades estaba positiva-
mente relacionada con la cercanía de los asientos 
entre los alumnos. Mientras que Van den Berg y 
Cillessen (2015) reportaron que las adolescencias 
tenían mayores niveles de agrado y percepción de 
popularidad hacia sus vecinos de asiento durante 
los primeros días del año escolar.

Finalmente, existe la tendencia humana 
de acercarse a personas que comparten puntos de 
vista o creencias sobre el mundo (Baskett et al., 

1971). Philipp-Muller et al. (2020) comprobaron 
esta preferencia al medir el nivel de atracción que 
sentían las personas participantes al conocer pun-
tos de vista dados por personas hipotéticas. Aun 
así, Montoya et al. (2008) demostraron que esta 
similitud real solo era necesaria en las primeras 
interacciones con el otro, pues a largo plazo era 
sustituida por la similitud percibida.

Estos factores han sido ampliamente es-
tudiados por separado y parcialmente en conjunto 
mediante diseños descriptivos (Baker, 1983; Ba-
tool & Malik, 2010), observación directa (Byrne et 
al., 1968; Festinger, Schachter & Back, 1950; Ick-
es, 2009) o cuestionarios (Baumgarte & Nelson, 
2009), pero no se ha encontrado un estudio con 
los 5 simultáneamente. El método más usual para 
investigar el interés es presentar la descripción de 
una persona y pedir al participante que responda en 
una escala dada (Anderson, 1974; Philipp-Muller 
et al., 2020), pero realizarlo a partir de la Teoría de 
Integración de Información (TII) (Anderson, 1974; 
Anderson, 1996) permite una mejor comprensión 
de los procesos involucrados en el resultado. 

La teoría estudia la conducta a partir de la 
estimación numérica generada con la información 
disponible en un momento determinado, pues todos 
los factores (o piezas de información) pasan a ser 
comparables entre sí mediante su representación 
cognitiva y se unifican para brindar una respuesta 
en forma de elección (Anderson, 1974; Anderson, 
1996; Montoya & Horton, 2012; Muñoz Sastre et 
al., 2017), lo que ha servido para investigar juicios 
morales (Reyes Contreras et al., 2025), equidad 
(Hofmans, 2012), actitudes (Fraux et al., 2021), 
motivación (Trejo, 2023), etc. 

La TII, además, propone modelos 

matemáticos del comportamiento de los factores 
en la respuesta (Anderson, 1996), siendo así que 
se conocen 1) la regla aditiva, cuando los factores 
tienen un peso establecido en la decisión y que, por 
tanto, solo suman sus efectos; 2) la promediante, 
cuando el juicio es resultado del promedio ponder-
ado del peso de los factores; 3) la disyuntiva, cuan-
do existe una relación directamente proporcional 
entre los pesos; y 4) la conjuntiva, donde los pesos 
son inversamente proporcionales entre sí (Muñoz 
Sastre et al., 2017).

Así pues, el objetivo de la presente investi-
gación consistió en evaluar el efecto que el género 
percibido, el atractivo físico, la proximidad, la ex-
posición pasiva y la similitud de actitudes tienen 
sobre el interés de formar una amistad en el es-
tudiantado universitario. Además, mediante el uso 
de un análisis clúster, se identificaron patrones de 
respuesta a fin de apoyar al desarrollo de estrate-
gias diferenciadas que inciten a la formación de 
amistades dentro del salón.

Las hipótesis direccionales utilizadas 
fueron:

•	 H1: Las mujeres generan mayor interés 
amistoso.

•	 H2: Las personas no binarias generan 
menor interés amistoso.

•	 H3: A mayor atractivo físico, mayor in-
terés amistoso.

•	 H4: A mayor proximidad, mayor interés 
amistoso.

•	 H5: A mayor exposición pasiva, mayor 
interés amistoso.

•	 H6: A mayor similitud de actitudes, 
mayor interés amistoso.
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Método
Diseño de Investigación

Se realizó un diseño de medidas repetidas 
3x2x2x2x2 con un muestreo por conveniencia de-
bido a la disponibilidad de participantes. Así pues, 
los resultados aquí encontrados no pueden ser gen-
eralizados.
Características de la muestra

Se determinó la necesidad de 45 partic-
ipantes mediante el software G*Power (versión 
3.1.9.7; Faul et al., 2007, 2009) y el análisis A pri-
ori para el cálculo del tamaño de la muestra con 
los parámetros: tamaño del efecto f = .1; Nivel de 
significancia α = .05; Poder estadístico (1-β) = .95; 
Número de grupos = 1; Número de mediciones = 
48; Correlación entre mediciones repetidas = .5; 
Corrección por esfericidad ∈ = 1. 

La muestra tuvo como criterio de inclusión 
ser estudiante de licenciatura de la Facultad de 
Psicología (FacPsi) de la Universidad Nacion-

al Autónoma de México (UNAM), mientras que 
los criterios de exclusión fueron ser estudiante de 
posgrado y la participación previa en estudios de 
TII. Se tuvo una edad promedio de 20.1 (DE = .69) 
años y contó con la participación de 23 personas 
del género femenino (52.17% heterosexuales), 15 
del masculino (73.33% heterosexuales), 6 de géne-
ro no binario (ninguna heterosexual) y 1 que se-
leccionó la opción de “prefiero no decirlo” (misma 
que no era heterosexual).

Instrumentos
El instrumento consistió de 48 casos pre-

sentados en reactivos independientes. Todos los 
casos mantenían la misma historia, pero con una 
combinación única de los niveles de cada variable 
(ver Tabla 1). Al final de cada uno, se pidió el niv-
el generado de interés para formar una amistad en 
una escala del 1 al 10, teniendo la leyenda “Nada 
en lo absoluto” a la izquierda y “Me encantaría ha-
cerlo” a la derecha.

clase del semestre decidiste sentarte en la esquina 
trasera del salón. Justo antes de que diera inicio, 
una chica muy atractiva entró al aula y se sentó al 
otro lado del salón. Durante la clase, esta perso-
na participó cinco veces, pero estuviste completa-
mente de acuerdo con todo lo que dijo. ¿Qué tanto 
te interesaría hablar con esta persona para crear 
una amistad? “
Procedimiento

La aplicación se llevó a cabo individual-
mente en los asientos individuales del Centro de 
Documentación “Dr. Rogelio Díaz Guerrero” de 
la FacPsi-UNAM. En primera instancia se propor-
cionó el consentimiento informado impreso para 
su lectura y firma, seguido de la tableta con un 
formulario de Google que tuvo 3 apartados. En el 
primero se recopiló información sociodemográfica 
(género, edad y orientación sexual); en el segun-
do se tuvieron 3 ejercicios semejantes a los em-
pleados para la investigación, a fin de familiarizar 
la dinámica del experimento; y, finalmente, en el 
tercero se tuvieron los reactivos experimentales 
aleatorizados. La aplicación duró 20 minutos.
Plan de Análisis de Datos

Mediante el programa Jamovi (versión sól-
ida 2.3.28; The Jamovi Project, 2024) se realizó un 
Análisis de Varianza de Medidas Repetidas (ANO-
VA-MR) que evaluó el impacto individual y las in-
teracciones por factor, a fin de identificar las reglas 
de integración presentes en la muestra. Para ello 
se empleó el parámetro Eta Cuadrada Parcial (η2

p).
Posteriormente, con el módulo snowClus-

ter - Multivariate Analysis (versión 7.1.7) se llevó 
a cabo un Análisis Clúster Jerárquico con el cál-
culo de distancias euclidianas para localizar sub-
estrategias de respuesta, con las que se realizó el 

procedimiento anterior. 
Se comprobó el supuesto de esfericidad de 

la ANOVA-MR en el género percibido mediante 
una prueba Mauchly, que resultó no significativa 
(W = .61, p < .001). Los resultados presentados de 
dicha variable cuentan con la corrección Green-
house-Geisser (ε = .72).
Apego a Lineamientos Éticos

Siguiendo el Código Ético de la Asociación 
Psicológica Americana (American Psychological 
Association, 2017), apartado 8.01 “Aprobación in-
stitucional”, el Comité de Ética de Investigación 
de la FacPsi-UNAM expidió el oficio número 
FPCE_15092021_H_AC, avalando el desarrollo 
de la investigación. También se cumplió con el 
8.02 “Consentimiento Informado para la Investi-
gación” otorgando uno a cada participante antes 
del experimento. Este contenía la finalidad de la 
investigación, el uso ético y anónimo de los datos 
recabados, la participación voluntaria, el tiempo 
de aplicación aproximado y la posibilidad de aban-
donar el experimento en cualquier momento, sin 
repercusiones. Para salvaguardar los datos propor-
cionados por las personas participantes, el encar-
gado de la investigación fue el único con acceso a 
la base de datos.

Resultados
El ANOVA-MR reveló que la simili-

tud de opiniones [F(1,44) = 168.59, p 
<.001, η2

p = .79], la proximidad en el aula [F(1,44) 
= 19.38, p < .001, η2

p = .3], el género percibido 
[F(1.45,63.60) = 11.85, p < .001, η2

p = .21] y el 
atractivo físico [F(1,44) = 7.11, p = .01, η2

p = .13] 
resultaron estadísticamente significativos para 
generar interés amistoso; mientras que la cantidad 
de participaciones [F(1,44) = 2.09, p = .155, η2

p = 

Tabla 1
Factores y niveles empleados.

Factor Definición Operacional 
(Medida a partir de la modificación del texto)

Niveles Utilizados

Género Percibido Conclusión dada respecto al género de un personaje. Chico, Chica, Persona No Binaria

Atractivo Físico Evaluación del atractivo físico de un personaje. Muy atractivo(a), Para nada atractivo(a)

Proximidad
Ubicación del asiento ocupado por un personaje en rel-

ación al lector.
Asiento adyacente, Al otro lado del salón

Exposición Pasiva  Cantidad de participaciones realizadas por un personaje. Una vez, Cinco veces

Similitud de Actitud
Concordancia con los comentarios realizados por un 

personaje.
De acuerdo En desacuerdo

Antes de su aplicación, se tuvo un estudio 
piloto (n = 8) con el que se obtuvo el instrumento 
definitivo. Posteriormente se sometió al juicio de 
3 expertos que analizaron 24 casos. Su coeficiente 
de concordancia fue calculado mediante Kappa de 

Fleiss, arrojando un acuerdo sustancial (k 
= .74; Landis & Koch, 1977) y estadísticamente 
significativo (z = 6.34, p < .001), por lo que se con-
tinuó con la aplicación. 

Un ejemplo de reactivo fue: “En tu primera 
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.045] no mostró un efecto relevante. 
El comportamiento paralelo de las curvas 

en la Figura 1 sugiere reglas aditivas. Sin embargo, 
la existencia de una interacción entre la similitud de 
opiniones con el género percibido [F(1.59,69.75) = 
4.62, p = .01, η2

p = .09] y la proximidad [F(1,44) = 
18.44, p < .001, η2

p = .29] indica en realidad una 
regla promediante. No obstante, la interacción en-
tre la similitud de opiniones y el número de par-
ticipaciones [F(1,44) = 67.93, p < .001, η2

p = .60] 
sigue una regla disyuntiva. Esto quiere decir que el 
interés amistoso está determinado por el promedio 
ponderado del peso de la similitud de opiniones, la 
proximidad y el género percibido, aunque su efec-
to se amplifica (según la valencia de la similitud) 
conforme aumenta el número de participaciones. 
Por otro lado, el atractivo físico actúa como una 
regla aditiva, contribuyendo de manera constante 

al interés, pero en menor medida que el resto de 
factores.

De manera general, el interés fue mayor 
hacia las personas con opiniones similares (M = 
6.74, DE = 1.77), cercanas (M = 5.18, DE = 1.46), 
percibidas como no binarias (M = 5.13, DE = 1.57; 
seguidas por las mujeres, M = 5.02, DE = 1.56), at-
ractivas (M = 5.04, DE = 1.54) y que participaron 5 
veces (M = 4.96, DE = 1.4). La combinación mejor 
valorada correspondió a una persona no binaria at-
ractiva, sentada en el asiento adyacente, que partic-
ipó cinco veces y con la que se estuvo de acuerdo 
(M = 8.07, DE = 2.10), mientras que la peor fue 
para un chico no atractivo sentado al otro lado del 
salón que participó cinco veces, pero con el que se 
estuvo en completo desacuerdo (M = 2.42, DE = 
2.00) (ver Figura 1).

Por su parte, el análisis jerárquico de con-
glomerados arrojó 4 patrones de respuesta distin-
tos, los cuáles serán descritos a continuación. Los 
clústers 1 y 3 fueron nombrados de acuerdo a sus 
dos factores más relevantes sin considerar a la si-
militud de opiniones, ya que fue el factor más im-
portante en ambos.
Clúster 1: “Generistas Perezosos”

Agrupó a la mayor cantidad de partici-
pantes (n = 23) y mostró un comportamiento pare-
cido a la regla general (Figura 2). Se observaron 
efectos significativos en la similitud de opiniones 
[F(1,22) = 114.15, p < .001, η2

p = .83], género perc-
ibido [F(1.45,31.84) = 5.53, p = .01, η2

p = .20] y 
proximidad [F(1,22) = 5.31, p = .03, η2

p = .19]. 
Las interacciones entre la similitud de opiniones 

con la proximidad [F(1,22) = 8.77, p = .007, η2
p = 

.28] y el género percibido [F(1.53,33.56) = 5.22, 
p = .01, η2

p = .19] siguieron reglas promediantes. 
Mientras tanto, las interacciones entre similitud 
de opiniones y participaciones [F(1,22) = 27.47, 
p < .001, η2

p = .55], atractivo físico y proximidad 
[F(2,30) = 4.98, p = .01, η2

p = .24] y entre atractivo, 
proximidad y participaciones [F(1,22) = 4.66, p = 
.04, η2

p = .17], se ajustan a reglas disyuntivas.  Es 
decir, los valores del atractivo físico y las partici-
paciones modifican el peso otorgado a la proximi-
dad, el cual, a su vez, se promedia con el efecto de 
la similitud de opiniones y el género percibido. Lu-
ego, este efecto en conjunto se amplifica (positiva 
o negativamente) según la valencia de la similitud 
y conforme aumenta el número de participaciones.
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Figura 1
Puntajes medios por escenario.

Figura 2 
Clúster 1: Generistas Perezosos. Valores medios por escenario.
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Clúster 2: “Sociables”
Este grupo (n = 6) se caracterizó por un in-

terés más alto en todos los estímulos a comparación 
del resto (ver Figura 3), además de enfocarse en 
la experiencia con la persona en lugar de aspectos 
contextuales. Presentó significancia en la similitud 
de opiniones [F(1,5) = 21.29, p = .006, η2

p = .81], 

así como en su interacción con las participaciones 
[F(1,5) = 34.84, p = .002, η2

p = .87], la cual sigue 
una regla disyuntiva. En este clúster, el interés es 
consecuencia de la similitud de actitudes, siendo 
que diferir de opinión se percibe más negativa-
mente según la cantidad de participaciones. 

ibido, atractivo y participaciones [F(1.96,25.45) 
= 4.99, p =.01, η2

p  = .27] muestran una regla di-
syuntiva (ver Figura 4). Es decir, los valores del 
atractivo físico y las participaciones condicionan 
el peso otorgado al género, el cual, a su vez, se 

promedia con el efecto de la similitud de opiniones 
y la proximidad. Una vez hecho esto, este efecto en 
conjunto se amplifica (positiva o negativamente) 
según la valencia de la similitud y conforme au-
menta el número de participaciones.

Figura 3
Clúster 2: Sociables. Valores medios por escenario.
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Clúster 3: “Vigilantes perezosos”
Este grupo (n = 14) mostró significancia en 

similitud de opiniones [F(1,13) = 89.87, p < .001, 
η2

p = .87], proximidad [F(1,13) = 16.38, p = .001, 
η2

p =.55], participaciones [F(1,13) = 10.86, p =.006, 
η2

p = .45] y género percibido [F(1.62,21.07) = 7.74, 
p = .005, η2

p = .37]. Fue el único con un efecto in-
dividual en las participaciones. Las interacciones 

relevantes incluyeron a la similitud de opiniones 
con la proximidad [F(1,13) = 14.16, p = .002, η2

p = 
.52] y el género percibido [F(1.70,22.16) = 7.76, p 
= .004, η2

p = .37], ambas con reglas promediantes. 
Conjuntamente a la interacción entre similitud de 
opiniones y participaciones [F(1,13) = 26.35, p < 
.001, η2

p = .67], la encontrada entre género perc-

Figura 4 
Clúster 3: Vigilantes Perezosos. Valores medios por escenario.
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Clúster 4: “Indiferentes”
Fue el grupo más pequeño (n = 2) y mostró 

un nivel de interés mínimo en casi la totalidad de 
los estímulos (ver Figura 5). Solo se encontraron 
efectos significativos en las interacciones entre 
género percibido y la similitud de opiniones con 
la proximidad [F(2,2) = 21.00, p = .04, η2

p = .95] 
y el número de participaciones [F(2,2) = 21.00, p 
= .04, η2

p = .95], sugiriendo una regla conjuntiva. 
Esto sugiere que el interés solo se genera al con-
siderar tres factores de manera simultánea: se le da 

un peso diferente a cada categoría de género y este 
valor se multiplica de acuerdo a la valencia de la 
similitud de opiniones y, ya sea, conforme crece la 
proximidad o el número de participaciones
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Figura 5 
Clúster 4: Indiferentes. Valores medios por escenario.

exposición suele pasar desapercibido. Sin embar-
go, su interacción con la similitud de actitudes 
(presente en todos los subgrupos, exceptuando 
el cluster 4) respalda el modelo de reforzamiento 
de Byrne (1969), siendo entonces que la regla di-
syuntiva fuera ocasionada por su efecto como re-
forzador, cuyo interés aumenta conforme lo hace 
la exposición. La preponderancia de la similitud 
de opiniones podría atribuirse a que es uno de los 
ideales hacia las relaciones de amistad (Sprecher 
& Regan, 2002), lo que también explicaría su efec-
to reductor sobre el peso de variables contextuales 
(como la proximidad o el género percibido) en las 
reglas promediantes.

La importancia de la proximidad podría de-
berse a la facilidad de interacción que trae consigo 
(Athanasiou & Yoshioka, 1973; Byrne, 1961; Faur 
& Laursen, 2022; van den Berg & Cillessen, 2015). 
La cercanía disminuye el esfuerzo para entrar en 
contacto con otras personas, pero a su vez podría 
estar vinculado a un efecto de descuento temporal, 
en el que la preferencia a entrar en contacto inme-
diato es mayor a cuando se tiene que esperar para 
hacerlo (Charlton et al., 2012). 

En cuanto al efecto del género percibido, 
los resultados concuerdan con las investigaciones 
de Ickes (2009) y Baumgarte y Nelson (2009) al 
mostrar preferencias distintas para formar una 
amistad con las personas de acuerdo a su géne-
ro. No obstante, las hipótesis H1 y H2 fueron in-
correctas. Que las personas no binarias fueran las 
mejor calificadas contrasta con las percepciones 
negativas reportadas por McCarty y Burt (2024), 
lo que nos sugiere que, en México, el panorama 
de inclusión hacia este grupo poblacional es más 
favorable que en otros países. Sin embargo, estos 

resultados podrían derivarse de la muestra. 
En años recientes, la UNAM y, principal-

mente, la FacPsi han implementado estrategias 
para favorecer la inclusión de personas de la di-
versidad sexo-genérica dentro de sus espacios, por 
lo que estas podrían haber ocasionado un impacto 
positivo en la percepción del espectro no binario. 
Aunado a esto, la muestra comprendió principal-
mente a mujeres y personas LGBT+, quienes se 
han reportado ser más incluyentes con la diver-
sidad sexo-genérica (Broussard, Warner & Pope, 
2018), por lo que pudo haberse contado con un ses-
go en los resultados obtenidos. 

Por otro lado, que los hombres fueran el 
género con menor atractivo para la amistad en los 
resultados generales y en casi todos los clústers 
(exceptuando en el cuarto) sugiere la presencia de 
algún factor social en la muestra. Las creencias 
tradicionales acerca de la inexpresividad emo-
cional de los hombres (Morman & Floyd, 1998) 
o su hipoemocionalidad (Heesacker et.al., 1999) 
podrían convertirlos en prospectos no tan gratos 
para vincularse afectivamente; aunque otra ex-
plicación podría estar en las experiencias negati-
vas con este género, como el acoso o el hostiga-
miento sexual (Instituto Nacional de las Mujeres, 
2024; INEGI, 2021b), además de la constante ex-
posición mediática a casos de violencia y discrimi-
nación (Navarro Iníguez, 2023), que causarían una 
aversión aprendida que afectaría negativamente a 
la preferencia por entablar vínculos con hombres. 
Estas hipótesis explicarían la relación con la simil-
itud de opiniones, en la que el interés es afectado 
drásticamente al estar en desacuerdo con un hom-
bre. Sin embargo, la comprobación de estas hipóte-
sis amerita investigaciones adicionales.

0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
A

tra
ct

iv
o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A
tra

ct
iv

o

N
o 

A
tra

ct
iv

o

A.Adyacente A.Al otro lado
 del salón

A.Adyacente A.Al otro lado
 del salón

A.Adyacente A.Al otro lado
 del salón

A.Adyacente A.Al otro lado
 del salón

1 Participación5  Participación1  Participación5  Participación

De acuerdo Desacuerdo

In
te

ré
s m

ed
io

 p
ar

a 
en

ta
bl

ar
 u

na
 c

on
ve

rs
ac

ió
n

Hombre Mujer No binario

Todos los conglomerados mantuvieron las 
preferencias conforme lo mostrado por la regla 
general. No obstante, los “Sociables” fueron los 
únicos que calificaron mejor a quienes partici-
paban una sola vez, mientras que los “Indiferentes” 
tuvieron más afinidad por los hombres (seguidos 
de las personas no binarias) y las personas no at-
ractivas.

Discusión
Esta investigación evaluó el efecto del 

género percibido, el atractivo físico, la 
proximidad, la exposición pasiva y la similitud de 
actitudes sobre el interés para formar un vínculo 
amistoso en el estudiantado universitario. 

Los resultados mostraron que, en orden 
ascendente, la atracción física, género percibido, 

proximidad y similitud de actitudes son relevant-
es por sí mismos para la generación de atracción 
amistosa, siendo este último el más influyente sin 
importar la estrategia de respuesta utilizada por 
los participantes. La significancia estadística del 
género y sus interacciones se mantuvieron aún con 
la corrección Greenhouse-Geisser, exceptuando 
su interacción con la similitud de opiniones en el 
clúster 2, lo que implica descubrimientos sólidos y 
confiables. En contraste, la exposición pasiva solo 
es tomada en consideración al juntarse con la si-
militud de opiniones. 

Que la exposición pasiva no fuera signif-
icativa puede ser explicado por lo descrito por 
Montoya, Kershaw y Prosser (2018) y Zajonc 
(2001), quienes describen que el efecto de la mera 
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Por último, el atractivo físico solo mostró 
relevancia en los resultados generales, siendo el de 
menor influencia sobre el interés amistoso. Esto 
concuerda con los hallazgos de Reeder (2000), 
quien señala que las diferencias individuales afec-
tan el valor otorgado a este atributo, pudiendo ser 
el catalizador de la atracción amistosa en algunos 
casos. Sprecher y Regan (2002) mencionan la de-
seabilidad del atractivo físico en amistades entre 
géneros opuestos por la selección evolutiva, en la 
que se reconoce la posibilidad de reproducción; no 
obstante, esto obvia a personas atraídas por su mis-
mo género, cuya atracción suele estar más relacio-
nada con fines recreativos. Por otro lado, que tam-
bién se prefiera el atractivo físico en personas del 
mismo género podría relacionarse a una búsqueda 
de estatus (Feingold, 1988) ya que se descarta la 
posibilidad de atracción física, sexual o romántica, 
sin embargo, esta explicación cuenta con las mis-
mas limitantes que la anterior al solo considerar a 
personas heterosexuales. Por lo tanto, se requieren 
investigaciones más profundas sobre la influencia 
de este atributo en las amistades y sus razones. 

Las hipótesis planteadas al inicio fueron 
corroboradas por los datos, demostrando que el 
interés amistoso aumenta conforme lo hace el at-
ractivo físico (H3), la proximidad (H4), la cantidad 
de participaciones (H5), y la similitud de opiniones 
(H6).

El objetivo secundario de la investigación 
fue identificar patrones de respuesta mediante un 
análisis de clúster, el cual permitió descubrir cua-
tro subreglas de integración de información. Su ex-
istencia implica que el proceso de decisión sobre el 
interés amistoso no es homogéneo, sino que varía 
según las diferencias individuales (Muñoz Sastre 

et al., 2017).
Tanto el clúster “Sociables” como “Indifer-

entes” muestran claramente la existencia de perso-
nas con un criterio simple para la formación de una 
amistad: se tiene un interés generalizado o nulo, 
respectivamente; mientras que los otros dos (“Ge-
neristas” y “Vigilantes Perezosos”) a personas con 
un criterio más complejo para ello. Esto indica que 
la efectividad de las estrategias de integración en 
el aula variará considerablemente dependiendo de 
la composición del grupo. Aun así, la preferencia 
general por la similitud de opiniones y la cercanía 
(encontrada en los cuatro grupos bajo un efec-
to individual o en interacción) respalda la imple-
mentación de dinámicas escolares que propicien 
el diálogo y el intercambio de ideas entre el es-
tudiantado. De igual manera, se sugiere modificar 
periódicamente la asignación de asientos en el aula 
para que la identificación de prospectos se realice 
de manera natural a través de la convivencia.

En conclusión, este estudio contribuye al 
conocimiento de la atracción amistosa en México a 
partir de las percepciones iniciales de una persona. 
Para futuras investigaciones, se recomienda evalu-
ar otros factores en el proceso, como la orientación 
sexual percibida, la apertura al diálogo percibida 
o el nivel de extroversión/introversión del partici-
pante, así como realizar mediciones más detalladas 
de los factores aquí presentados. Asimismo, sería 
pertinente un análisis más profundo de cada sector 
sociodemográfico para comprender de manera más 
exacta los patrones de respuesta de cada género y 
orientación sexual. Finalmente, una investigación 
con muestras igualitarias entre géneros y que pro-
cedan de diversos contextos (dentro y fuera de la 
universidad) permitiría una visión más completa 

sobre la formación de amistades en el país.
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Resumen

Factores como la preferencia por es-
pacios públicos o privados, el apoyo 

recibido y el nivel socioeconómico han sido pre-
viamente estudiados en relación con la práctica 
deportiva. Sin embargo, la Teoría de Integración 
de Información (TII) permite analizar la interac-
ción de estas y otras variables en la toma de de-
cisiones sobre la actividad física. El objetivo de 
la investigación consistió en evaluar el efecto del 
tipo de espacio utilizado, el apoyo académico re-
cibido, el tipo de deporte, la exigencia física y el 
objetivo de la actividad en la disposición de estudi-
antes universitarios a realizar deporte. Se empleó 
un diseño de medidas repetidas y el procedimiento 
de valoración conjunta para identificar los factores 
determinantes de la práctica deportiva. La muestra 
estuvo conformada por 45 estudiantes universitar-
ios (60% mujeres, edad promedio = 19.6 años, DE 
= 0.84), seleccionados por conveniencia. Se utilizó 
un ANOVA de medidas repetidas para analizar 
los efectos de las variables. Se encontraron efec-
tos significativos en el objetivo de la actividad y 
el tipo de deporte en términos de exigencia física. 

No obstante, el apoyo académico mostró un efec-
to altamente significativo [F (2, 88) = 66.59, p < 
.001, η²p = .602], destacándose como la variable 
más influyente en la disposición a realizar deporte. 
El apoyo académico sobresale como el principal 
determinante en la decisión de practicar deporte. 
Estos hallazgos sugieren la necesidad de investi-
gar cómo este factor puede utilizarse para fomen-
tar la actividad física en entornos universitarios, 
promoviendo estrategias basadas en el refuerzo 
académico.

Palabras clave:  Apoyo Académico, De-
cisión sobre actividad física, Juicio psicofísico, 
Práctica deportiva universitaria, Teoría de Inte-
gración de la Información.

Abstract
Factors such as preference for public or 

private spaces, received support, and 
socioeconomic level have been previously studied 
in relation to sports participation. However, In-
formation Integration Theory (IIT) allows for the 
analysis of the interaction between these and other 
variables in decision-making regarding physical 

activity. The aim of this research consists to eval-
uate the effect of the type of space used, academic 
support received, type of sport, physical demand, 
and purpose of activity on university students’ 
willingness to engage in sports. A repeated-mea-
sures design and conjoint analysis procedure were 
used to identify key factors influencing sports par-
ticipation. The sample consisted of 45 university 
students (60% women, mean age = 19.6 years, SD 
= 0.84), selected through convenience sampling. 
Repeated measures ANOVA was conducted to ana-
lyze the effects of the variables. Significant effects 
were found for the purpose of activity and type of 
sport in terms of physical demand. However, aca-
demic support showed a highly significant effect [F 
(2, 88) = 66.59, p < .001, η²p = .602], emerging as 
the most influential factor in students’ willingness 
to engage in sports. Academic support stands 
out as the primary determinant in the decision to 
practice sports. These findings highlight the need 
for further investigation into how this factor can 
be leveraged to promote physical activity in uni-
versity settings, encouraging strategies based on 
academic reinforcement.

Keywords: Academic support, Deci-
sion-making in physical activity, Psychophysical 
judgment, University sports participation, Infor-
mation Integration Theory

Introducción
Diversos estudios han analizado la in-

fluencia de factores como la prefer-
encia por espacios públicos o privados, el apoyo 
recibido, el nivel socioeconómico, la comodidad 
de practicar un deporte individual o en equipo, y 
la percepción del riesgo asociado a la actividad de-
portiva. Sin embargo, no existen investigaciones 

que combinen y comparen estos elementos para 
identificar sus interacciones y relevancia relativa.

Álvarez et al. (2014) hacen mención acer-
ca de algunos ámbitos de mejora señalados por 
los entrevistados, como lo pueden ser ayudas 
económicas, académicas, sanitarias y mejora en 
los espacios para la práctica deportiva, lo que con-
trasta con las variables que se consideran en esta 
investigación. A su vez se habla en la investigación 
de Cambronero et al. (2015) de los principales mo-
tivos por los que los universitarios practican algu-
na actividad físico-deportiva, donde se hablan de 
razones como: “porque me gusta estar en forma”, 
“para liberar energía y tensiones acumuladas du-
rante el resto del día” y “por los beneficios que ob-
tengo para la salud”. Esto sirve para corroborar la 
relevancia del tema de beneficios para la salud entre 
otros temas, sin embargo, no se suele evaluar la in-
teracción del factor en conjunto con otros.

Por el lado de Moreno (2014) evaluó distin-
tos factores de abandono deportivo, donde algunos 
de los considerados fueron “Falta de instalaciones”, 
“instalaciones inadecuadas” e “imposibilidad de 
formar equipo”, sin embargo, de nuevo estos fac-
tores no fueron considerados de manera que se 
relacionarán, solo individualmente. Heckel y co-
laboradores (2023) investigó y encontró relevancia 
sobre beneficios físicos y sociales en la realización 
de actividad física en distintas instalaciones dedi-
cadas a esto.

Kilpatrick et al. (2005) encontraron que los 
motivos más valorados por los estudiantes para re-
alizar ejercicio fueron la apariencia física y sobre 
todo la salud. Dentro del mismo ámbito acerca de la 
importancia de la salud, Blanco y sus colaboradores 
(2019) estudiaron barreras para la práctica de ejer-
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cicio en universitarios, donde gracias a sus resulta-
dos concluyen el valorar las actividades físico-de-
portivas como factores positivos para la salud.

Por su parte Gómez et al. (2010) encon-
traron otras barreras como la falta de disponibili-
dad en cuanto a instalaciones cercanas y adecuadas 
para la práctica de actividades físicas y faltas de 
apoyo. Herrera (2023) midió por su parte factores 
asociados a los niveles de actividad física en es-
tudiantes, donde concluyeron como importante el 
papel que tiene la actividad física dentro de la cal-
idad de vida.

García y Rodríguez (2022) encontraron 
en su investigación sobre razones para la no

práctica física-deportiva que los estudi-
antes no participaban en este tipo de actividades 
por dos factores principales, la falta de tiempo y la 
falta de interés. Stratakis y colaboradores (2025) 
en su análisis pre y post pandemia sobre actividad 
física encontraron relevancia significativa en la 
percepción que los estudiantes le daban al apoyo 
social para realizar actividad física (entre otros fac-
tores analizados).

Daskpan et al. (2006) también investigaron 
barreras para actividad física en estudiantes univer-
sitarios, sin embargo, ellos dentro de sus variables 
consideradas encontraron mucha significancia en 
afirmaciones que hacen referencia a faltas en cuan-
to al ánimo o energía para hacer ejercicio, lo cual, 
junto con el párrafo anterior, resalta la importancia 
de una educación mayor en cuanto a la percepción 
y los beneficios que conlleva la práctica de activi-
dades físico-deportivas.

Chacón-Borrego y sus colaboradores 
(2017) por otro lado investigaron hacia la parte del 
uso de espacios públicos y privados para realizar 

deporte, donde encontraron diferencias en la pref-
erencia de estos, inclinándose más hacia la parte de 
espacios públicos que de otro tipo.

En 2023 INEGI mostró que el 60.9% de la 
población asiste a espacios públicos para realizar 
deporte. Con este dato puede asumirse que sería 
la preferencia mayoritaria un espacio público, sin 
embargo, en el mismo estudio se menciona que la 
población que asiste a lugares privados ha aumen-
tado a partir de la pandemia, por lo que vale la pena 
estudiar el contraste de estos.

Vale la pena mencionar que se consideró 
la definición de la INEGI con respecto a “Activi-
dades físico-deportivas” o “Deporte”, tomando en 
cuenta al Deporte como cualquier forma de activi-
dad física que, a través de participación organizada 
o no, tiene por objeto la expresión o mejoría de 
la condición física y psíquica, el desarrollo de las 
relaciones sociales o la obtención de resultados en 
competición a todos los niveles (INEGI 2023).

Por otro lado, Brown y sus colaboradores 
(2024) en su revisión de estudios relacionados con 
las influencias claves a la actividad física deportiva 
encontraron que la actividad física es una manera 
eficaz para la mejoría de la salud física y mental, 
lo cual refuerza la importancia de este tipo de estu-
dios en los últimos años. Ahsan y Abualait (2025) 
realizaron una revisión sistemática de estudios ex-
perimentales relacionados con actividad física y 
bienestar de estudiantes, donde si bien resaltan que 
pocos investigadores estudian esto, si se identifica 
una relación positiva entre estos dos factores.

Zhang et al. (2025) identificó por su parte 
que la inclusión de programas efectivos de edu-
cación física puede ayudar a reducir riesgos con-
tra la salud como obesidad e inactividad física, re-

saltando de nuevo la importancia de este tema. Por 
su parte Manninen (2022) basándose en la teoría 
de la Autodeterminación, encontró relevancia en 
el propósito que tienen la actividad física para la 
promoción y aumento de esta.

Relacionado con lo anterior identificado 
por Zhang, de acuerdo con Alkhawaldeh y sus co-
laboradores (2024), en su investigación de barreras 
y beneficios de la actividad física en estudiantes 
universitarios, encontró que el peso corporal esta 
directamente relacionado con la actividad física 
de estudiantes universitarios, lo cual en su misma 
investigación menciona que tiene relación con lo 
mencionado por Al-Baho et al. en 2016, donde este 
último investigó lo mismo en personas adultas, lle-
gando a resultados similares.

Reforzando aún más la relevancia actual 
del tema, Choi et al. (2024) encontró que, en los 
últimos años, la actividad física en estudiantes se 
había revisado más en estudiantes de primaria y se-
cundaria, encontrando así un área de oportunidad 
en la investigación con universitarios.

Para resaltar la importancia de la realización 
de actividades físico-deportivas Flores y González 
(2022) recalcan la importancia de introducir activ-
idad física adecuada, periódica, programada y bien 
prescrita, como una herramienta básica para conse-
guir y preservar la salud. De igual manera González 
y Martines (2022) encontraron asociación entre el 
rendimiento escolar y el tiempo dedicado a la ac-
tividad física o deporte y destacaron la importancia 
de realizar la misma por lo menos cuatro días a la 
semana por treinta minutos, lo que respalda la rel-
evancia del tema y la identificación de diferentes 
variables que apoyan a realizar deporte.

La Teoría de la Integración de la Infor-

mación (TII) propuesta por Norman H. Anderson 
(1996, 2008, 2012, 2013) sostiene que las personas 
combinan diferentes fragmentos de información, 
realizando juicios los cuales se integran para tomar 
decisiones o emitir juicios, donde algunos de los 
factores considerados son los estímulos externos o 
la valoración psicológica personal que se le da a 
estos (Muñoz et al., 2017). En el contexto de esta 
investigación, se utilizará para analizar cómo los 
individuos ponderan factores como la preferencia 
de espacios, el apoyo recibido y la percepción de 
riesgo al decidir si participar en actividades deport-
ivas.

El concepto de juicios psicofísicos proveni-
ente de Anderson (1996, 2008, 2012, 2013) como 
ya se mencionó, consiste en la combinación de fac-
tores dándoles un “valor” para decidir con base a 
esto una premisa, un ejemplo para entender esto es 
lo siguiente: “Tienes que elegir un restaurante para 
cenar, hay uno que tiene una buena calificación en 
internet, otro que queda a 25 minutos de donde es-
tás caminando, y otro donde el precio por persona 
es de $350 pesos.” Bajo esta premisa se podría de-
cidir a que lugar ir con base en las diferentes car-
acterísticas mencionadas, el juicio psicofísico apli-
caría en esto mismo, una persona podría darle más 
importancia a lo rápido que puedes llegar al lugar 
en comparación con la calificación de internet y, 
por lo tanto, este lugar sería mejor y se decidiría ir 
al primero mencionado, ejerciendo un juicio que 
no se basa en un aspecto tangible en el momento 
de tomar la decisión.

Con base en lo anterior, se consideró como 
objetivo principal evaluar el efecto del tipo de es-
pacio utilizado, el apoyo académico recibido, el 
tipo de deporte, la exigencia física y el objetivo de 
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la actividad en la disposición de estudiantes uni-
versitarios a realizar deporte. Asimismo, aplicarse 
un análisis de clúster para identificar perfiles de es-
tudiantes con patrones similares en su disposición 
hacia la actividad deportiva, con el fin de diseñar 
estrategias diferenciadas que fomenten la partici-
pación en el deporte universitario.

Método
Diseño de Investigación

Se empleó un diseño de medidas repetidas 
3x2x2x2x2 seleccionado para evaluar la influencia 
de distintos factores en la probabilidad de práctica 
deportiva, utilizando un muestreo no probabilístico 
por conveniencia, debido a la accesibilidad de los 
participantes, la facilitación de un grupo de estudi-
antes para la aplicación del instrumento y por la na-
turaleza exploratoria del estudio. Aunque este tipo 
de muestreo puede limitar la generalización de los 
resultados, permite evaluar tendencias dentro de la 
población estudiada.
Características de la muestra

Participantes: Se calculó el tamaño de la 
muestra con el software G*Power V 3.1.9.7. Los 
parámetros ingresados fueron: tamaño del efecto 
f = 0.1; α = 0.05; poder estadístico (1-β) = 0.95; 
número de grupos = 1; número de medidas repeti-
das = 48; correlación entre medidas = 0.5 y correc-
ción de esfericidad = 0.75. Así, se determinó una 
muestra de 45 participantes para obtener un poder 
estadístico de 0.95, de los cuales se incluyeron per-
sonas de tercero, quinto y séptimo semestre de la 
Facultad de Psicología, UNAM.

Se utilizó el criterio de inclusión el pert-
enecer a la Facultad de Psicología de la UNAM y 
cursar la licenciatura en Psicología, tener una edad 
entre los 18 y 25 años y no presentar restricciones 

médicas que impidieran la práctica deportiva. Por 
otro lado, como criterios de exclusión se consid-
eraron haber participado previamente en estudios 
similares relacionados con TII y contar con expe-
riencia profesional en deportes o recibir becas de-
portivas, ya que esto podría influir en la percepción 
de los escenarios experimentales.
Instrumentos

Se contó con un Formulario de Google 
donde se pidió datos del participante como su 
nombre, su edad, el sexo con el que se identifique. 
Posteriormente se agregó un apartado donde se 
debió adjuntar un consentimiento informado para 
seguir con los lineamientos éticos, asegurándose de 
que el participante conociera los propósitos de la 
investigación.

En un apartado siguiente del formulario de 
Google se dio las instrucciones pertinentes ofreci-
endo un ejemplo del cómo se deberá responder las 
preguntas. Junto a esto se dieron tres enunciados de 
ejemplo, siendo uno de estos:” ¿Qué tan probable 
sería que realizaras un deporte tomando en cuenta 
que tendrías un apoyo monetario con becas, que 
el deporte sería individual y que lo realizarías en 
un espacio público? Considera que tu respuesta la 
debes de cuantificar en una escala del 1 al 10 donde 
1 es MUY POCO probable que realices el deporte 
bajo las consideraciones dadas, y 10 que es MUY 
probable que realices el deporte bajo las mismas 
consideraciones, si tienes alguna duda al respecto y 
consideras necesaria una aclaración informa al en-
cargado del formulario presente.”

Para finalizar siguió la sección de los es-
cenarios que sí se tomaron en cuenta para la in-
vestigación. Cabe mencionar que los escenarios 
planteados para la habituación del instrumento en 

la parte de ejemplos, y los tomados en cuenta para 
la investigación, fueron aclarados como escenar-
ios completamente hipotéticos, esto con la finali-
dad de buscar respuestas verdaderas que no gener-
arán algún tipo de incomodidad al participante. Al 
término de las respuestas de todos los escenarios 
propuestos se dio un agradecimiento y se informó 
sobre un contacto para dudas y comentarios. Para 

evaluar la validez del instrumento, se realizó una 
prueba piloto con 10 participantes, obteniendo un 
índice de confiabilidad Alpha de Cronbach de .86, 
lo que indicó una alta consistencia interna.

Los enunciados que se utilizaron fueron 
oraciones donde se combinaron los 11 niveles que 
salen de las 5 variables de:

Tabla 1
Variables y niveles.

Variables Combinaciones del diseño factorial Medidas repetidas

Apoyo Académico 3 tipos de apoyo (Beca monetaria, Beca alimenticia, Nulo apoyo)

48

Espacio Empleado 2 tipos de espacio (Público, Privado)

Tipo de deporte (Integrantes) 2 tipos (Deporte en equipo, Deporte individual)

Tipo de deporte (“Exigencia 
física”)

2 tipos (Deporte de contacto físico) 
Deporte con poco o nulo contacto físico) 

Objetivo de realización 2 tipos de objetivo (Objetivo recreativo, Para mejorar salud física)

Nota. Variables y niveles de los mismos resultados en un diseño de medidas repetidas 3 x 2 x 2 x 2 x 2.

Las oraciones que se utilizaron fueron 
presentadas a los participantes de manera aleato-
ria para cada caso. Las oraciones posibles que se 
podían generar con estas variables y niveles fueron 
un total de 48 siendo un ejemplo de estas es el 
siguiente:

“¿Qué tan probable sería que realizarás un 
deporte tomando en cuenta que el espacio donde 
lo harías sería público, que tendrías un nulo apoyo 
académico, que sería un deporte individual, que 
sería un deporte con poco o nulo contacto físico 
y que tu objetivo principal sería la realización del 
deporte para mejorar tu salud personal?”
Procedimiento

Se contactó a los participantes de manera 
directa y se agendaron sesiones individuales en un 
aula designada para la investigación. Antes de la 
aplicación, se explicó detalladamente el consen-

timiento informado y se resolvieron dudas. Durante 
la sesión, los participantes completaron el cuestion-
ario en un tiempo promedio de 30 minutos, bajo la 
supervisión del investigador, quien permaneció di-
sponible para dar aclaraciones. Para evitar efectos 
de orden, los reactivos se presentaron en un orden 
aleatorizado para cada uno de los participantes.
Apego a lineamientos éticos

Todos los lineamientos éticos pertinentes 
fueron seguidos con precaución y sumo apego gra-
cias a la aprobación del Comité de Ética de Inves-
tigación de la Facultad de Psicología de la Univer-
sidad Nacional Autónoma de México, con el oficio 
número FPCE_15092021_H_AC. La aclaración 
del contenido, junto con el propósito de la inves-
tigación a los participantes se dio en el momento 
previo de la realización de los cuestionarios gra-
cias a un consentimiento informado siguiendo la 
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norma 8.02 establecida en Principios éticos de los 
psicólogos y código de conducta (American Psy-
chological Association, 2017). Este se entregó en 
físico junto con una explicación más al inicio del 
cuestionario para acreditar la participación com-
pletamente voluntaria. Por otro lado, no se ofre-
ció ningún incentivo para la participación en el 
presente estudio, apegándose al lineamiento 8.06. 
Cabe recalcar que los datos obtenidos fueron uti-
lizados única y exclusivamente con fines de inves-
tigación y en caso de hacerse públicos no se inclu-
irán datos personales de los participantes, siendo 
estos almacenados en una base de datos de Excel 
2024.

Plan de Análisis de Datos
Se utilizó el software Jamovi en su versión 

2.5 (The Jamovi Project, 2024). Se realizó un 
Análisis de Varianza de Medidas Repetidas (ANO-
VA-MR) para encontrar el impacto individual e in-
teractivo de los factores, de manera que se pudiera 
inferir la regla de interacción de información sub-
yacente según la TII. Además, se calculó el tamaño 
del efecto de cada factor mediante el parámetro 
de Eta cuadrado parcial y se realizó un Análisis por 
Conglomerados Jerárquico mediante la paquetería 
snowCluster en su versión 7.1.7 para determinar 
si existieron distintas reglas de integración dentro 
de la muestra

Figura 1. Análisis y representación de datos 
considerando todos los participantes.

Los resultados obtenidos al final corre-
spondieron con los calculados gracias al software 
G*Power, siendo estos 45 los cuales se obtuvieron 
de estudiantes universitarios mencionados de la 
Facultad de Psicología, de los cuales la media de 
edad fue de 19.6 años (DE= .84), en un rango entre 
los 18 y 25 años y del total de la muestra el 60% 
fueron mujeres y el resto, 40%, fueron hombres.

En el primer análisis realizado con el soft-
ware Jamovi versión 2.38 aplicando un ANOVA de 
Medidas Repetidas, se identificó significancia en 
tres factores independientes y un factor en conjun-

to. Estos resultados son observables en la Figura 1, 
donde se ilustró principalmente la importancia del 
factor de Apoyo académico.

Los factores individuales fueron Apoyo 
académico con valores de (F (2, 88) = 66.59, p < 
.001, η²p= .602), el Tipo de deporte en cuanto a 
exigencia física (F (1, 44) = 4.15, p= 0.048, η²p= 
.086) y el Objetivo de realización (F (1, 44) = 5.74, 
p= 0.021, η²p= .116). Por otro lado, la interacción 
de factores en conjunto fue la denominada como 
Tipo de espacio empleado * Apoyo académico * 
Objetivo de realización, la cual tuvo valores de (F 
(2, 88) = 5.26, p= 0.007, η²p= .107).

Resultados
Figura 1
Análisis y representación de datos considerando todos los participantes.
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Figura 2
Análisis y representación de datos considerando solo el clúster número uno (subgrupo 1) del total de 
los participantes.
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Posterior al análisis de medidas repetidas 
se pasó a un análisis de Conglomerados Jerárqui-
cos con la finalidad de encontrar subgrupos dentro 
del total de la muestra que fueran conformados por 
participantes con una tendencia similar al respond-
er. Gracias a esto se identificaron dos subgrupos, 
donde el primero ilustrado en la Figura 2, mostró a 
simple vista una tendencia de respuestas acercada a 
la vista en el análisis general con medidas repetidas, 

sin embargo al momento de la revisión de los datos 
y la aplicación de un ANOVA-MR para el subg-
rupo, se encontró significancia en un solo factor, 
el cual es Apoyo académico, con valores de (F (2, 
44) = 42.13, p < .001, η²p= .657) y en la misma 
interacción de factores que se observó en el análi-
sis general, Tipo de espacio empleado * Apoyo 
académico * Objetivo de realización con valores 
de (F (1, 22) = 8.26, p= .009, η²p= .273).

20) = 4.45, p= .048, η²p= .182).

Discusión
Gracias a lo visto en los resultados, 

se destaca la comprobación parcial 
del objetivo de investigación. El análisis de los 
mismos muestra a nivel general una significancia 
en tres de los cinco factores, siendo estos apoyo 
académico, tipo de deporte en cuanto exigencia 
física y objetivo de realización, dónde el factor de 
apoyo académico se destacaba por su significancia 
de p< .001, dado que esta es la significancia más 
alta que se puede encontrar, este dato nos diría que 
los estudiantes universitarios tienen la percepción 
de una alta necesidad de un apoyo académico para 
decidirse a realizar un deporte. Esta afirmación se 
comprueba gracias a los resultados del análisis más 
detallado por Conglomerados donde aparecieron 
los subgrupos, debido a que la significancia de los 
tres factores anteriores se mantenía sólo en la parte 
de apoyo académico, aún con un valor de p< .001, 
por lo que la suposición anterior podría quedar 
comprobada.

Por otro lado, se observó significancia en 
la interacción de los factores de Tipo de espacio 
empleado * Apoyo académico * Objetivo de real-
ización, esto dentro del análisis general de ANO-
VA-MR y para el primer subgrupo al realizar la 
separación. Por su parte en el segundo subgrupo 
encontrado se observó significancia en la interac-
ción de Tipo de espacio empleado * Tipo de deporte 
(integrantes) * Tipo de deporte (exigencia física), 
lo cual, analizándolo con la interacción anterior, 
observamos la repetición del factor de Tipo de es-
pacio empleado, lo que sería importante analizar a 
mayor profundidad para verificar si el tipo de in-
stalaciones, o la calidad de estas también son un 

factor importante para este tipo de decisiones.
Congruencias con Estudios Previos

Los resultados encontrados en el presente 
estudio son congruentes principalmente con estu-
dios anteriores como el de Álvarez  P. (2014) y sus 
colaboradores cuando menciona ámbitos de mejo-
ra reportados por los estudiantes participantes en 
su estudio, destacando lo dicho sobre la mejoría 
en ámbitos económicos y académicos, comparán-
dose con lo encontrado sobre la percepción de la 
importancia tan alta del Apoyo académico encon-
trada. A su vez existe congruencia con lo dicho por 
Cambronero et al. (2015), debido a que encontró 
que una de las principales razones por las que los 
universitarios practican actividades deportivas es 
por los beneficios que esto puede darle a su salud, 
lo que contrasta con lo reportado acerca del Objeti-
vo de realización.

Por su parte lo reportado por la INEGI acer-
ca del incremento de personas que podrían estar 
prefiriendo un espacio privado se ve reflejado en 
este estudio, gracias a que se observó una pequeña 
tendencia a contestar más cercano al “Muy prob-
able” con respecto a realizar el deporte cuando se 
hacía en un espacio privado. Del lado de Moreno 
(2014) encontramos una similitud en lo reporta-
do acerca de Tipo de espacio empleado * Tipo de 
deporte (integrantes) * Tipo de deporte (exigen-
cia física), ya que reportó importancia en factores 
como instalaciones inadecuadas, que podría rela-
cionarse de nuevo con el Tipo de espacio emplea-
do, o en la imposibilidad de formar equipo lo que 
estaría directamente relacionado con el factor de 
Tipo de deporte en cuanto integrantes.

Con base en lo anterior, se concluye con-
siderar que el apoyo factor determinante (Apoyo 

Figura 3
Análisis y representación de datos considerando solo el clúster número dos (subgrupo 2) del total de los 
participantes.
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Por su parte en el subgrupo número 2, ob-
servable en la Figura 3, permitió ver de manera 
general una tendencia más alta a la respuesta posi-
tiva de sí realizar el deporte bajo las distintas com-
binaciones de factores, aún sin un tipo de Apoyo 
académico. Aunque ya en el análisis de los resulta-
dos aplicado como en el anterior subgrupo, se da a 

conocer que este mismo factor de Apoyo académi-
co mantuvo su significancia con valores de (F (2, 
40) = 47.56, p < .001, η²p= .704). Sumado a este 
factor se encontró una nueva interacción de facto-
res con significancia como lo son Tipo de espacio 
empleado * Tipo de deporte (integrantes) * Tipo de 
deporte (exigencia física) con los valores de (F (1, 
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Académico) en especial en el ámbito monetario, 
podría influenciar e impulsar a los universitarios a 
realizar con mayor facilidad un deporte que permi-
ta complementar la mejoría en su salud personal.
Investigaciones a Futuro

Para futuras investigaciones se conside-
ra fundamental la delimitación de una población 
representativa, proponiendo realizar una muestra 
con el criterio de inclusión de realizar un deporte 
regularmente para la aplicación de los distintos 
instrumentos, esto para no tener problemas en 
cuanto al compromiso tanto de los participantes 
al momento de responder las preguntas, como el 
compromiso personal y la predisposición para re-
alizar o no un deporte. Se recomienda a su vez pre-
star atención en lo reportado acerca de los Tipos 
de espacios empleados y profundizar en ellos para 
abordar, como se mencionó antes, la calidad del 
servicio ofrecido o el tipo de instalaciones, para 
ver si existe una significancia importante a tomar 
en cuenta en esta área. De igual manera podría re-
alizarse una búsqueda de nuevos factores que pu-
dieran influenciar esta misma decisión para con-
trastarlos con los encontrados con significancia en 
este estudio, como lo podrían ser factores con un 
enfoque más cercano a la percepción psicológica 
acerca de la salud mental, el rendimiento académi-
co y la percepción de bienestar, para así apoyar 
toda esta cadena de nuevos factores que pudiera 
encontrarse, junto con el Apoyo académico, y se-
guir fomentando el deporte en la población univer-
sitaria.

La propuesta anterior podría realizarse con 
un estudio longitudinal, para evaluar si el efecto o 
la importancia de factores como el mismo Apoyo 
académico, se mantienen con el tiempo o por el 

contrario, la motivación que dan estos factores dis-
minuye después de recibir el beneficio y si pasa 
esto, medir el tiempo en el que sucede. De igual 
manera un enfoque cualitativo podría ayudar en 
esta misma práctica gracias al acercamiento más 
directo y sincero con los estudiantes en este caso, 
con recursos como entrevistas para explorar mejor 
la percepción de cada uno y construir afirmaciones 
aún más precisas sobre la importancia para cada 
factor elegido.
Principales contribuciones

Como se mencionó en la introducción, esta 
investigación sirve para analizar factores que si 
bien en estudios previos se habían evaluado, no se 
consideraban de manera conjunta para poder en-
contrar los factores con una mayor importancia 
dentro de los seleccionados y así, si bien no des-
cartar completamente, prestar un mayor atención 
en los percibidos como destacados por los univer-
sitarios para incrementar la participación de los 
mismos en deportes abordando los temas o áreas 
genuinamente importantes para ellos.

Por último, hacer notar la importancia del 
tipo de análisis por Clústeres o Conglomerados, 
es vital debido a que estudios con esta práctica per-
miten como se mencionó en los resultados, hacer 
un análisis más preciso identificando no sólo ten-
dencias de respuestas similares, lo cual ayudaría a 
identificar de ser necesario sesgos o incongruen-
cias, también permitiendo identificar de manera 
más precisa comportamientos o respuestas inade-
cuadas que obstruyan en el análisis de los datos. 
Además, se propone el integrar este tipo de acer-
camiento y análisis a futuras investigaciones en el 
área educativa y deportiva, para poder tener acer-
camientos más adecuados e incluso personalizados 

a los diferentes subgrupos que pueden aparecer en 
las muestras teniendo en cuenta las diferencias in-
dividuales y grupales para mejores propuestas en 
cuanto a las resoluciones de los problemas.
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Resumen

El estrés académico se ve influido por 
distintos factores, como la fecha límite 

o la forma de evaluación, que han sido evaluados 
individualmente en estudios previos. La Teoría 
de Integración de la Información permite evaluar 
esta relación. El objetivo fue evaluar el efecto de 
la asignatura (historia de la psicología, neuropsi-
cología), tipo de tarea (ensayo, exposición), cono-
cimiento del tema (tema ya conocido, tema nuevo), 
porcentaje de calificación (25%, 50) y fecha límite 
(3 días, 5 días, 7 días) sobre la percepción de estrés 
académico en estudiantes universitarios, mediante 
un diseño de medidas repetidas para identificar las 
principales fuentes estresoras. Los participantes 
transitaron por 48 combinaciones del diseño de 
medidas repetidas y se les solicitó como respues-
ta que identificaran en una escala del 1 al 10 qué 
tan estresante resultaba la situación presentada. La 
muestra se conformó por estudiantes universitar-

ios de psicología (n=59) de las cuales el 72.9% 
eran mujeres, con una edad promedio de 19.6 
(DE=1.22). Mediante el ANOVAMR se encon-
traron efectos significativos en asignatura [F (1,58) 
= 70.47, p < .001, n2p = .057], conocimiento previo 
del tema [F(1,58) = 223.07, p < .001, n2p = .084 
], porcentaje de calificación [F(1,58) = 228.29, p < 
.001, n2p = .072 ] y fecha límite [F(1,58) = 251.50, 
p < .001, n2p = .13 ] así como un efecto significa-
tivo en la interacción entre los factores de cono-
cimiento previo y fecha límite [F(2,116) = 9. 02, 
p < .001, n2p =.057]. En conclusión, los hallazgos 
destacan la importancia del tiempo de entrega así 
como el porcentaje de la calificación que este rep-
resenta, ofreciendo un panorama de los factores 
que deberían de tomarse en cuenta para reducir el 
estrés académico.

Palabras clave: Medición funcional, Estrés 
académico, Teoría de Integración de Información, 

Percepción del estrés, Universitarios.

Abstract
Academic stress depends on different 

factors that have been evaluated in-
dividually, such as deadline or evaluation meth-
od. On the other hand, the Information Integration 
Theory allows us to evaluate this relation. The 
objective was to evaluate the effect of the subject 
(history of psychology, neuropsychology), type of 
task (essay, presentation), knowledge of the topic 
(already known topic, new topic), grade percent-
age (25%, 50) and deadline (3 days, 5 days, 7 days) 
on the perception of academic stress in university 
students, using a repeated measures design to iden-
tify the main sources of stress. The observers went 
through 48 combinations of the repeated measures 
design and were asked to identify on a scale of 1 to 
10 how stressful the situation presented was. The 
sample was made up of university psychology stu-
dents (n=59) of which 72.9% were women, with 
an average age of 19.6 (SD=1.22). Using ANO-
VAMR, significant effects were found for grade  
subject [F (1,58) = 70.47, p < .001, n2p = .057], 
knowledge [F(1,58) = 223.07, p < .001, n2p = .084 
], grade percentage [F(1,58) = 228.29, p < .001, 
n2p = .072 ] y deadline [F(1,58) = 251.50, p < .001, 
n2p = .13 ] as well as a significant effect on the 
interaction between the factors of knowledge and 
deadline [F(2,116) = 9. 02, p < .001, n2p =.057 as 
stressor variables. In conclusion, the findings high-
light the importance of delivery time as well as the 
percentage of the grade that it represents, offering 
an overview of the factors that must be considered 
to reduce academic stress.

Keywords: Psychophysical judgment, Aca-
demic stress, Information integration theory, Stress 

perception, Social Psychophysics.

Introducción
Si bien el estrés es una respuesta fisi-

ológica adaptativa, su cronicidad o in-
tensidad puede derivar en consecuencias negativas 
para la salud mental, lo que lo convierte en una 
preocupación creciente a nivel mundial. Se define 
como un estado de preocupación o tensión gener-
ado por situaciones difíciles (OMS, 2023). Esta 
reacción surge cuando un individuo percibe una 
amenaza o desafío y puede manifestarse en distin-
tos ámbitos (Gómez & Gundín, 2016). No obstan-
te, la forma en que cada persona responde a estas 
situaciones determina su impacto en el bienestar 
físico y mental.

El estrés varía entre individuos y se mani-
fiesta de formas diversas. Entre los síntomas más 
comunes están la dificultad para relajarse, irritabi-
lidad, fatiga mental, dolores de cabeza, problemas 
digestivos, alteraciones del sueño y cambios en el 
apetito. Si no se gestiona, puede afectar el biene-
star y el desempeño académico, laboral y social 
(Ávalos Guijarro, 2024).

El estrés académico implica respuestas 
emocionales, cognitivas y fisiológicas ante exigen-
cias educativas abrumadoras (Morales-Mota et al., 
2021). Factores como la sobrecarga de trabajo, pla-
zos ajustados y problemas familiares o económi-
cos lo intensifican. Según la literatura, influyen 
también la carga académica, el tiempo disponible 
y la obligatoriedad de los exámenes (Marín, 2013). 
La interacción con el profesor y la percepción de 
la asignatura también son claves (Cabanach et al., 
2014), dependiendo de su complejidad, familiari-
dad con los contenidos, número de tareas o estrate-
gias docentes empleadas.
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Aunque este fenómeno ha sido amplia-
mente estudiado, lo novedoso de esta investigación 
es la teoría desde la cual se aborda: la Teoría de la 
Integración de la Información (TII). Según Muñoz 
et al. (2017), la TII propuesta por Anderson (1991, 
1996, 2008) permite analizar cómo las personas 
evalúan distintos factores antes de emitir un juicio 
o tomar decisiones. En este estudio, se aplicará 
para comprender cómo los universitarios perciben 
y procesan los factores estresores en su entorno 
académico, considerando elementos como la carga 
de trabajo, presión por el rendimiento y fechas de 
entrega.

El diagrama de integración de la infor-
mación propuesto por Anderson (1981, 1982) 
muestra cómo los estímulos externos (SA, SB) 
pasan por tres operaciones: (a) valoración, que rep-

resenta psicológicamente cada estímulo; (b) inte-
gración, que agrupa estas representaciones en una 
respuesta implícita; y (c) respuesta, que convierte 
esa respuesta implícita en una observable. La Fig-
ura 1 destaca que estas operaciones están guiadas 
por los objetivos del participante, y subraya dos 
aspectos clave de los juicios: la toma de decisiones 
orientada a un objetivo y su naturaleza multifac-
torial. Aunque en este estudio se asumió que los 
juicios sobre el estrés académico estaban influidos 
por objetivos personales, no se exploraron direct-
amente, lo cual representa una limitación. Futuros 
estudios podrían indagar en esta dimensión medi-
ante encuestas o entrevistas sobre metas académi-
cas, para comprender mejor su impacto en la per-
cepción del estrés.

La TII plantea tres reglas fundamental-
es para explicar cómo se combinan factores para 
emitir un juicio. La regla aditiva indica que cada 
factor contribuye de forma independiente. La regla 
disyuntiva señala que un factor con valor muy alto 
puede dominar el juicio, mientras que la regla con-
juntiva otorga más peso a factores bajos, haciendo 
relevante lo inicialmente marginal.

En este estudio, estas reglas ayudaron a 
entender cómo estudiantes procesan distintos fac-
tores del estrés académico. Por ejemplo, la regla 
disyuntiva puede verse en quienes se enfocan casi 
exclusivamente en una fecha límite muy próxima, 
y la conjuntiva en quienes priorizan tareas menores 
por coincidir con otras exigencias.

El objetivo fue evaluar la interacción de 
factores como asignatura, porcentaje de califi-
cación, tipo de tarea, conocimiento previo del tema 
y fecha límite en la percepción del estrés académi-
co en estudiantes de Psicología de tercer a noveno 
semestre. Se utilizó un diseño experimental de me-
didas repetidas compatible con el enfoque funcion-
al de la TII, complementado con análisis de clúster 
para identificar perfiles con patrones similares de 
respuesta. Esto permitió proponer estrategias dif-
erenciadas de intervención según las reglas de in-
tegración observadas.

Según la TII (Anderson, 1981), los juicios 
se derivan de múltiples fuentes de información, 
cada una con peso y valor subjetivo. Se plantearon 
tres hipótesis: (1) mayor estrés con evaluaciones 
de alto impacto en la calificación final; (2) tareas 
exigentes y plazos cortos aumentan el estrés perci-
bido; y (3) la familiaridad con el contenido reduce 
el estrés al aportar una valoración positiva que 
contrarresta factores negativos.

Método
Diseño de investigación 

El presente estudio se basó en un diseño 
experimental de medidas repetidas con un enfoque 
cuantitativo. Se empleó un muestreo no proba-
bilístico por conveniencia debido a la accesibilidad 
de los participantes y a la naturaleza exploratoria 
de la investigación. Este diseño permitió evalu-
ar la influencia de múltiples factores en el estrés 
académico experimentado por los estudiantes en 
distintos escenarios. Además, en consonancia con 
la Teoría de Integración de la Información (Ander-
son, 1981), el diseño permitió analizar no solo los 
efectos individuales de cada factor (como la carga 
de trabajo, el tipo de tarea o el plazo), sino también 
cómo interactúan e integran dichos factores en el 
juicio global de estrés percibido. Esta posibilidad 
de examinar las reglas de combinación entre vari-
ables es uno de los aportes más valiosos del pre-
sente estudio. Para minimizar posibles efectos de 
fatiga o aprendizaje derivados de la repetición de 
los reactivos, estos fueron presentados en un orden 
aleatorio.
Participantes 

El cálculo del tamaño de la muestra se real-
izó utilizando el software GPower (versión 3.1.9.7) 
con los siguientes parámetros: tamaño del efecto 
f = 0.1, α = 0.05, poder estadístico (1-β) = 0.95, 
número de grupos = 1, número de mediciones = 
72, correlación entre mediciones repetidas = 0.5 y 
corrección por esfericidad = 1. El análisis indicó 
que se requerían al menos 45 participantes para al-
canzar un poder estadístico óptimo, sin embargo, 
la muestra se sobrestimó a 50 participantes para 
compensar posibles pérdidas. Finalmente, se contó 
con la participación de 59 estudiantes de la carre-

Figura 1
Diagrama de integración de la información

R

(a) Valoración (b) Integración (c) Respuesta

R
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ra de Psicología de una universidad pública de la 
Ciudad de México (M = 19.7 años, DE = 1.25), 
de los cuales el 72.88% fueron mujeres y el res-
to, hombres. Los criterios de inclusión incluyeron 
estar cursando al menos el tercer semestre de la 
licenciatura y contar con disponibilidad para com-
pletar la evaluación en una sesión de 45 minutos. 
No se incluyeron participantes con diagnóstico 
previo de ansiedad severa o trastornos psicológi-
cos que pudieran influir en la percepción del estrés, 
así como alumnos que fueran del primer semestre 
de la carrera.
Definición de variables

Respecto a los factores presentados se basa-
ron en literatura previa donde se menciona que vari-
os factores contribuyen al estrés académico perc-
ibido por los estudiantes universitarios, entre los 
cuales destacan la sobrecarga de tareas académicas, 
la falta de tiempo para realizar el trabajo requerido, 
las evaluaciones constantes de los profesores y la 
realización de trabajos obligatorios. La sobrecarga 
de tareas académicas es uno de los estresores más 
intensamente percibidos (Beck y Srivastava, 1991; 
Jones y Johnston, 1999; Celis, Bustamante Cabre-
ra, Cabrera, Alarcón y Monge, 2001; Timmins y 
Kaliszer, 2002; Deary, Watson y Hogston, 2003; 
Barraza, 2004, 2007; Martínez-Otero, García y Ve-
lado, 2004; Salanova, Martínez, Bresó, Llorens y 
Grau, 2005; Gibbons, Dempster y Moutray, 2009), 
ya que los estudiantes deben gestionar múltiples 
asignaciones y compromisos en un tiempo limit-
ado. A esto se le suma la falta de tiempo, que gen-
era una sensación de presión constante al no poder 
cumplir con todas las responsabilidades académi-
cas de manera eficiente (Beck y Srivastava, 1991; 
Jones y Johnston, 1999; Celis et ál., 2001; Deary, 

Watson y Hogston, 2003; Barraza, 2004; Salano-
va et ál., 2005; Martín, 2007). Las evaluaciones, 
como exámenes y pruebas de los profesores, tam-
bién son una fuente significativa de estrés, ya que 
representan un reto constante y una medida del 
rendimiento académico (Beck y Srivastava, 1991; 
Barraza, 2005; Caruana, Martínez, Reig y Merino, 
1999; Timmins y Kaliszer, 2002; Bedoya et ál., 
2008). Por último, la realización de trabajos oblig-
atorios, aunque percibida con menor intensidad en 
comparación con los otros factores, sigue siendo 
una carga importante para los estudiantes, pues 
requieren dedicación y esfuerzo adicionales para 
cumplir con las expectativas del curso (Celis et 
ál., 2001; Barraza, 2004; Polo et ál., 1996). Todos 
estos factores están interrelacionados y juegan un 
papel fundamental en el estrés académico experi-
mentado por los estudiantes.

A su vez también se tomó como referen-
cia algunos factores mencionados en el inventario 
SISCO (Inventario Sistémico Cognoscitivista para 
el estudio del estrés académico) el cual indica, en-
tre otros ítems, cuáles son algunas situaciones que 
provocan la situación del estrés académico como: 
la carga de trabajo, la manera de evaluación o el 
tipo de tarea a entregar. Cada uno de estos factores 
será evaluado a través de escalas de medición pre-
viamente validadas, considerando la autopercep-
ción del estrés en diferentes contextos académicos.

 Los factores a considerar, así como sus 
niveles se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
Variables y niveles.

Variables Combinaciones del diseño factorial Medidas repetidas

Asignatura 2 Materias (Historia de la Psicología, Neuropsicología)

48
Porcentaje de calificación 2 Porcentajes de calificación (25%, 50%)

Tipo de trabajo 2  Tipo de trabajo (Ensayo, Exposición)

Conocimiento previo del tema 2 (Tema que ya conoces bien, Tema nuevo)

Tiempo de entrega 3 Tiempos de entrega (3 días, 7 días, 11 días)

Nota. Variables y niveles de los mismos resultando en un diseño de medidas repetidas 2 x 2 x 2 x 2 x 3

y 10 ‘extremadamente estresante’.
El contenido del instrumento se basó en el 

Inventario SISCO y en literatura previa sobre es-
tresores frecuentes en estudiantes universitarios. 
Se seleccionaron variables como tipo de tarea, car-
ga de trabajo, familiaridad y fecha límite por su 
relevancia empírica y porque, desde la Teoría de 
Integración de la Información, permiten analizar 
cómo se combinan distintos factores en los juicios 
de estrés. Aunque otras variables también podrían 
ser relevantes, se priorizaron estas por su peso po-
tencial en la percepción y por razones de control 
experimental. Para evaluar su confiabilidad, se re-
alizó una prueba piloto con una muestra indepen-
diente de 10 participantes, obteniendo un índice 
Alpha de Cronbach de .87, lo que indica una alta 
consistencia interna.

El coeficiente de concordancia intereval-
uador calculado mediante Fleiss` Kappa fue de 
κ=0.726, lo que indica un acuerdo sustancial en los 
tres evaluadores  que analizaron 24 casos (Landis 
& Koch, 1977). Los evaluadores  que participaron 
en la evaluación fueron, un doctor en psicología 
con catorce años de experiencia en teoría de inte-
gración de información y dos estudiantes de pre-
grado con dos años de experiencia en la misma 
teoría. Este resultado fue estadísticamente signif-

El tipo de reactivo utilizado durante todo el 
instrumento fue el siguiente:

“Supón que debes hacer un ensayo para 
la materia de historia de la psicología sobre un 
tema que ya conoces bien. Este ensayo representa 
el 50% de tu calificación final del semestre y tienes 
7 días para prepararlo. En una escala del 1 al 10, 
¿qué tan estresante resulta esta situación para ti?”
Instrumentos

El instrumento utilizado constó de cuatro 
secciones:

Consentimiento informado: Se explicó a 
los participantes la naturaleza del estudio, los re-
sponsables, el tiempo de aplicación (máximo 45 
minutos), la confidencialidad de sus datos y su 
derecho a retirarse en cualquier momento sin re-
percusiones.

Familiarización con la tarea: Se presen-
taron instrucciones detalladas y dos reactivos de 
prueba para garantizar la comprensión del formato.

Datos sociodemográficos: Se recopilaron 
variables como edad, género y semestre cursado.

Escenarios experimentales: Se presentaron 
48 situaciones hipotéticas sobre  percepción del es-
trés académico en un orden aleatorizado. Los par-
ticipantes evaluaron cada situación en una escala 
del 1 al 10, donde 1 representaba ‘nada estresante’ 
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icativo (z = 8.72, p < .001), sugiriendo que la con-
cordancia observada no es producto del azar.
Procedimiento

Se contactó a estudiantes de Psicología 
a través de invitaciones abiertas en clase y redes 
académicas. Se agendaron citas individuales en 
un aula designada para la investigación. En cada 
sesión, la investigadora explicó en voz alta el con-
sentimiento informado, asegurando que los partici-
pantes comprendieran sus derechos y la naturaleza 
del estudio antes de firmarlo. Posteriormente me-
diante un QR se les dio acceso al forms primero 
se procedió a la toma de datos sociodemográficos 
y se presentaron 3 escenarios de prueba, para fa-
miliarizarse con el instrumento y la manera con la 
que este se presentará. Por último, se presentaron 
los escenarios hipotéticos que ya forman parte de 
la investigación. Durante la aplicación, la investi-
gadora permaneció disponible para resolver dudas 
sin influir en las respuestas. Todas las evaluaciones 
se realizaron en un entorno silencioso y libre de 
distracciones para garantizar la estandarización del 
proceso.
Apego a Lineamientos Éticos 

La investigación cumplió con los principios 
éticos establecidos por la American Psychological 
Association (2017), específicamente con los linea-
mientos 8.02 (Consentimiento informado para par-
ticipar en la investigación) y 8.10 (Informe de los 
resultados de la investigación). En relación con el 
lineamiento 8.02, se garantizó que todos los par-
ticipantes otorgaran su consentimiento informado 
antes de comenzar el estudio, asegurándoles que 
podían retirarse en cualquier momento sin reper-
cusiones. Los datos fueron manejados de manera 
confidencial y anónima, respetando la privacidad 

de los participantes en todo momento. Con respec-
to al lineamiento 8.10, se aseguró la integridad 
de los resultados presentados, cumpliendo con el 
compromiso ético de no inventar datos y evitando 
cualquier tipo de declaración falsa o engañosa. En 
caso de detectar errores significativos en los datos 
publicados, se tomarían las medidas necesarias 
para corregirlos, ya sea mediante una corrección, 
retractación o fe de erratas, conforme a las normas 
éticas para garantizar la veracidad y transparencia 
en los resultados.
Análisis de Datos 

El análisis estadístico se realizó con el soft-
ware Jamovi (versión 2.5). Se aplicó un Análisis 
de Varianza de Medidas Repetidas (ANOVAMR) 
para evaluar los efectos principales e interacciones 
entre los factores del estudio. 

Antes de realizar el análisis, se verificó el 
cumplimiento de los supuestos estadísticos. La 
normalidad de las diferencias entre medidas fue 
evaluada mediante la prueba de Shapiro-Wilk, que 
no resultó significativa (W = 0.98, p = .217), indi-
cando normalidad en las diferencias. El supuesto 
de esfericidad fue evaluado utilizando la prueba de 
Mauchly, la cual resultó significativa (W = 0.10, 
χ²(1128) = 1800.45, p < .001), indicando que no 
se cumple la esfericidad. Por lo tanto, se aplicó la 
corrección de Greenhouse-Geisser (ε = 0.42) para 
ajustar los grados de libertad en el análisis. Adi-
cionalmente, se llevó a cabo un análisis de con-
glomerados jerárquicos mediante el procedimiento 
de distancias euclidianas con la paquetería snow-
Cluster (versión 7.1.7) para identificar patrones en 
la percepción del estrés entre diferentes grupos de 
participantes.

Resultados

Se realizó un ANOVAMR para evaluar 
el nivel de estrés percibido por los es-

tudiantes tomando en cuenta los factores que de-

cidimos abordar en este estudio. En la Tabla 2 se 
presenta el resumen de los datos significativos .

Tabla 2
Resumen de resultados

Factor gl F p n2p

Asignatura 1, 58 70.47 < .001 .057

Conocimiento previo del 
tema

1,58 223.07 < .001 .084

Porcentaje de califi-
cación

1,58 228.29 < .001 .072

Fecha límite 1, 58 251.50 < .001 .13

Conocimiento pre-
vio*Fecha límite 

2, 116 9.02 < .001 .057

Los resultados indican que, entre los fac-
tores evaluados, la fecha límite tiene el mayor im-
pacto en el estrés percibido por los estudiantes, con 
un efecto significativo, lo que sugiere que las pre-
siones de tiempo tienen un rol fundamental en el 
aumento del estrés. En contraste, el factor de asig-
natura mostró el efecto más bajo, con un n2p de 
.057, lo que indica que su influencia sobre el estrés 
es relativamente menor en comparación con otros 
factores, como el conocimiento previo del tema 
o el porcentaje de calificación, que también pre-
sentaron efectos significativos, pero con valores 
intermedios de n2p. Estos hallazgos sugieren que 
los estudiantes experimentan un mayor nivel de 
estrés por la proximidad de las fechas límite y por 
su preparación previa, en comparación con la na-
turaleza de la asignatura en sí misma. Por último, 
con una p de .012 el tipo de tarea que se les deja 

no tiene un efecto realmente significativo para los 
estudiantes.

Esto sugiere que una mayor presión de ti-
empo, un tema poco familiar y una evaluación con 
mayor peso en la calificación final contribuyen sig-
nificativamente al estrés académico. Por otro lado, 
la combinación de 11 días de plazo, la asignatura 
de historia de la psicología, un tema conocido, tipo 
de tarea en formato ensayo, y una evaluación con 
un peso del 25 % resultó en la media de estrés más 
baja (M = 2.85), lo que indica que contar con más 
tiempo, familiaridad temática y menor impacto en 
la calificación final reduce la percepción de estrés. 
Como se puede observar en la Figura 2.
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Figura 2
Promedios Grupales

Nota: Ens=Ensyo, Exp=Exposición

Posteriormente se realizó un análisis 
por conglomerados jerárquico con el método de 
aglomeración de Ward y distancia euclidiana 
cuadrada, con el objetivo de identificar posibles 
subgrupos dentro de la muestra que pudieran refle-
jar diferentes reglas de integración propuestas por 
la TII. Para el cálculo de distancias se utilizaron 
las puntuaciones de estrés percibido en los difer-
entes escenarios experimentales; los datos fueron 
previamente estandarizados. El número óptimo de 
conglomerados se determinó mediante la inspec-
ción visual del dendrograma y el criterio de salto 
(elbow method), lo que indicó una solución de cua-
tro grupos. Esta solución fue validada mediante un 
análisis de varianza [F(3,55) = 107, p < .001, η²p = 
.29]. Con el fin de explorar las reglas utilizadas por 
cada subgrupo en sus juicios, se realizó un análisis 
de varianza de medidas repetidas (ANOVAMR) 

por separado en cada uno de ellos.
El primer subgrupo, compuesto por 23 

participantes, mostró efectos significativos en to-
dos los factores evaluados. La asignatura tuvo un 
impacto notable en el estrés percibido [F(1,22) = 
38.04, p < .001, n2p = .13], indicando que la na-
turaleza de la asignatura es un factor relevante 
para este grupo. El conocimiento previo también 
presentó un efecto significativo [F(1,22) = 75.33, 
p < .001, n2p = .097], lo que sugiere que los par-
ticipantes con menor conocimiento previo sobre 
el tema experimentan mayores niveles de estrés. 
El porcentaje de calificación mostró un impacto 
considerable [F(1,22) = 114.62, p < .001, n2p = 
.091], lo que refleja que los estudiantes perciben 
más estrés cuando la calificación parcial es may-
or, asociada con una mayor presión. Finalmente, la 

fecha límite también mostró un efecto significati-
vo [F(2,44) = 117.20, p < .001, n2p = .16], lo que 
confirma que los plazos ajustados son un factor 
crítico que contribuye al estrés percibido por estos 
estudiantes.

Dado que este subgrupo responde de mane-
ra significativa a los factores académicos, pero con 
una intensidad algo moderada en comparación con 
otros grupos, podría ser denominado ‘Estudiantes 
moderadamente sensibles conocimiento nuevo’. 

Este nombre refleja la tendencia de estos partic-
ipantes a experimentar estrés bajo la influencia 
de las demandas académicas, aunque de manera 
menos acentuada que en otros subgrupos, la Figura 
3 presentan los promedios del cluster.
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Figura 3
Estudiantes moderadamente sensibles al conocimiento nuevo

Nota: Ens=Ensyo, Exp=Exposición
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En el segundo subgrupo, compuesto por 
22 participantes, se encontraron efectos significa-
tivos en todos los factores analizados. La asigna-
tura presentó un impacto considerable en el estrés 
percibido [F(1,21) = 52.97, p < .001, n2p = .067], 
lo que sugiere que la naturaleza de la asignatura 
influye de manera notable en el nivel de estrés. El 
conocimiento previo también tuvo un efecto rel-
evante [F(1,21) = 114.36, p < .001, n2p = .139], 

indicando que los estudiantes con un menor cono-
cimiento previo sobre el tema experimentan may-
ores niveles de estrés. En cuanto al porcentaje de 
calificación, se observó una diferencia significati-
va [F(1,21) = 69.44, p < .001, n2p = .091], lo que 
implica que los estudiantes perciben más estrés 
cuando la calificación parcial es más alta, posible-
mente asociada a una mayor presión. Finalmente, 
la fecha límite también mostró un efecto significa-
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tivo [F(2,42) = 98.31, p < .001, n2p = .189], siendo 
el factor que más contribuye al estrés percibido en 
este subgrupo, con un valor de n2p más alto que 
los demás factores. Este resultado sugiere que los 
plazos ajustados generan un estrés considerable en 
los participantes de este grupo.

Dada la fuerte influencia de estos factores, 

particularmente la fecha límite, este subgrupo po-
dría ser denominado ‘Estudiantes altamente sensi-
bles a la presión académica’, ya que su experiencia 
de estrés está estrechamente vinculada con la asig-
natura, el conocimiento previo, la calificación y las 
fechas límite, la Figura 4 presenta los promedios 
del cluster.

efecto sobre el estrés, los resultados sugieren que 
las combinaciones de estos factores podrían gen-
erar una experiencia de estrés compleja para estos 
participantes.

Dado que la fecha límite es el factor que 
más influye en este grupo, y los otros factores con-

tribuyen a un nivel de estrés moderado, este subgru-
po podría ser denominado “Estudiantes altamente 
sensibles a la fecha límite” , ya que su respuesta al 
estrés parece estar fuertemente influenciada por el 
tiempo disponible y el tipo de evaluación, la Figura 
5 presenta los promedios del cluster.

Figura 4
Estudiantes altamente sensibles a la presión académica
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Nota: Ens=Ensyo, Exp=Exposición
El tercer subgrupo, integrado por 10 par-

ticipantes, mostró efectos significativos en tres 
factores: el conocimiento previo del tema [F(1,9) 
= 38.14, p < .001, n2p = .116], el porcentaje de 
calificación [F(1,9) = 41.39, p < .001, n2p = .116] 
y la fecha límite [F(2,18) = 47.40, p < .001, n2p 
= .232]. Estos resultados indican que, al igual que 
en los otros subgrupos, los plazos ajustados y la 
preparación previa son factores clave que con-
tribuyen al estrés percibido. Sin embargo, en este 

grupo se observa una mayor sensibilidad hacia la 
fecha límite, con un n2p más alto (n2p = .232), lo 
que sugiere que el tiempo disponible es un factor 
crucial para estos estudiantes.

A pesar de que las interacciones entre el 
conocimiento previo del tema y la fecha límite 
[F(2,18) = 7.96, p = .003, n2p = .013] y entre el 
conocimiento previo, el porcentaje de calificación 
y la fecha límite [F(2,18) = 6.47, p = .008, n2p = 
.008] no fueron significativas en términos de su 

Figura 5
Estudiantes sensibles a la presión del tiempo y las calificaciones
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El último subgrupo, compuesto por 4 par-
ticipantes, mostró que la fecha límite fue el único 
factor que tuvo un impacto significativo en el nivel 
de estrés percibido [F(2,6) = 46.49, p < .001, n2p 
= .129]. Este resultado sugiere que, para estos es-
tudiantes, la presión temporal es el principal de-
terminante del estrés. Los demás factores, como el 
conocimiento previo del tema y el porcentaje de 
calificación, no tuvieron efectos significativos en 
comparación con la fecha límite.

Dado que la fecha límite fue el único fac-
tor relevante en este grupo, este subgrupo podría 
ser denominado ‘Estudiantes sensibles a la presión 
temporal’, ya que su nivel de estrés parece estar 
predominantemente influenciado por la proximi-
dad de las fechas límite, la figura 6 presenta los 
promedios del cluster.
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Figura 6
Estudiantes sensibles al factor de tiempo

Nota: Ens=Ensyo, Exp=Exposición

TII para analizar cómo los estudiantes combinan 
múltiples fuentes de presión académica, aunque 
también señalan la conveniencia de integrarla con 
modelos de regulación emocional y carga cogniti-
va, ya que el procesamiento de estas fuentes ocurre 
en contextos de alta demanda afectiva. La litera-
tura en neurociencia respalda esta perspectiva al 
mostrar que situaciones de estrés académico ac-
tivan regiones cerebrales relacionadas con la regu-
lación emocional y la toma de decisiones (McEw-
en & Morrison, 2019).

Desde el punto de vista aplicado, los resul-
tados permiten proponer estrategias diferenciadas 
según el perfil del estudiante. Por ejemplo, quienes 
muestran mayor sensibilidad a los plazos podrían 
beneficiarse de una gestión más flexible del tiem-
po, mientras que quienes reportan más estrés por 

falta de conocimientos requerirían apoyos como 
tutorías o materiales preparatorios. Además, se 
plantean posibles mecanismos psicológicos su-
byacentes al estrés, como la autoeficacia, la per-
cepción de control o la ansiedad anticipatoria, que 
podrían explicar por qué ciertos factores generan 
más malestar en algunos estudiantes.

Un aspecto adicional a considerar es que 
cierto nivel de estrés podría ser funcional, especial-
mente en estudiantes que tienden a procrastinar. La 
presión de tiempo moderada podría incentivar el 
inicio de las tareas, siempre que no rebase un um-
bral que afecte el bienestar. Por tanto, identificar 
ese punto óptimo de activación es relevante para 
las políticas educativas.

Finalmente, se reconocen diversas limita-
ciones metodológicas: la muestra fue no proba-
bilística y se limitó a una universidad; las situa-
ciones evaluadas fueron hipotéticas, lo cual reduce 
la validez ecológica; y el análisis de conglomera-
dos no incluyó una validación cruzada, además de 
que uno de los subgrupos resultó poco estable por 
su reducido tamaño. A pesar de estas limitaciones, 
el estudio ofrece un aporte valioso al aplicar un 
modelo cognitivo como la TII al campo del estrés 
académico y al proponer intervenciones diferen-
ciadas basadas en perfiles de integración de infor-
mación.
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Discusión

Este estudio exploró los factores que 
influyen en la percepción de estrés 

académico, utilizando la Teoría de la Integración 
de la Información (TII) como marco. Los resulta-
dos mostraron que la fecha límite, el conocimiento 
previo y el porcentaje de calificación son los prin-
cipales determinantes del estrés, y que estos facto-
res interactúan de manera distinta según el perfil 
de los estudiantes. La segmentación en subgrupos 
reveló patrones diferenciados de integración de la 
información: algunos estudiantes mostraron una 
integración aditiva de los factores, mientras que 
otros priorizaron uno solo (por ejemplo, la fecha 
límite), lo cual sugiere una posible aplicación de 
reglas disyuntivas, en línea con lo propuesto por 
Anderson (1991, 1996).

Estos hallazgos respaldan la utilidad de la 
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Resumen
Tomar decisiones en finanzas perso-

nales implica asignar recursos limit-
ados entre distintas necesidades. Pocos estudios 
han analizado este proceso desde la Teoría de In-
tegración de la Información (TII), que examina 
cómo las personas ponderan factores antes de de-
cidir. Este estudio aplicó la TII para evaluar cómo 
los estudiantes universitarios distribuyen un presu-
puesto entre salud física, salud mental y ocio, con 
la hipótesis de que el ocio recibiría más recursos. 
Participaron 61 estudiantes universitarios (75.40% 
mujeres, M=19 años, DE=1.79) distribuyeron un 
presupuesto de $7,500 MXN en cada uno de los 
27 escenarios aleatorios. Se aplicó un ANOVAMR 
para identificar efectos significativos. Los resulta-
dos mostraron que ocio tuvo un efecto relevante [F 
(2,102) = 8.99, p < .001, η_p^2 = .15], indicando 
que su asignación dependía de los demás facto-
res. Asimismo, la salud física mostró un impacto 
significativo [F (2,102) = 7.23, p < .01, η_p^2 = 

.12]No hubo diferencias significativas en lo que 
respecta a la salud mental, lo que sugiere que esta 
variable no es tomada en cuenta para la distribu-
ción de recursos. Estos resultados sugieren que los 
jóvenes prefieren el ocio y la salud física cuando 
se trata de decisiones financieras personales. En-
fatiza la importancia de promover estrategias que 
integren la salud mental en los planes de financia-
miento para jóvenes.

Palabras clave: Distribución de recursos, 
Finanzas Personales, Teoría de integración de in-
formación, Bienestar.

Abstract
Decision-making in personal finance 

involves the allocation of limited re-
sources among competing needs. However, few 
studies have explored this process using Informa-
tion Integration Theory (IIT), which models how 
individuals weigh and combine factors before 
reaching a decision. This study applied IIT to ex-

amine how university students allocate financial re-
sources among physical health, mental health, and 
leisure activities, with the hypothesis that leisure 
would receive the highest allocation. A total of 61 
university students (75.40% women, M = 19 years, 
SD = 1.79) participated, distributing a budget of 
7,500 MXN across 27 randomized scenarios. A re-
peated measures ANOVA revealed that leisure had 
a significant effect on allocation decisions [F (2, 
102) = 8.99, p < .001, η_p^2 = .15], indicating its 
dependence on other contextual factors. Physical 
health also showed a significant effect [F(2, 102) 
= 7.23, p < .01, η_p^2 = .12]. In contrast, men-
tal health did not exhibit significant differences, 
suggesting it is less prioritized in resource distri-
bution. These findings indicate that young individ-
uals tend to favor leisure and physical health over 
mental health when making financial decisions. 
The results underscore the importance of devel-
oping strategies that incorporate mental health as 
a key component in financial planning initiatives 
targeted at youth.

Keywords: Allocation Distribution, Per-
sonal Finance, Information Integration Theory, 
Well-being.

Introducción
Las finanzas personales están presentes 

en la vida cotidiana las cuales impac-
tan en la manera en la que las personas interactúan 
con su entorno a través del uso del dinero, esta se 
ha definido como la forma en la que las personas 
gestionan su dinero, en otros términos, la manera 
en la que organiza controla y se planean los recur-
sos para cumplir con sus necesidades económicas 
(Antón Córdova & Matos Díaz, 2020; Baca et al., 
2021). En la actualidad, la gestión de las finanzas 

personales constituye un desafío significativo para 
los estudiantes universitarios, quienes se encuen-
tran en una etapa de transición hacia la indepen-
dencia económica. De acuerdo con la Procuraduría 
Federal del Consumidor (PROFECO, 2017) las 
principales fuentes de ingreso de los jóvenes mex-
icanos de 20 a 23 provienen de empleos (39%) y 
sus padres (35%), reflejando una dependencia par-
cial y limitados recursos.

La combinación de ingresos limitados y las 
necesidades personales hace que la gestión de las 
finanzas personales sea un reto diario para los es-
tudiantes universitarios, asociado a esto, tienen que 
afrontar las exigencias académicas, sociales y per-
sonales. Debido a esto, deben aprender a distribuir 
los recursos entre sus prioridades, en este contexto, 
la capacidad de tomar decisiones económicas con-
venientes no solo repercute en su estabilidad finan-
ciera inmediata, sino también su bienestar a largo 
plazo (Hair et al., 2014; Lusardi & Mitchell, 2014).

Desde la perspectiva de México, el panora-
ma económico demuestra las complicaciones que 
enfrentan los hogares para variar sus gastos más 
allá de las necesidades primordiales. Datos recien-
tes de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos 
de los Hogares (ENIGH, 2022) revela que en pro-
medio un hogar mexicano gasta al trimestre 39,965 
pesos los cuales se asignan principalmente para cu-
brir alimentación, vivienda y transporte, dejando 
un margen reducido para invertir en actividades 
recreativas o servicios de salud, 3,921 y 1,345 pe-
sos respectivamente. 

Para los estudiantes universitarios, que 
además cuentan con un presupuesto aún más limit-
ado, esta situación se convierte en una presión con-
stante para predisponer ciertos gastos sobre otros, 
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en un contexto donde permanece la falta de herra-
mientas efectivas para la educación financiera, esto 
de acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Salud 
Financiera (ENSAFI, 2023) la cual muestra que 
solo el 7.7% de los encuestados les sobra dinero 
al finalizar el mes. Este rezago es alarmante si se 
tiene en cuenta que solo una pequeña parte de la 
población mayor a 18 años reporta sentirse capaz 
de gestionar un ahorro (ENIFH, 2019), mientras 
que entre los universitarios se observa un bajo niv-
el de control sobre sus hábitos de consumo (Fuen-
tes & Camargo, 2018).

Así mismo, resulta clave comprender que 
el bienestar, en su definición más desarrollada, 
abarca no solo la ausencia de enfermedad, sino un 
estado equilibrio entre la salud físico, mental y so-
cial (OMS, 1946). En este contexto, asignar recur-
sos a estas tres dimensiones es esencial para lograr 
un equilibrio saludable. La salud física requiere 
una inversión en prevención y atención médica, 
mientras que la salud mental involucra el cuidado 
del bienestar emocional y el desarrollo de resilien-
cia. Además, el ocio, reconocido como un derecho 
fundamental por la ONU (1948), desempeña un 
papel protector al promover la relajación y el dis-
frute. Algunos estudios recalcan los beneficios de 
realizar deporte o actividad física, mostrando una 
mejora en las capacidades cognitivas, disminución 
de los síntomas de estrés, depresión y ansiedad y 
la prevención de enfermedades cardiovasculares 
(Paramio-Pérez, 2017; Granados & Cuéllar, 2018). 
No obstante, en la práctica, numerosos estudiantes 
tienden a subestimar la relevancia de equilibrar es-
tos elementos en su presupuesto. Esto conduce a 
la preferencia por determinadas áreas y al descui-
do de otras, lo cual puede producir consecuencias 

acumulativas con el tiempo.
Para analizar los patrones de toma de de-

cisiones, surgen preocupaciones que van más allá 
de los métodos económicos tradicionales, que asu-
men que las personas determinan sus recursos de 
manera uniforme y racional. En contraste, discipli-
nas como la psicofísica y la teoría de la integración 
de la información (TII) proporcionan marcos teóri-
cos más realistas para comprender cómo los indi-
viduos evalúan y consideran sus alternativas. La 
psicofísica estudia cómo los estudiantes universi-
tarios perciben las diferencias entre las opciones 
de costo y cómo les asignan un valor subjetivo, un 
proceso que está mediado por mecanismos percep-
tivos más que por simples cálculos lógicos (Vico-
varo, 2021). Por otro lado, la TII desarrollada por 
Anderson (1981) y aplicada en estudios recientes 
Pereira y Oliveira (2021) exploraron sus beneficios 
en estudios de consumo y estudios neuro económi-
cos; Viegas (2023) propuso un modelo efectivo 
para integrar las ganancias y pérdidas en riesgo; y 
Hommers (2021) examinaron la integración ética 
de la información en el juicio moral. Estos estu-
dios sugieren que el TII proporciona una base in-
terdisciplinaria para comprender cómo las perso-
nas combinan múltiples fuentes de información al 
distribuir recursos o tomar decisiones. 

Estudios previos sobre la distribución 
de recursos han demostrado que las personas no 
siempre asignan sus recursos de una manera es-
trictamente racional; Más bien, sus decisiones 
están influenciadas por sesgos de razonamiento y 
juicios subjetivos. Por ejemplo, algunos estudios 
psicológicos en México han demostrado cómo las 
personas combinan diferentes factores para evalu-
ar una distribución equitativa, como en el caso de 

un aumento salarial (Santoyo y Bouzas, 1992) o la 
inclusión del mérito y el prestigio profesional en-
tre los estudiantes universitarios (Reyes-Contreras 
y Santoyo, 2023). Estos enfoques proporcionan un 
buen marco para estudiar cómo los jóvenes estudi-
antes distribuyen su dinero entre diferentes necesi-
dades competitivas.

Desde esta perspectiva, exploraremos cómo 
los estudiantes asignan recursos a estas tres medi-
das esenciales para su salud y qué estrategias utili-
zan para tomar decisiones financieras. Mediante la 
aplicación de la TII, se pretende determinar el peso 
subjetivo asignado a cada dominio y las reglas que 
rigen esta atribución. Los resultados esperados es-
tán destinados a crear una contribución útil para 
el desarrollo de programas de educación financiera 
para jóvenes estudiantes. No se trata solo de ahor-
rar y planificar, sino también de promover inver-
siones conscientes en salud física, mental y de ocio 
como elementos clave de un desarrollo equilibrado 
y sostenible

Las hipótesis de la investigación son las 
siguientes:

•	 H1: Basado en los datos de ENIGH 
(2022) se espera que los participantes 
aporten mayormente los recurso a la 
variable de Ocio 

•	 H2: Se espera que los participantes 
aportaran menor recurso a la variable 
de Salud Mental por el estigma social 
que conlleva.  

•	 H3: Partiendo del supuesto básico de 
que la Teoría de la Integración de la 
Información (TII) el cual es un mod-
elo ideográfico, se espera que mediante 
análisis de conglomerados se iden-

tifiquen diferentes estrategias de re-
spuesta.

Método
Diseño de Investigación

Se empleó un diseño de medidas repetidas 
con un muestreo no probabilístico por convenien-
cia dada la accesibilidad de los participantes y a 
la naturaleza de la investigación, los participantes 
colaboraron de manera voluntaria. Los factores 
utilizados fueron 3 niveles de salud física (Derma-
tología, Medicina general, Psiquiatría) x 3 niveles 
de salud mental (Psicología clínica general, Psico-
terapia, Neuropsicología clínica) x 3 niveles de 
ocio (Cine, Conciertos, Deporte) resultando en 27 
combinaciones posibles, las cuales se presentaron 
de manera aleatoria. 

Cálculo del tamaño y características de la 
muestra

El cálculo del tamaño de la muestra se re-
alizó utilizando el programa G*Power Versión 
3.1.9.7. Los parámetros ingresados fueron: el 
tamaño del efecto de f= .1, α= .05, poder (1-β) = 
.90, número de grupos= 1 y medidas repetidas=27, 
dando una muestra de 55 participantes para un 
poder estadístico de .95. 
Instrumentos

Se realizaron dos instrumentos, el primero 
programado en Google forms para obtener los da-
tos sociodemográficos y el segundo en Microsoft 
Excel versión 2021, este contó con 4 etapas: la pri-
mera se indicó que iban a ser parte de una inves-
tigación de distribución de recursos y los aspectos 
generales de la investigación. En la segunda etapa 
se realizaba una explicación del funcionamiento 
del instrumento y realizaron tres ensayos para veri-
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ficar la comprensión de la tarea, en la tercera etapa, 
se presentaron los reactivos correspondientes a la 
investigación y en la última sección se presenta-
ban los datos de contacto del investigador a cargo 
y agradecimientos por su participación. 

Dada la naturaleza de la investigación, el 
instrumento pasó por un proceso de piloteo con 
una muestra de 7 personas y una evaluación por 
jueces, los cuales evaluaron la congruencia, clar-
idad y los sesgos en los reactivos, variables e in-
strucciones, esto se corroboró mediante el Kappa 
de Fleiss dando k=0.640 lo que indica un acuerdo 
sustancial entre los evaluadores. Este resultado fue 

estadísticamente significativo (z=5.88, p < .001), 
lo que sugiere que la concordancia observada no 
es producto del azar.

El instrumento contenía los 27 escenarios 
hipotéticos de distribución de recursos derivado 
de la combinación de las 3 variables presentados 
de manera aleatoria como reactivos independien-
tes, se pidió que contestaran distribuyendo $7,500 
MXN entre los 3 factores de la manera que prefir-
iera con la única consigna de utilizar el total del 
presupuesto. En la Figura 1 se muestra un ejemplo 
de reactivo.

Figura 1
Representación del instrumento presentado

Suponiendo que estás realizando una distribución de recursos para tu uso personal, teniendo 3 
apartados: Medicina General, Psicología Clínica General y Deporte, con un presupuesto de 7,500 
pesos, ¿cómo lo distribuirías entre estos 3 apartados?

Medicina General Psicología Clínica General Deporte Total Retroalimentación
4000 2500 3000 9500 Monto Excedido

Suponiendo que estás realizando una distribución de recursos para tu uso personal, teniendo 
3 apartados: Psiquiatría, Psicoterapeuta y Cine, con un presupuesto de 7,500 pesos, ¿cómo lo dis-
tribuirías entre estos 3 apartados?

Psiquiatría Psicoterapia Cine Total Retroalimentación
3000 3500 600 7100 Monto Inferior

Suponiendo que estás realizando una distribución de recursos para tu uso personal, teniendo 3 
apartados: Medicina General, Neuropsicología, Clínica y Conciertos, con un presupuesto de 7,500 
pesos, ¿cómo lo distribuirías entre estos 3 apartados?

Medicina General Neuropsicología Clínica  Conciertos Total Retroalimentación
3000 2500 2000 7500 Monto Conecto

Nota: Se programó un formato condicionado de colores, para que los participantes asignaran la cantidad 
correcta. La celda se marcaba de color rojo cuando se sobrestimaba, en color amarillo si se subestimaba 
y de color verde si la cantidad era la correcta. 

Instrucciones 
A continuación, se presentarán las instruc-

ciones presentadas en el instrumento: 
“A continuación, te presentaremos una se-

rie de situaciones hipotéticas en las que deberás 
distribuir un presupuesto de 7,500 pesos entre tres 
áreas: Salud Física, Salud Mental y Ocio 

Cada situación te ofrecerá diferentes com-
binaciones de estas áreas. Tu tarea es decidir cómo 
repartirías el dinero entre ellas. El presupuesto to-
tal debe sumar máximo 7,500 pesos en cada esce-
nario. “
Definición de las variables

Las variables de salud física y mental se 
definieron a partir de un censo de estudiantes uni-
versitarios, se les preguntó sobre sus preferencias 
en diversas ocupaciones médicas y psicológicas. 
Se eligió esta estrategia no solo por la falta de 
información específica sobre las preferencias de 
especialidades en la población adulta joven (18-
30 años), sino también para seleccionar variables 
socialmente significativas, es decir, relevantes y 
reconocibles en el contexto de salud actual.   En 
este sentido, la psiquiatría se fundamenta en el es-
tudio y el tratamiento de enfermedades biológica-
mente determinadas, por lo que está más cerca de 
la salud física.

Por su parte, las variables de ocio se 
definieron tomando como referencia el Módulo 
sobre Eventos Culturales Seleccionados (MO-
DECULT, 2024) del Instituto Nacional de Es-
tadística y Geografía, que indica que los eventos 
culturales con mayor asistencia en la población 
mayor de 18 años son las proyecciones de pelícu-
las (cine) y los conciertos. Además, se consideró la 
dimensión del deporte como actividad de ocio, en 
función de estudios recientes que evidencian sus 

beneficios para la salud mental y el bienestar gen-
eral (Paramio-Pérez, 2017; Granados & Cuéllar, 
2018) Estos trabajos destacan los efectos positivos 
de la actividad física para mejorar los síntomas de 
padecimientos mentales y físicos. 

Finalmente, se seleccionó un monto de 
$7,500 MXN como presupuesto base para la dis-
tribución de recursos, considerando el salario mín-
imo mensual en la Ciudad de México según datos 
de la Comisión Nacional de los Salarios Mínimos 
(2023).
Procedimiento

Las aplicaciones se realizaron en individu-
al y en grupos en ambientes controlados. Se repar-
tieron los consentimientos informados, se dio un 
espacio para leerlo y firmarlo, una vez firmado, 
se compartió vía correo electrónico un enlace de 
Google forms y una copia del instrumento en Ex-
cel, dando lectura a las instrucciones generales del 
estudio y su participación, donde se dio a conocer 
la duración aproximada de la aplicación seria de 
40 minutos, que no existían respuestas “correctas 
e incorrectas” , estas serían confidenciales y com-
pletamente anónimas. Luego, se realizaron 3 ejer-
cicios de prueba semejantes a los reactivos, para 
la familiarización y comprensión del instrumento, 
posteriormente se presentaron los 27 reactivos de 
la investigación, estos se contestaron en silencio y 
de manera individual. Para finalizar se les solicito 
contestar el Google forms para obtener los datos 
sociodemográficos.
Análisis de Datos

Se utilizó el software Jamovi en su versión 
2.5 (The Jamovi Project, 2024), para realizar un 
Análisis de Varianza de Medidas Repetidas (ANO-
VA-MR), para detectar los principales efectos e in-
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teracciones entre los factores para comprobar las 
reglas de integración. Se comprobaron los supues-
tos de homogeneidad y normalidad de varianzas. 
También, se evaluaron los tamaños del efecto para 
cada factor usando el parámetro de eta cuadrado 
parcial (). Por otra parte, para realizar el Análisis 
de Clústeres jerárquicos se usó la paquetería de 
Snow Clúster (versión 7.1.7) con el propósito de 
determinar la existencia de diferentes reglas de in-
tegración. 
Garantías Éticas

El estudio se realizó de acuerdo con las 
pautas de los Principios Éticos de los Psicólogos 
y el Código de Conducta (American Psychological 
Association, 2017). De acuerdo con la norma 8.01 
“aprobación institucional”, se obtuvo el aval del 
Comité de Ética de Investigación de la Facultad de 
Psicología de la Universidad Nacional Autónoma 
de México, con el oficio FPCE_15092021_H_AC. 
Se solicitó el consentimiento informado (norma 
8.02) para la participación en la investigación. En 
este se mencionaba el objetivo de la investigación 
, la duración promedio de la aplicación, los límites 
de la confidencialidad, la participación completa-
mente voluntaria, era posible retirarse de la apli-
cación en cualquier momento sin ningún tipo de 
represalias y no se otorgó algún tipo de incentivo 
para la participación del estudio de acuerdo con el 
lineamiento 8.06.

Para el almacenamiento y resguardo de los 
datos, se creó una base de datos en Microsoft Excel 
versión 2021, asegurando la privacidad y cuidado 
de los participantes, donde únicamente el encarga-
do del estudio tuvo acceso a la base y no se utilizó 
ningún dato que identificara a los participantes.

Resultados
Participantes

La muestra final se conformó por 61 estudi-
antes universitarios de una universidad pública en 
la Ciudad de México, con una edad promedio de 
19 años (DE = 1.79), un porcentaje de 75.40% de 
mujeres, 22.95% hombres y 1.63% se identificaron 
como no binarios, todos los participantes fueron de 
la misma universidad de diferentes carreras. Se 
tuvo muerte experimental de 9 participantes los 
cuales no contestaron todos los reactivos, por lo 
cual, no fueron considerados para el procesamien-
to de los datos.

Los criterios de inclusión fueron: estar cur-
sando la licenciatura, que estuviera en el rango de 
edad de 18 a 30 años y responder todos los esce-
narios. Los criterios de exclusión fueron: no haber 
participado anteriormente en investigaciones sobre 
TII. Los participantes debían tener acceso a inter-
net y un dispositivo electrónico (celular, tableta o 
computadora). La aplicación de instrumentos se 
realizó en espacios controlados.
Resultados generales

Las gráficas muestran en el eje X las 27 
combinaciones posibles entre las variables, y en 
el eje Y, el promedio de la distribución de recur-
sos. Cada línea representa el presupuesto promedio 
asignado a cada variable. En la Figura 2 se presen-
ta el perfil del promedio general, donde se obser-
va una distribución equilibrada entre salud física 
y salud mental. Por otro lado, aunque la categoría 
de ocio no queda descartada, su promedio de asig-
nación no alcanza los 2 mil pesos.

Tabla 1
Resultados del ANOVA-MR datos generales

Fuente GL F p ηp²
Física 2, 102 7.23 <.01 .12

Ocio 2, 102 8.99 <.001 .15

Física*Mental 4, 204 3.19 .01 .05

Física*Ocio 4, 204 2.70 <.05 .05

Mental*Ocio 4, 204 3.63 <.01 .06

Física*Mental*Ocio 8,408 3.85 <.001 .07

Nota. ηp² = eta cuadrado parcial

Figura 2
Aportación promedio resultados generales

Nota: Psi. Clínica es Psicología Clínica General, Neuropsi. es Neuropsicología Clínica
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Resultados por clústeres 

El análisis de conglomerados ayudó a 
identificar 3 estrategia de respuesta 

significativamente diferentes entre sí [F (2, 49) 
=95.7, p < .001,  = .79]. De acuerdo con el análisis 
ANOVA-MR los datos más relevantes del primer 

clúster (N= 28) este considero solamente los nive-
les de salud física y ocio para distribuir el recur-
so, en la figura 3 se muestra como este grupo dis-
tribuye su recurso de una manera más equilibrada 
dando un mayor presupuesto a ocio respecto a los 

po le dio mayor peso a las variables de ocio dando 
mayor presupuesto a los niveles de estas variables 
principalmente a conciertos.

datos generales. 

Tabla 2
Resultado del ANOVA-MR clúster 1 (N=28)

Fuente GL F p ηp²
Física 2, 54 6.35 <.01 .19

Ocio 2, 54 7.78 <.001 .22

Nota. ηp² = eta cuadrada parcial 
Figura 3
Clúster 1 “Distribución equilibradas”
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El segundo clúster (N=6) muestra que al ig-
ual que el conglomerado pasado, únicamente tomo 
en cuenta los niveles de salud física y ocio para la 
administración del recurso, sin embargo, este gru-

Tabla 3 
Resultado del ANOVA-MR clúster 2 (N=6)

Fuente GL F p ηp²
Física 2,10 5.59 <.05 .52

Ocio 2,10 19.48 <.001 .79

Nota. ηp² = eta cuadrado parcial

Figura 4
Clúster 2 “Ociosos”  

 Nota: Psi. Clínica es Psicología Clínica General, Neuropsi. es Neuropsicología  Clínica.
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Nota: Psi. Clínica es Psicología Clínica General, Neuropsi. es Neuropsicología Clínica.



100 101Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Domínguez (2025)

Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

¿Cómo Distribuyen Recursos Monetarios los Estudiantes Universitarios a ocio, salud Física y Mental?

El tercer clúster (N=18) es el único grupo 
en el cual se mostraron interacciones significati-
vas. Esta muestra un contraste respecto al grupo 

anterior, siendo que se asignó la mayoría del presu-
puesto a salud física y mental , se descuidó al ocio 
siendo su aportación máxima de $1280 .

Discusión

La primera hipótesis indicó que la vari-
able ocio recibiría una mayor distri-

bución de recursos, basados en el ENIGH (2022). 
Los resultados muestran una confirmación parcial 
de esta hipótesis, ya que, solo en el segundo clúster, 
ocio jugó un papel importante. Este hallazgo es 
en parte consistente con los hallazgos de Lara y 
Rivera (2022), quienes mencionan que el gasto a 
entretenimiento es uno de los gastos más comunes 
entre los estudiantes universitarios mexicanos, 
esto asociado a factores psicológicos, sin embar-
go, también se menciona que la Ciudad de México 
presenta baja significancia de estos componentes. 
Por otro lado, distintos estudios indican que este 
comportamiento también puede estar mediado por 
la inteligencia emocional y el nivel de educación 
financiera de los jóvenes (Antón Córdova & Ma-
tos Díaz, 2020; Baca et al., 2021), destacando la 
complejidad de los factores que intervienen en la 
asignación de recursos y la necesidad de más in-
vestigaciones como este estudio.

La segunda hipótesis, postulaba que la a 
salud mental se le contribuiría menos, coincide 
con las problemáticas asociadas a ella, tal como 
lo discuten Campos y Jherazo (2014), así como 
Mascayano Tapia, Lips Castro, Mena Pableté y 
Manchego Soza (2015), quienes abordan la prob-
lemática de estos estigmas. Sin embargo, los datos 
muestran que esta hipótesis es rechazada, ya que 
no existe una diferencia clara en la distribución de 
los recursos entre la salud mental y la física; sin 
embargo, se observó una menor contribución a la 
salud mental en el segundo clúster , ya que este 
factor estuvo influenciado por la prioridad del es-
parcimiento. Esta conclusión enfatiza una contra-

Tabla 4
Resultado del ANOVAMR clúster 3 (N=18).  

Fuente GL F p ηp²
Ocio 2,34 3.42 <.05 .16

Física*Mental 4,68 5.01 <.001 .22

Mental*Ocio 4,68 4.24 <.01 .20

Física*Mental*Ocio 8,136 3.68 <.001 .17

Nota. ηp² = eta cuadrado parcial

Figura 5
Clúster 3 “Proactivos” 

Nota: Psi. Clínica es Psicología Clínica General, Neuropsi. es Neuropsicología Clínica.
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dicción con los informes de la Secretaría de Salud 
(2018), que señalaron que el 25% de los mexicanos 
de 18 a 65 años tienen problemas de salud mental, 
y el segundo diagnóstico quirúrgico de salud men-
tal y adicciones (2022), que muestra una brecha 
de 70- 86% en trastornos mentales no tratados, 
posiblemente debido al estigma.

El descubrimiento de tres patrones distintos 
de asignación de recursos: equilibrados, los ocio-
sos y proactivo apoya la hipótesis ideográfica y su-
giere que no existe una única estrategia financiera 
entre los jóvenes universitarios, sino subgrupos 
con diferentes prioridades, lo que es consistente 
con investigaciones previas sobre la diversidad de 
comportamientos financieros (Velecela et al., 2017 
). Además, está de acuerdo con la teoría de la inte-
gración de la información (Anderson, 1981), que 
explica cómo diferentes reglas cognitivas guían la 
toma de decisiones en función del contexto y los 
objetivos individuales ( Pereira y Oliveira, 2021; 
Zarrouk y Fruchart, 2021).Estos hallazgos amplían 
la comprensión de la asignación de recursos entre 
los jóvenes universitarios mexicanos, un grupo que 
ha sido poco estudiado en la literatura, y desafían 
los modelos clásicos de racionalidad económica al 
mostrar que las decisiones no siempre optimizan el 
bienestar y pueden verse influenciadas por factores 
contextuales y sociales como  el ocio o el estigma 
asociado con la salud mental (Hommers, 2021 ; 
Rojas et al., 2015).

Conclusiones
A nivel teórico, este estudio examina 

cómo se utiliza la TII en el contexto 
de las finanzas personales, y destaca la influencia 
del ocio, la salud física y mental en las decisiones 
financieras de los jóvenes universitarios mexica-
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nos. Además, se utiliza una perspectiva psicofísica 
social para explicar estas decisiones, estudios reci-
entes han demostrado que la importancia de cada 
factor varía según la situación (Baca et al., 2021; 
Viegas, 2023). En el campo de la metodológico, el 
uso de medidas repetidas y análisis de conglomera-
dos ha ayudado a identificar patrones de asignación 
de recursos útiles para estudiar el comportamiento 
financiero de los adolescentes, lo cual no se ha in-
cluido en investigaciones previas como Velecela et 
al. (2017) y Lara y Rivera (2022).

Desde una perspectiva social, los resul-
tados obtenidos pueden tener un impacto signifi-
cativo en los programas de educación financiera. 
Dichos programas podrían aplicarse a la educación 
básica, aunque este estudio se centra en jóvenes 
universitarios. De acuerdo con la ENSAFI (2023), 
cuanto menor es el nivel educativo, es más pronun-
ciado la reducción en asegurar el futuro financiero, 
sin embargo, solo el 41.5% de las personas con es-
tudios superiores están asegurando su futuro finan-
cieramente. Por lo tanto, con base en este estudio 
sería deseable ampliar la política gubernamental 
en el área de la educación básica para proporcionar 
un plan financiero que tenga en cuenta todos los 
aspectos de la salud.

Por otro lado, la brecha entre la intención de 
proporcionar recursos de salud mental y las inter-
venciones reales sugiere la necesidad de interven-
ciones que reduzcan el estigma asociado con estos 
temas. Si bien puede beneficiarse de campañas que 
destaquen la importancia de la salud mental para 
el bienestar, como iniciativas públicas como el 
Plan Sectorial de Salud Mental y Adicciones 2023-
2024 (IAPA, 2023), muchos de estos programas se 
centran en el abuso de sustancias. Por lo tanto, es 

importante realizar campañas que se centren úni-
camente en la concienciación y el tratamiento de 
la salud mental. Futuras investigaciones pueden 
indagar más estos hallazgos, considerando otros 
factores como ahorro, transporté y alimentación 
afectan la distribución de recursos monetarios en 
universitarios. 
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Resumen

La enseñanza de la Química ha  rep-
resentado un reto en los escenarios 

educativos, ya que,  comprenden tres competen-
cias que son necesarias para su total comprensión, 
indagación, uso comprensivo del conocimiento 
y explicación de fenómenos, por lo tanto, la ad-
quisición de estas, supone  aplicar estrategias ex-
perimentales que permitan la visualización de 
fenómenos naturales, su posterior  relación con la 
teoría y aplicación en el entorno facilitando así,  su 
comprensión de manera profunda, en consecuen-
cia, la presente investigación se enfocó en evaluar 
el impacto del  simulador PhET como herramienta 
TIC en  el fortalecimiento de las competencias.

La metodología fue cuantitativa, se aplicó 
un cuestionario de medición de competencias 
científicas (CMCC), diseñado con preguntas tom-
adas de las pruebas saber en Colombia, fue val-
idado por tres expertos y se realizó la prueba de 
confiabilidad Alpha de Cronbach, con resultado de 
0.800, indicando que los datos son consistentes, 

la muestra fueron 76 estudiantes, distribuidos en 
grupo experimental y control, el diseño fue cuasi-
experimental con momento transeccional y  alca-
nce explicativo, se buscó la relación causal entre 
las variables independiente (simulador PhET)  y la 
variable dependiente (Competencias científicas), 
encontrándose en los resultados que,  el simulador 
PhET tuvo un impacto positivo, porque amplió la 
capacidad de los estudiantes para comprender, in-
terpretar y explicar fenómenos científicos es decir, 
el aplicativo PhET como herramienta TIC, logró 
fortalecer las competencias científicas propias de 
la química, por lo que se concluye que,  el sim-
ulador es un recurso que facilita el conocimiento 
y sirve como estrategia de mejora  dentro de los 
procesos de enseñanza en esta área. 

Palabras clave: Simuladores, PhET, Quími-
ca, competencias científicas, TIC.

Abstract
The teaching of Chemistry has posed 

a persistent challenge in educational 

contexts, as it encompasses three core competen-
cies essential for its comprehensive understanding: 
scientific inquiry, the meaningful use of scientif-
ic knowledge, and the explanation of phenomena. 
Consequently, the development of these competen-
cies requires the implementation of experimental 
strategies that allow students to visualize natural 
phenomena, relate them to theoretical frameworks, 
and apply them within real-world contexts, thereby 
fostering a deeper and more meaningful learning 
experience.

This doctoral research aimed to evaluate 
the impact of the PhET interactive simulator as an 
ICT tool in strengthening scientific competencies. 
A quantitative methodology was employed, using 
the Scientific Competency Measurement Question-
naire (CMCC), which was constructed with items 
adapted from Colombia’s Saber standardized as-
sessments. The instrument was validated by three 
subject-matter experts and subjected to a Cron-
bach’s Alpha reliability analysis, yielding a coef-
ficient of 0.800, indicating high internal consisten-
cy. The sample consisted of 76 students, divided 
into an experimental group and a control group. 
A quasi-experimental design with a cross-section-
al approach and explanatory scope was adopted, 
seeking to establish a causal relationship between 
the independent variable (PhET simulator) and the 
dependent variable (scientific competencies).

The findings revealed that the PhET simu-
lator had a positive impact, as it enhanced students’ 
ability to comprehend, interpret, and explain sci-
entific phenomena. Thus, the PhET application, as 
an ICT-mediated educational tool, effectively con-
tributed to the strengthening of scientific compe-
tencies in Chemistry. It is concluded that this sim-

ulator represents a valuable pedagogical resource 
that facilitates knowledge construction and serves 
as an effective strategy for improving teaching and 
learning processes in this discipline.

Keywords: Simulators, PhET, Chemistry,  
scientific competencies, ICT.

Introducción
La presente investigación, surge desde 

la necesidad de implementar nuevas 
estrategias que permitan mejorar aprendizajes y 
fortalecer las competencias en el área de ciencias 
naturales, específicamente en química, teniendo 
en cuenta que, esta área, suele presentar más ba-
jos resultados tanto en las pruebas PISA como en 
las pruebas Saber. Colombia, es uno de los países 
Latinoamericanos con más bajos desempeños en 
todas áreas las en las pruebas internacionales PISA 
según la OCDE, y, las ciencias naturales donde se 
incluye la química muestran un bajo promedio con 
respecto a las demás áreas (OCDE, 2022). Asi-
mismo, las pruebas Saber, ratifican el bajo nivel 
en que se encuentra Colombia con respecto a esta 
área, siendo esta, la que presenta menor promedio 
a nivel nacional. En este sentido, se analizaron los 
resultados de las pruebas Saber de la institución 
educativa donde se desarrolló la investigación, en-
contrándose que, los resultados están por debajo 
de la media nacional en cuanto al área de química. 
(ICFES, 2022).

En consecuencia, al realizar un análisis de 
la situación, se logró determinar que, uno de los 
principales motivos del bajo rendimiento en esta 
área, es la alta complejidad que posee, ya que sus 
conceptos son muy abstractos y difícilmente se 
logran visualizar o comprobar, en este sentido, la 
enseñanza enfocada en solo papel y lápiz no logra 
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llegar a la comprensión profundidad y significativa 
de los contenidos. Además, uno de los factores que 
agravan esta situación, es la poca experimentación 
en el aula, principalmente debido a la falta de es-
pacios físicos como laboratorios, que estén en 
condiciones óptimas y seguras para desarrollar ac-
tividades prácticas con miras a fortalecer las com-
petencias científicas a través de la aplicación del 
método científico.

En este sentido, Paladines, (2021), afir-
ma que, la experimentación juega un papel fun-
damental en el aprendizaje, ya que, promueve el 
aprendizaje activo, el pensamiento crítico y, por 
lo tanto, la resolución de problemas, lo cual está 
relacionado directamente con las competencias 
científicas, siendo estas, pilares para comprender 
las ciencias naturales y, por lo tanto, la Química, 
según el Ministerio de educación Nacional (MEN), 
al fomentar el desarrollo de éstas desde los inicios 
escolares, se fortalece la compresión de conceptos 
a profundidad sobre los fenómenos naturales, te-
niendo en cuenta además que, la formación de la 
ciencia como un proceso humano permite formar 
seres integrales, con sentido de exploración, pens-
amiento autónomo y crítico y con la plena capaci-
dad de vivir en sociedad jugando un papel activo 
en ella, (MEN, 2006).

Por lo tanto, las competencias científicas 
como actividad en la escuela deben no solo fomen-
tar y propiciar espacios para que los estudiantes 
identifiquen problemas en diversos contextos, sino 
también deben generar situaciones de interacción 
entre pares, en este sentido, construyen conceptos 
y la relación entre estos a partir de sus propias ex-
plicaciones, es decir, al fortalecer las competencias 
de indagación, explicación de fenómenos y el uso 

comprensivo del conocimiento, se conlleva a una 
relación entre la teoría y la práctica, lo que hace 
el conocimiento sea vuelva significativo para el 
estudiante, es decir, el aprendizaje por competen-
cias, requiere que es el estudiante sea un agente 
activo, sea el actor en la construcción de propio 
conocimiento, y para ello, las actividades enfoca-
das la práctica experiencial son fundamentales, ya 
que permiten a partir de un sin fin de situaciones, 
verificar los fenómenos naturales. (MEN, 2006).

Lo anterior, guarda una estrecha rel-
ación con  la teoría constructivista, teoría en la 
cual   se basa el presente estudio,  ya que, la ex-
perimentación y como es en este caso, a través de 
simuladores virtuales como PhET, invita a que los 
estudiantes sean agentes activos en la construcción 
de su propio conocimiento de una manera más 
dinámica, autónoma, activa y colaborativa,  por lo 
que se planteó la pregunta de investigación: ¿Cuál 
es el impacto que tiene el aplicativo PhET como 
herramienta TIC  en el fortalecimiento de las com-
petencias científicas en Química?

Por otro lado, es importante mencionar 
que, a pesar de las ventajas de la experimentación 
para el aprendizaje,   cada vez son menos las in-
stituciones educativas que cuentan con espacios 
físicos para dichas actividades, debido a los altos 
costos y la poca seguridad que se puede brindar 
para quienes lo realizan, por lo tanto, esto conlleva 
a que cada día disminuya más la inclusión de estas  
actividades enfocadas en realizar prácticas, las 
cuales son fundamentales para lograr  aprendizajes 
significativos, y en consecuencia, conlleva a que 
los estudiantes tengan   poca motivación hacía el 
aprendizaje de ésta área básica que es considerada 
de alta complejidad   para ellos, cabe aclarar que, 

si bien el aspecto  motivacional no  hace parte la 
investigación, si es un factor inherente a cualquier 
proceso de enseñanza.

Teniendo en cuenta lo anterior, Cabero y 
Costas, (2017), afirman que, una manera en la cual 
se puede minimizar la problemática mencionada, 
es hacer uso de recursos tecnológicos diseñados 
para la experimentación virtual, estos recursos es-
tán estructurados como simuladores, que permit-
en hacer prácticas experimentales a partir de la 
manipulación de variables de manera segura, con 
retroalimentación inmediata, lo cual permite que 
los estudiantes naveguen y aprendan de manera 
segura, y relacionando conceptos con la  práctica 
casi que de inmediato, lo que permite una mayor  
dinamización en los procesos de enseñanza gen-
erando a su vez, un mayor interés por el aprendiza-
je, es por lo anterior, que en el presente estudio, se 
hará uso del simulador PhET como recurso TIC de 
experimentación, dicho recurso,  fue diseñado por 
la Universidad de Colorado de Boulder en Estados 
Unidos, creado con el fin de mejorar el aprendizaje 
de las ciencias experimentales y fomentar investi-
gación científica, desde la interactividad, creativ-
idad, análisis y control de variables, reflexión y 
replicabilidad de fenómenos naturales. (PhET In-
teractive Simulations, s.f.)

Finalmente, teniendo en cuenta que, estos 
recursos brindan de adquirir y fortalecer cono-
cimientos, el presente estudio, tiene como objeti-
vo, evaluar el impacto del aplicativo PhET como 
herramienta TIC para el fortalecimiento de las 
competencias en Química en los estudiantes de 
grado noveno, dicho objetivo será discutido a par-
tir del contraste de los resultados,  con   diferentes 
autores, que realizaron investigaciones incluyendo 

PhET como herramienta metodológica de apren-
dizaje en el área de química, lo que permitirá con-
cluir la efectividad del recurso.

Método
Enfoque

El enfoque es de tipo  cuantitativo, el cual 
fue escogido con el fin de recolectar datos para 
probar la hipótesis de la investigación a través de 
mediciones numéricas, por medio de análisis es-
tadístico, tal y como lo plantea (Hernández et al., 
2018). Este enfoque se escogió, ya se considera 
como el más adecuado para lograr el objetivo, el 
cual está dirigido a evaluar el impacto del apli-
cativo PhET como herramienta TIC en el área de 
Química.
Diseño

El diseño de la investigación es cuasiex-
perimental, dado que, este tipo diseños son una 
alternativa a los experimentos puros cuando no es 
posible asignar aleatoriamente a los participantes a 
los grupos de estudio, además, este tipo de diseños 
permite la comparación entre grupos (experimen-
tal y control) tal y como es el caso, los grupos ya 
estaban establecidos antes de la investigación. 
(Hernández et al.,2018).
Momento

Se escogió el momento transeccional o 
transversal, este tipo de estudios, son aquellos en 
los que se recolectan datos en un solo momento, 
describir variables y analizar su incidencia en un 
determinado contexto por lo que también son muy 
útiles en investigaciones correlacionales, sin em-
bargo, como lo menciona el autor, cuando el pre-
test y post-test se aplican en un periodo de tiempo 
tan corto, se sigue considerando un estudio de tipo 
transversal. 
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Alcance
El alcance es explicativo, ya que se busca 

determinar la relación causal entre dos variables, y, 
explicar, cómo la variable independiente influye o 
provoca cambios en la variable dependiente.
Instrumento de Recolección de Datos

 Se diseño un instrumento tipo cuestionar-
io, con opción de respuesta única. El cuestionario 
consta de 20 preguntas, las cuales fueron seleccio-
nadas desde el banco de preguntas de las pruebas 
Saber, las cuales miden específicamente las compe-
tencias en Química, cada competencia tiene entre 
6 y 7 pregunta para totalizar la 20. El cuestionario 
de medición de competencias científicas (CMCC), 
fue validado por tres expertos en el tema, además, 
se midió la confiabilidad con Alpha de Cronbach, 
la cual arrojó un valor de 0.800, esto indica que los 
datos del cuestionario tienen alta consistencia.
Muestra

Las Muestra seleccionada fue de 76 estudi-
antes, 38 en cada uno de los grupos experimental 
y control, como único criterio de inclusión, estar 
matriculados en la institución educativa en el gra-
do noveno, los estudiantes oscilan entre las edades 
14 y 16 años.
Procedimiento

Inicialmente se aplicó el  pretest, para medir 
el nivel de competencias en química  que tiene los 
estudiantes, posteriormente se realizó el análisis de 
resultados por medio del Software SPSS, el cual 
muestra la estadística descriptiva por cada compe-
tencia, posteriormente, se diseñaron  las actividades 
basadas en el aplicativo PhET, la intervención de 
tuvo una duración  de 6 semanas; cada semana 
tuvo dos sesiones de una hora  cada una, en estas 
sesiones, los estudiantes siguieron una guía para 
desarrollar  actividades en línea en la plataforma 

PhET, algunas actividades se  plantearon  desde el 
trabajo colaborativo y otras de manera individual, 
haciendo uso de diferentes programas para diseño 
de gráficos y el análisis e interpretación de los mis-
mos, además, realizaron exposiciones de los ex-
perimentos diseñados, resultados e interpretación. 
Todas las actividades estuvieron dirigidas al forta-
lecimiento de cada una de las competencias pro-
pias de la química. Es importante aclarar, que el 
grupo control, tuvo clases con los mismos conteni-
dos evaluados en el cuestionario, pero bajo clases 
tradicionales sin experimentación. 

Al finalizar la intervención, se aplicó el 
post-test, este fue analizado por medio del pro-
grama SPSS, el cual tiene un manejo sencillo y 
eficaz para analizar datos, lo anterior permitió re-
alizar la comparación entre el pretest y post-test, 
con la prueba t-student para muestras independien-
tes y pareadas para lo cual, se aplicó  con anteriori-
dad la prueba de normalidad de Shapiro Wilk, para 
analizar  la tendencia a la  normalidad de los datos, 
dado que en algunos casos los   datos no siguieron 
esta tendencia, se aplicó la prueba no paramétrica 
de Wilcoxon, además, se implementó la prueba de 
Levene para homogeneidad de varianzas, con el fin 
de analizar la dispersión de los datos  en ambos 
grupos.

Resultados
A continuación, se muestran los resulta-

dos del pre-test y post-test en ambos 
grupos, así como la comparación para muestras 
pareadas e independientes.

En la Tabla 1, se muestran los resultados de 
la prueba de confiabilidad de Alpha de Cronbach, 
realizado al cuestionario (CMCC).

Tabla 1
Resultados prueba de confiabilidad Alpha de Cronbach
    N           %

Casos
Validez 152 100.0
Excluidos 0 0.0
Total 152 100.0

Alpha Cronbach Ítems

.800 20

Los anteriores resultados muestran que Al-
pha de Cronbach= 0.8, este valor indica que está 
cercano a 1, lo cual sugiere que la escala es bas-
tante fiable y posee buena consistencia para los 
20 ítems. La consistencia de los datos obtenidos 
se atribuye a las mejoras que se observaron en el 

grupo experimental con respecto al grupo control, 
las cuales fueron estadísticamente significativos en 
todas las competencias evaluadas, tal y como se 
verá más adelante. A continuación, se muestra en 
las Tablas 2 y 3, los datos sociodemográficos del 
grupo experimental y control, respectivamente.

Tabla 2                                                                            
Datos sociodemográficos grupo experimental                                                                                               

Medida Sexo N Edad
Mujer 19

Hombre 19
Mínimo Mujer 14

Hombre 14
Máximo Mujer 15

Hombre 16
Nota: N= cantidad de estudiantes                                                   

Tabla 3
Datos sociodemográficos grupo control

Medida Sexo N Edad
Mujer 18

Hombre 20
Mínimo Mujer 14

Hombre 14
Máximo Mujer 16

Hombre 16

Nota: N= cantidad de estudiantes   
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Se infiere de las anteriores tablas, que tan-
to el grupo experimental como el control, tienen 
casi la misma cantidad de hombres y mujeres, en el 
grupo experimental hay 19 mujeres y 19 hombres 
y en el grupo control, hay 18 mujeres y 20 hom-

bres, cabe aclarar que, no se realizó ningún tipo de 
análisis de resultados según género o edad. Poste-
riormente, en la Tabla 4, se muestran los resultados 
del pre-test y post-test en ambos grupos. 

Ahora, en la Tabla 5, se muestran los resultados del post-test en ambos grupos.
Tabla 5
Resultados del post-test en ambos grupos

Post-test Grupo experimental Grupo control

N 38 38

Media 15.3 8.13

Mediana 15.5 8

Desviación estándar 1.69 1.98

Nota. N=cantidad de estudiantes. 

Tabla 4
Resultados Pre-test en ambos grupos

Pre-test Grupo experimental Grupo control
N 38 38
Media 5.24 5.05
Mediana 5 5

Desviación estándar 1.6 1.43
Nota. N=cantidad de estudiantes.

De la anterior tabla se infiere que, las me-
dias en ambos grupos son muy similares, esto su-
giere que, ambos grupos estaban en condiciones 
similares en cuanto a las competencias científicas 
antes de la intervención, esto es importante, ya que 
cualquier cambio que se de en el post-test, podría 
atribuirse con más confianza a la intervención apli-
cada. Además, los valores de la mediana, refuer-
zan lo anterior, dado que la mayoría de los estudi-
antes se concentraron alrededor del mismo valor 

central. Con respecto a la desviación estándar, se 
observa que en el grupo experimental hay ligera-
mente una mayor variabilidad, sin embargo, la dif-
erencia no es significativa, por lo que sigue siendo 
comparable. En la Figura 1, se puede observar en 
términos de porcentajes de respuesta correctas en 
ambos grupos, ratificando lo anterior mencionado, 
mostrando, además, que el grupo experimental ob-
tuvo 1% más de respuestas acertadas que el grupo 
control

Figura 1
Porcentaje de respuestas correctas en el pre-test en ambos grupos

Se muestra que,  hubo una diferencia sig-
nificativa entre las medias, esta diferencia sugi-
ere que la intervención tuvo un efecto positivo e 
importante en el grupo experimental, además, las 
medianas son coherentes con las medias, ya que re-
fuerzan la diferencia observada en estas, indicando 
que la tendencia central en el grupo experimental es 

mucho mayor que en el grupo control, finalmente, 
la desviación estándar en ambos grupos es similar, 
indicando que la variabilidad de las respuestas es 
comparable en ambos grupos. En la Figura 2, se 
muestran los resultados en términos de porcentaje 
de respuestas correctas en ambos grupos.

Figura 2
Porcentaje de respuestas correctas en el post-test en ambos grupos
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En la figura se observa que, los estudiantes 
del grupo experimental obtuvieron un mayor por-
centaje de respuestas correctas con respecto al gru-
po control y aumentando en un 50,3 % con respecto 
al pre-test, lo que refuerza lo anterior mencionado. 

A continuación, en las Tablas 6 y 7 se muestran 
los resultados de la prueba normalidad de Shapiro 
Wilk en ambos grupos, con el fin de verificar la 
distribución de los datos.

Tabla 9
Prueba t-student para muestras pareadas, grupo control
                                                  Grupo   Estadístico p

Grupo control pre-test Grupo control pos-test T de Student -7.63 < .001

Tabla 6                                                                   
Prueba de normalidad grupo experimental        

Medidas  Pre-test Post-test
N 38 38

W de Shapiro-Wilk 0.912 0.957
Valor p de Shapiro-Wilk 0.006 0.156

Tabla 7
Prueba de normalidad grupo control

Medidas  Pre-test Post-test
N 38 38

W de Shapiro -Wilk 0.948 0.963
Valor p de Shapiro-Wilk 0.076 0.233

En la Tabla 6, se observa que la prueba de 
Shapiro Wilk obtuvo en pre-test p< 0.05 lo cual in-
dica que los datos no siguen una distribución nor-
mal, por lo tanto, no se aplica la prueba T-student, 
sino, prueba de Wilcoxon para muestra pareadas, 

y en la Tabla 7, la prueba de Shapiro Wilk obtuvo 
un p>0.05 pues el valor de rechazo de la Ha es ese, 
esto indica que los datos siguen una distribución 
normal, por lo tanto, se aplica la prueba t-student 
para muestras pareadas. 

Tabla 8
Prueba Wilcoxon para muestras pareadas, grupo experimental

Prueba T      Estadístico p

Grupo Experimental 
pre-test

Grupo Experimental 
post-test W de Wilcoxon 0 < .001

De los resultados anteriores, se puede in-
ferir que, el estadístico de prueba (W=0) sugiere 
que las diferencias entre pares de datos van en la 
misma dirección, lo que indica un cambio consis-
tente entre el pre-test y el pos-test, indicando que 

todos los estudiantes mejoraron, confirmándolo el 
valor de p<0,05, que sugiere que la diferencia entre 
ambos momentos fue altamente significativo.

De la anterior tabla, se puede concluir que, 
el estadístico t= -7,63, esto sugiere que los valores 
fueron significativamente menores de los del pre-
test, lo que se puede interpretar como un descenso 
en el rendimiento o la variable evaluada. Además, 
el valor de p<0,001, esto indica que la diferencia 
es significativa desde el punto de vista estadístico, 

por lo tanto, se concluye que el grupo control no 
mejoró tanto como el experimental dada la ausen-
cia de la intervención. Ahora, se realizará la Prue-
ba de Levene para homogeneidad de varianzas, la 
cual se muestra en la Tabla 10.

Tabla 10                                                                         
Prueba de Levene para homogeneidad de varianzas

Instrumento    Estadístico p
Pre-test T de Student 0.529 0.599
Post-test T de Student 16.97 < .001

Tabla 11
Prueba t-student para muestras independientes

Instrumento F gl gl2 p
Pre-test 1.34 1 74 0.251
Post-test 0.858 1 74 0.357

Tabla 12
T para muestras independientes, Pre-test

Competencia Prueba Estadístico p
Explicación de fenómenos T de Student 0.157 0.878

Uso comprensivo del conocimiento T de Student -0.731 0.482

Indagación T de Student 0.185 0.857

En la Tabla 10, el valor de p tanto en el 
pre-test como en el post-test es mayor al valor de 
significancia, 0.05, se asume que hay homogene-
idad en las varianzas y se puede continuar con el 
análisis con la prueba T-student, por lo tanto, en la 
Tabla 11, se evidencia que, en el pre- test.  p>0.05, 
es decir que no existe una diferencia significativa 
entre los grupos y en el post-test, p<0.05, es decir, 

si hubo una diferencia estadísticamente significati-
va entre el grupo experimental y el grupo control. 
Ahora se analizarán los resultados de la prueba t- 
student por competencia en el pre-test y post-test, 
como se muestran en las Tablas 12 y 13, así como 
resultados en términos de porcentaje en la figura 3. 
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Lo anterior muestra que, la intervención 
tuvo un efecto positivo en cada una de las com-
petencias, el simulador PhET, resultó especial-
mente efectivo en fortalecer la competencia inda-
gación con un valor de t particularmente alto. Estos 
hallazgos respaldan la utilidad pedagógica en el 
uso de simuladores como herramienta en el desar-
rollo de competencias científicas.

Conclusión
La presente investigación, exploró el im-

pacto del aplicativo PhET como herra-
mienta TIC en el fortalecimiento de las competen-
cias en Química en estudiantes del grado noveno. 
Los resultados obtenidos, respaldan la hipótesis de 
investigación, demostrando que, el simulador vir-
tual como medio de experimentación y como es-
trategia de aula, permitió fortalecer ampliamente 
las competencias en química, además, los resul-
tados evidencian diferencias significativas entre 
el grupo control y el experimental, ya que, se ob-
servó un mayor  incremento en las medias  en cada 
una de las competencias en este último, si bien es 
cierto que, el grupo control también tuvo una leve 
mejoría en los resultados, lo anterior se atribuye 
a las clases impartidas bajo el modelo tradicional, 
por lo que se confirma, que metodologías media-
das por las TIC, y como es el caso, recursos di-
rigidos a la experimentación como PhET, permiten 
mejorar aspectos inherentes  a las competencias, 
tales como:  observación, indagación, formulación 
de hipótesis y la comprobación de las mismas, re-
fuerza pensamiento crítico y reflexivo, permite una 
mayor relación entre la práctica y la teoría, mejora 
la interpretación de modelos científicos facilitando 
la comprensión de conceptos abstractos, además, 
fomenta la capacidad de tomar decisiones funda-

Tabla 12                                                                  
T para muestras independientes, Pre-test        

Competencia Prueba Estadístico p

Explicación de fenómenos T de Student -4.294 < .001

Uso comprensivo del conocimiento T de Student -5.388 < .001

Indagación T de Student 8.709 < .001

Tabla 13
T para muestras independientes, Post-test     

Competencia Prueba Estadístico p

Explicación de fenómenos T de Student -4.294 < .001

Uso comprensivo del conocimiento T de Student -5.388 < .001

Indagación T de Student 8.709 < .001

Figura 3
Comparación pre-test y post-test por competencia, en ambos grupos

das en la evidencia. (Cabero & Costas, 2017).
Por lo tanto, el análisis estadístico descrip-

tivo de cada una de las competencias tanto en el 
pretest como el post-test, reveló que, hubo un au-
mento significativo en el grupo experimental, lo 
anterior se infiere por las diferencias observadas en 
el desempeño de los estudiantes en ambos grupos, 
lo que sugiere además, que los resultados no son 
un producto del azar, sino, que puede ser atribuido 
a la incorporación del aplicativo como estrategia 
de aula, resaltando además la importancia de in-
tegrar metodologías innovadoras en la enseñanza 
de la química, que permitan la  experimentación 
a través de  simulaciones interactivas que favore-
cen la comprensión conceptual y la resolución de 
problemas. Lo anterior es respaldado por Castil-
lo, (2008), ya que afirma que, las TIC son herra-
mientas que facilitan la adquisición de nuevos 
conocimientos y permiten alcanzar aprendizajes 
abstractos mediante el sinfín de opciones que estas 
brindan, tales como: aprendizaje autónomo, inter-
acción directa, aprendizajes basados exploración, 
trabajo en equipo, ritmos propios de trabajo, ret-
roalimentación inmediata, indagación, etc. Dichos 
aspectos, son fundamentales en la adquisición de 
competencias científicas.

Asimismo, Sáez, (2019) enfatiza que las 
TIC en la actualidad, son una herramienta funda-
mental en la educación al brindar recursos que per-
miten profundizar en diferentes campos, siendo los 
simuladores virtuales uno de ellos, lo cual confiere 
la oportunidad de realizar prácticas experimental-
es de manera segura y en cualquier momento, ya 
que son recursos disponibles en la web de manera 
gratuita. Además, las TIC permiten una interacción 
constante entre pares generando espacios de apren-
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mandas de un mundo en constante crecimiento y 
evolución. (Sáez, 2019).
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dizaje, discusión y reflexión, aspectos importantes 
y necesarios en el aula de clase para fortalecer con-
ceptos y lograr encontrar la relación de estos con el 
medio natural. (Hernández, 2017). Lo mencionado 
anteriormente, se logró evidenciar durante el de-
sarrollo de la investigación, ya que los estudiantes 
se mostraron más activos y receptivos frente a di-
versos procesos realizados y tuvieron una mayor 
comunicación con sus compañeros de clase gen-
erando aprendizaje a partir de la interacción y dis-
cusión desde la reflexión de los procesos, lo que les 
permitió enriquecer sus conocimientos. 

Lo anterior, guarda relación con algunas 
teorías de Piaget y Vygotsky, ya que, desde el con-
structivismo, el conocimiento no es percibido de 
manera pasiva por el individuo, al contrario, es el 
un agente activo en la construcción del mismo, lo 
cual puede ser mediante, la exploración, experi-
mentación y reflexión sobre su proceso de apren-
dizaje. (Saldarriaga et al.,2016). En este sentido, la 
implementación del simulador PhET como herra-
mienta metodológica, permitió que el aprendizaje 
fuese más dinámico para los estudiantes, ya que, 
no se impuso un solo camino o ruta de aprendizaje, 
cada estudiante puedo tener un aprendizaje auto di-
rigido, explorar a un ritmo propio e ir descubriendo 
conceptos y nuevos conocimientos, aumentando la 
capacidad de relación entre teoría y práctica for-
taleciendo trabajo activo y autonomía. Adiciona-
lmente, teniendo en cuenta que las competencias 
científicas son un componente fundamental para la 
adquisición de conocimientos en  química, según 
el Ministerio de Educación Nacional (MEN), es 
importante fortalecer estas a partir de estrategias 
que incluyan las experimentación, ya que las prác-
ticas permiten que, desde diferentes contextos se 

construyan diferentes conceptos relacionados con 
fenómenos naturales y con su medio inmediato, en 
esta medida, se logra dar mayor sentido a lo que se 
aprende. (Alegría et al., 2023).

Por lo tanto, los resultados confirman lo 
dicho por el autor, ya que, mediante la experi-
mentación simulada en el aplicativo, se logró ev-
idenciar los fenómenos naturales a través de la 
manipulación de variables, fortaleciendo las com-
petencias propias de las ciencias naturales (inda-
gación, explicación de fenómenos y uso compren-
sivo del conocimiento) a la vez que se fomentó 
la autonomía en el proceso de aprendizaje. Final-
mente, los resultados mostraron que, esta metod-
ología puede ser replicada en diferentes entornos 
educativos, no solo por eficacia sino, además, 
porque el aplicativo PhET es un simulador virtu-
al que ofrece oportunidades de experimentación 
segura y de bajo costo, para aquellas instituciones 
de recursos limitados, teniendo en cuenta que, los 
laboratorios físicos con todo lo que ello implica, 
requiere muchos recursos y altos costos. Adicio-
nalmente, las simulaciones son herramientas tec-
nológicas que facilitan la investigación en los es-
cenarios educativos, permitiendo entre otras cosas, 
que los estudiantes interactúen con conocimientos 
abstractos y complejos y, en esta medida, logren 
comprenderlos y así adquirir las competencias. 

Asimismo, la evidencia sugiere que las 
practicas experimentales en la enseñanza de 
química permite que los estudiantes interactúen 
activamente con los fenómenos estudiados en lu-
gar de limitarlos a la memorización de conceptos 
teóricos, esto es fundamental para la formación de 
competencias científicas y tecnológicas en el siglo 
XXI, donde la educación debe responder a las de-
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Resumen

La formación integral en educación 
básica y media es fundamental en ti-

empos en donde, la desintegración familiar ha in-
fluido en la debilidad para formar en valores y com-
petencias para la vida. Es por ello que los proyectos 
transversales, se convierten en una estrategia for-
mativa, existiendo la necesidad de reconocer las 
competencias estudiantiles que pueden trabajarse 
y entrelazarse en los diferentes grados escolares 
bajo principios socioformativos. La investigación 
se desarrolló en la Institución educativa El Rosario 
de Paipa (Colombia), bajo un enfoque mixto, con 
diseño transformativo concurrente, teniendo como 
objetivo, implementar un modelo de integración 
curricular de proyectos transversales de manera 
que se reconozcan las competencias estudiantiles 
en educación básica y media. Como resultados, se 
destacan la apreciación de la comunidad educativa 
en la formación integral con los proyectos trans-

versales, entrelazando saberes conducentes al de-
sarrollo de competencias, dimensionándose en el 
saber ser, convivir, aprender y hacer, partiendo de 
las necesidades e intereses estudiantiles y que in-
fluirán en los proyectos éticos de vida; con el mod-
elo pedagógico se orienta al docente para transver-
salizar los proyectos con el currículo, e identificar 
las competencias a fortalecer, construidos como 
una urdimbre de pertenencia, concibiendo a las 
competencias escolares como capacidades de sa-
ber hacer en contexto, asumiendo retos, con base 
en conocimientos, experiencias, actitudes y habili-
dades conducentes a proponer mundos nuevos. En 
conclusión, al integrar los proyectos transversales 
al currículo de manera interdisciplinar y transver-
salmente, identificando el tipo de competencias es-
tudiantiles a fortalecer, se puede contribuir signifi-
cativamente con la labor pedagógica encaminada a 
la formación integral.

Palabras clave: Competencias estudian-
tiles, currículo, educación básica y media, proyec-
tos transversales, socioformación. 

Abstract
Comprehensive education in basic and 

secondary schooling is essential, par-
ticularly in times when family disintegration has 
weakened the formation of values and life compe-
tencies. In this context, cross-curricular projects 
emerge as a formative strategy, highlighting the 
need to recognize that student competencies can 
be addressed and interconnected across different 
grade levels under socioformative principles. This 
research study was conducted at the Institución 
Educativa El Rosario in Paipa (Colombia), fol-
lowing a mixed-methods approach with a concur-
rent transformative design, having as objective, 
to implement a curricular integration model for 
cross-curricular projects in such a way that stu-
dents’ competencies are recognized in basic and 
secondary education. The findings emphasize the 
educational community’s positive perception of 
comprehensive education through cross-curricular 
projects, which intertwine knowledge to foster the 
development of competencies. This development 
is framed within the dimensions of being, coex-
isting, learning, and doing, grounded in students’ 
needs and interests and shaping their ethical life 
projects. The pedagogical model proposed guides 
teachers to integrate projects with the curriculum 
and identify the competencies to be strengthened. 
These competencies are conceptualized as a woven 
fabric of belonging, considering school competen-
cies as context-specific abilities to act, undertake 
challenges, and innovate, based on knowledge, 
experiences, attitudes, and skills aimed to propose 

new worlds. In conclusion, integrating cross-cur-
ricular projects into the curriculum in an interdis-
ciplinary and transversal manner, while identifying 
the types of student competencies to be reinforced, 
can significantly contribute to pedagogical practic-
es oriented towards comprehensive education.

Keywords: Competencies, curriculum, ba-
sic and secondary education, transversal projects, 
socioformation.

Introducción
Un gran desafío en las instituciones 

educativas y dentro del aula es la 
formación integral de los estudiantes, especial-
mente en un contexto donde la transformación 
social afecta los valores humanos y demanda 
reformas a través de la educación. Aunque el Min-
isterio de Educación Nacional de Colombia (2015) 
promueve dicha formación mediante los proyectos 
transversales, persiste el desconocimiento de los 
lineamientos para reconocer las competencias que 
se pueden fortalecer a lo largo de la escolaridad. 
Asimismo, en los Proyectos Educativos Institucio-
nales, se dificulta evidenciar la transversalización 
como vía para construir conocimientos signifi-
cativos, reduciendo los proyectos transversales a 
una actividad institucional más, sin considerar su 
potencial en el desarrollo de competencias estudi-
antiles. Surge entonces la pregunta: ¿Cómo recon-
ocer las competencias que se desarrollan con los 
proyectos transversales integrados al currículo de 
educación básica y media?

Los desafíos actuales de la educación se 
relacionan con la necesidad de desarrollar com-
petencias que permitan a los estudiantes respond-
er a las exigencias de la vida cotidiana, utilizando 
herramientas para pensar, actuar, trabajar, ejercer 
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derechos y cumplir deberes, todo ello reflejado 
en sus proyectos éticos de vida (De Conde et al., 
2023). En este contexto, los proyectos transver-
sales constituyen una expresión de la sociofor-
mación, al abordar problemáticas contextualizadas 
mediante actuaciones integrales que orienten a los 
estudiantes hacia la construcción de su proyecto 
vital, fortaleciendo sus aprendizajes (Berny & Bo-
laños, 2021). De ahí la importancia de identificar 
qué competencias se fortalecen mediante dichos 
proyectos. La socioformación se proyecta desde la 
formación integral y social, centrada en el recono-
cimiento y cuidado de sí mismo, del otro y del en-
torno, y en la capacidad para resolver problemas a 
partir del saber, el hacer, el convivir y el ser, como 
lo plantea Tobón (2017).

La presente investigación se justifica desde 
el diseño pedagógico institucional, la epistemología 
de los proyectos transversales, las competencias 
estudiantiles y la búsqueda de mejoras en la prácti-
ca formativa integral en instituciones de educación 
básica y media. Se llevó a cabo en la Institución 
Educativa Oficial El Rosario de Paipa (Colombia), 
con el objetivo de implementar un modelo de inte-
gración curricular de proyectos transversales que 
permita reconocer las competencias estudiantiles 
en función de sus intereses. Como resultado, se 
presenta un modelo pedagógico que orienta a los 
docentes en la articulación de los proyectos trans-
versales con los componentes del PEI, identifican-
do las competencias a fortalecer en los estudiantes 
y ofreciendo una herramienta adaptable a otras in-
stituciones, según su contexto. 

Método

La investigación es de enfoque mixto, 
considerada como la estrategia más 

adecuada para responder al objeto de estudio, opti-
mizando significados, facilitando mayor perspecti-
va y consolidando interpretaciones. Bajo un diseño 
transformativo concurrente, se recolectaron datos 
tanto cualitativos como cuantitativos en un mismo 
momento. Se converge la información, de acuerdo 
con Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), par-
tiendo de una realidad social educativa.

El trabajo de campo se realizó en la In-
stitución Educativa Oficial El Rosario de Paipa 
(Boyacá), ubicada en el centro oriente de Colom-
bia. La mayoría de las familias pertenecen a estra-
tos socioeconómicos bajos, son polinucleares y de-
penden de economías agropecuarias e informales, 
lo cual expone a los menores a contextos de riesgo. 
Con una población estudiantil de 1.177 alumnos de 
educación básica y media, se aplicaron encuestas 
a una muestra aleatoria cuantitativa de 69 estudi-
antes, con un margen de error del 5 %, un nivel de 
confianza del 95 % y una estratificación de 0.059 
por grado escolar.

Para el enfoque cualitativo, se empleó un 
muestreo intencional por propósito, con la partici-
pación voluntaria de 15 personas por grupo, entre 
estudiantes, padres de familia y docentes. Se traba-
jó mediante mesas prospectivas, con el objetivo de 
identificar diferencias, coincidencias y particulari-
dades, complementadas con la observación directa 
de los estudiantes a lo largo del proceso investiga-
tivo.

En cuanto a las consideraciones éticas, la 
investigación se clasificó con nivel de riesgo au-
sente y se desarrolló conforme a los principios de 
anonimato y confidencialidad. En el caso de los 
menores de edad, se obtuvo el asentimiento infor-
mado de los estudiantes y el consentimiento escrito 

de sus padres. Para los participantes mayores de 
edad, se aplicaron consentimientos informados in-
dividuales.

Se utilizaron como métodos e instrumen-
tos de recolección de datos: dos encuestas estruc-
turadas tipo escala Likert y para su confiabilidad 
se aplicó la prueba Alfa de Cronbach, la primera 
con 22 preguntas enfocada a los proyectos trans-
versales y la segunda con 14 preguntas enfocadas 
a las competencias. Entrevistas estructuradas a 
representantes gubernamentales y entrevistas no 
estructuradas, focus group a docentes, observación 
asistemática no estructurada, y grupos de enfoque, 
los cuales contaron con codificación numérica y 
análisis de texto.  Los talleres prospectivos fueron 
un elemento de apoyo para identificar elementos 
claves futuristas.

La investigación se desarrolló en tres fases: 
La fase diagnóstica, para identificar los intereses 
de los estudiantes con los proyectos transversales, 
utilizando: entrevistas focus group, a docentes, 
aplicación de encuestas a estudiantes y obser-
vación; La fase propositiva encaminada a construir 
la propuesta pedagógica con enfoque socioforma-
tivo, empleando entrevistas a expertos, y talleres 
prospectivos. Y la fase aplicativa, donde se imple-
mentó y evaluó la propuesta, trabajando con gru-
pos dinamizadores, aplicando encuestas y obser-
vación, logrando determinar las competencias que 
se podían fortalecer en los estudiantes, consideran-
do el enfoque socioformativo.

Para la validez de la investigación se con-
tó con expertos: un delegado del Ministerio de 
Educación Nacional de Colombia, un delegado 
de la Secretaría de Educación Departamental de 
Boyacá(validez externa), el rector y tres docentes 

(básica primaria, básica secundaria y media) de la 
institución educativa donde se desarrolló la inves-
tigación (validez interna). Al ser personas idóneas, 
validaron los instrumentos de investigación y 
aprobaron la propuesta pedagógica, consideran-
do los elementos de rigor interpretativo, calidad 
en el diseño y legitimidad. En correspondencia al 
enfoque mixto, la información arrojada, fue anal-
izada descriptivamente lo correspondiente a la in-
formación cualitativa, con análisis de contenido y 
categorial para la decodificación y para la infor-
mación cuantitativa se empleó estadística descrip-
tiva, medidas de tendencia central y frecuencias 
gráficas. 

Resultados
Siendo los participantes en los difer-

entes momentos de la investigación: 69 
estudiantes entre 8 y 17 años, 15 padres de familia 
y 52 docentes; de acuerdo con los datos sociode-
mográficos, se destaca que la mayoría fueron mu-
jeres, (Figura 1).
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Figura 1
Datos sociodemográficos de los participantes

Nota: Se muestra los datos sociodemográficos de los participantes en esta investigación. 

Ambiental, el 80 % manifestó interés por el cuida-
do del agua y el manejo de residuos sólidos; en el 
Proyecto de Eduderechos, el 80 % expresó interés 
en aprender cómo prevenir el acoso escolar; en el 
Proyecto de Educación Sexual, el 90 % se mostró 
interesado en temáticas relacionadas con el cuida-
do del cuerpo; en el Proyecto de Estilos de Vida 
Saludables y Tiempo Libre, el 80 % manifestó in-
terés en la alimentación saludable; Finalmente, en 
el Proyecto de Educación Vial y Gestión del Ries-
go Escolar, el 70 % se interesó por la movilidad 
segura.

Figura 2
Intereses de los estudiantes con los proyectos transversales

Nota: Esta figura muestra los intereses de los estudiantes con los proyectos transversales, según los 
resultados obtenidos en las encuestas aplicadas producto de esta investigación. 
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DATOS SOCIODEMOGRÁFICOS DE LOS PARTICIPANTES

estudiantes padres docentes

Según el Ministerio de Educación Nacio-
nal de Colombia (2014), los proyectos transver-
sales son estrategias pedagógicas orientadas a la 
formación integral del estudiante. Durante la fase 
diagnóstica, se aplicaron encuestas a los estudi-
antes, compuestas por 22 preguntas (K = 22). La 
suma total de las respuestas valoradas (∑Vi) fue 
de 21.741, frente a un valor total máximo posible 
(Vt) de 152.499. Los resultados evidenciaron que 
el 98 % de los estudiantes no se han apropiado 
activamente de los proyectos transversales, perc-
ibiéndolos como una obligación institucional más 
que como una oportunidad formativa significativa.  

Al indagar por sus intereses específicos, 
con un nivel de confiabilidad estadística de α = 0.9, 
como se muestra en la figura 2, se obtuvieron los 
siguientes hallazgos: En el Proyecto de Educación 

Al analizar la entrevista grupal con do-
centes, respondiendo a uno de los objetivos específ-
icos de identificar cómo se desarrollan los proyec-
tos transversales y la percepción de los estudiantes 
(Tabla 1). Se evidenció que el 83 % coincidió que 

los estudiantes no tienen claridad sobre qué son los 
proyectos transversales y que las actividades que 
se desarrollan como parte de estos, simplemente 
son actividades institucionales.

Tabla 1
Visión de los proyectos transversales en los estudiantes

cód. Categoría cód. Frase codificada
Frecuencia de 

frases #  de Docentes

C
Conocimiento por parte de los 
estudiantes de los proyectos 
transversales

C1 sí saben 30% 16
C2 más o menos lo saben 28% 14
C3 no saben 42% 22

P Participación de los estudiantes 
en los proyectos transversales

P1 alta participación 52% 27
P2 regular participación 13% 7
P3 baja participación 35% 18

I Importancia de los proyectos 
transversales para los estudiantes

I1 muy importantes 70% 36
I2 Les es indiferente 30% 16
I3 no son importantes 0% 0

Nota: Concepción de los docentes de lo que piensan los estudiantes con respecto a los proyectos trans-
versales. 
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Varias de las acciones desarrolladas en la in-
stitución educativa son desconocidas tanto por los 
estudiantes como por algunos docentes, a pesar de 
estar relacionadas con los proyectos transversales. 
Durante las entrevistas, algunos docentes manifes-
taron que lo más importante de estos proyectos es 
la realización de una actividad institucional, lo cual 
evidencia una visión limitada frente al propósito de 
su implementación en las instituciones educativas. 

La observación del comportamiento de los 
estudiantes durante el desarrollo de actividades 
asociadas a los proyectos transversales reflejó una 
participación desinteresada, al no resultarles atrac-
tivas. Además, se evidenció que algunos docentes 
no se integran activamente en su ejecución, lo 
cual afecta la apropiación y el impacto de dichos 
proyectos. 

Para la construcción de la propuesta ped-
agógica, se promovió la participación activa de la 
comunidad educativa, con el objetivo de fortalecer 
el sentido de pertenencia institucional y el compro-
miso colectivo. Este proceso se desarrolló medi-
ante mesas prospectivas, iniciando con un encuen-
tro inductivo sobre la importancia de los proyectos 
transversales, con base en las directrices del Minis-
terio de Educación Nacional de Colombia (2015), 
particularmente en lo relacionado con los hilos 
conductores y estándares de contenido. Bajo un 
enfoque socioformativo, se identificaron las líneas 
estratégicas de trabajo (ver Tabla 2), que guiaron 
la ruta metodológica para reconocer las competen-
cias que pueden fortalecerse a través de los proyec-
tos transversales, orientando la construcción de los 
proyectos éticos de vida de los estudiantes.

EDUCACIÓN VIAL 
Y GESTIÓN DEL 

RIESGO ESCOLAR

Para promover hábitos, comportamientos y conductas seguras en las 
vías y estar preparados ante cualquier riego.

Movilidad segura

Prevención de riesgos

EDUCACIÓN AM-
BIENTAL. PRAE

Propicia coadyuvar en la resolución de problemas ambientales 
específicos. Proyectos de reciclaje, cuencas hidrográficas, huertas 
sostenibles y viveros ambientales, entre otros. 

Manejo de residuos solidos

Cuidado y conservación del 
agua

Senderos ambientales
Huerta escolar

madores de la sociedad. Se invita a la aprobación 
de una necesidad justificada, así como a plantear 
objetivos enfocados en fortalecer competencias 
que respondan a una problemática. Se describe la 
transversalidad desde el horizonte institucional, las 
gestiones y componentes que integran el proyec-
to educativo institucional, así como los procesos 
pedagógicos e institucionales; también se articula 
con las diferentes áreas, estableciendo hilos con-
ductores y estándares de contenido por asignatu-
ra y grado. Esto se complementa con un plan de 
mejoramiento y un plan operativo, que incluyen la 
identificación de competencias, desempeños, im-
plementación, seguimiento y evaluación. 

Tabla 2
Líneas estratégicas

PROYECTO DESCRIPCIÓN LINEAS ESTRATEGICAS

EDUCACIÓN 
SEXUAL.  PESC

Acciones que orienten la toma de decisiones responsables y autóno-
mas, sobre su cuerpo, el respeto a la dignidad del ser humano, 
valoración de la pluralidad de identidades y formas de vida, edu-
cación para la vida, el amor, identidad y género entre otros.

Cuidado del cuerpo
Embarazo en adolescentes.
Violencia de género/acoso 
sexual.

EDUCACIÓN EN 
DERECHOS, EQUI-
DAD Y CONVIVEN-

CIA. EDUDERE-
CHOS

Pretende promover el respeto a los derechos humanos, direccionan-
do temas como: La educación para la justicia, la paz, la democracia, 
la solidaridad, la confraternidad y la formación de valores humanos, 
Fortalecimiento del Manual de convivencia, Gobierno Estudiantil, 
Derechos de los niños y de la familia, Construcción de ciudadanía y 
la cátedra de la paz. 

Promoción de derechos
mediación escolar
Prevención de violencia/acoso 
escolar
Gobierno escolar
Construcción de ciudadanía y 
cátedra de paz.

TIEMPO LIBRE Y 
ESTILOS DE VIDA 

SALUDABLE
Para fomentar actividades saludables y sanas enfocadas a fortalecer 
la formación integral, aprovechando el tiempo libre.

Recreación y deporte
Programas artísticos/culturales

Instituciones libres de humo y 
sustancias psicoactivas

Prevención del suicidio
Alimentación saludable

Nota: Se establecen las líneas estratégicas por 
proyecto transversal, encaminadas al recono-
cimiento de las competencias que se fortalecen con 
los proyectos transversales.

La propuesta presentada a expertos para 
conocer sus recomendaciones (Tabla 3), plantea 
estrategias con un grado de complejidad acorde a 
la edad, que orientan a los docentes a guiar a sus 
estudiantes. De acuerdo con Tobón (2017) para que 
los estudiantes se desempeñen con idoneidad, bajo 
el enfoque socioformativo, se pueden fortalecer las 
competencias estudiantiles desde una formación 
integral en relación con el entorno, promoviendo 
el autorreconocimiento como agentes transfor-

Tabla 3
Tópicos de las entrevistas a expertos

MINISTERIO DE EDUCACIÓN 
NACIONAL DE COLOMBIA

SECRETARIA DE EDUCACIÓN 
DEPARTAMENTAL

INSTITUCIÓN EDUCATIVA EL ROSA-
RIO DE PAIPA

Aspiración con la implementación 
de los proyectos transversales en las 
instituciones 
TÓPICOS CENTRALES
Formación integral de estudiantes.

Aspiración con la implementación 
de los proyectos transversales en las 
instituciones 
TÓPICOS CENTRALES
Formación integral de estudiantes.

Aspiración con la implementación de los 
proyectos transversales en las instituciones 
TÓPICOS CENTRALES
Fortalecer su formación integral de estudi-
antes.

Competencias a fortalecer en es-
tudiantes
TOPICOS CENTRALES
Las competencias relacionadas con 
las habilidades para la vida, para 
actuar en cualquier contexto.

Competencias a fortalecer en es-
tudiantes
TOPICOS CENTRALES
Habilidades para desempeñarse 
como ciudadanos en los diferentes 
campos sociales y se desempeñen 
bien en cualquier momento.

Competencias a fortalecer en estudiantes
TOPICOS CENTRALES 
Que fortalezcan sus proyectos de vida, para 
que ante un problema lo solucionen como: 
Ambientales, ciudadanas, relacionadas con 
el cuidado de su cuerpo, estar atentos ante un 
riesgo, entre otros.
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Integración de los proyectos trans-
versales al currículo
TOPICOS CENTRALES
Lo que se busca es la integración 
con el PEI, transversalizando los 
proyectos.

Integración de los proyectos trans-
versales al currículo
TOPICOS CENTRALES
Lo que se busca es la integración 
con el PEI, los proyectos no deben 
ser herramientas sueltas.

Integración de los proyectos transversales al 
currículo
TOPICOS CENTRALES
Con un modelo que evidencia la inclusión y 
Transversalización en los componentes del 
PEI, en las áreas y grados.

El modelo pedagógico propuesto 
TOPICOS CENTRALES
La institución logró plasmar lo que 
pide el Ministerio, cumpliendo con 
lo que se busca que es la inclusión 
en el PEI, su Transversalización y la 
interdisciplinariedad.

El modelo pedagógico propuesto 
TOPICOS CENTRALES 
El modelo es muy completo, 
logrando que se evidencie su in-
clusión en el PEI, su transversal-
ización y la interdisciplinariedad.

El modelo pedagógico propuesto 
TOPICOS CENTRALES
La institución se centró en las necesidades es-
tudiantiles, bajo el enfoque socio formativo, 
en lo que el Ministerio promueve, es la in-
clusión en el PEI, su Transversalización y la 
interdisciplinariedad; un trabajo participativo 
con docentes, estudiantes y padres de familia.

Nota: Tópicos considerados por los expertos al revisar la propuesta pedagógica.

Figura 3
Competencias identificadas que se fortalecen con los proyectos transversales

Nota: Producto de la investigación, explicitando por cada proyecto transversal las competencias identifi-
cadas que se fortalecer por grados de escolaridad.

Al implementar la propuesta pedagógica e 
identificar las competencias que se fortalecen con 
los proyectos transversales, los estudiantes partic-
iparon y se integraron a su manera, y de acuerdo 
a la observación, la actuación en contexto mejoró 
significativamente un 83,5 %, aunque el 15,4 % 
fue indiferente y el 1.1 % no estaba de acuerdo.  
Los docentes concordaron que al tener claro las 
competencias para trabajarse de manera trans-
versal e interdisciplinarmente con los proyectos 
transversales, facilitaron su labor dando sentido 
a que competencias fortalecer y con qué grado 
de intensidad se haría de acuerdo a los grados de 
escolaridad. Se deja atrás el concepto de que los 
proyectos transversales son una actividad más en 
la institución, dándole la importancia de fortalecer 

Para cumplir con el objetivo general, se en-
tiende a la competencia, como la capacidad de sa-
ber hacer en contexto, enfrentando retos mediante 
conocimientos, experiencias y habilidades, con el 
fin de proponer nuevos mundos posibles. En el ám-
bito escolar, una competencia estudiantil es la hab-
ilidad adquirida durante la formación, que permite 
un conocimiento individual y social, facilitando un 
desempeño asertivo en diversos contextos (Artu-
ro, 2020). Las competencias desempeñan un papel 
fundamental en la construcción del conocimiento 
desde la formación estudiantil (Arias et al., 2020), 
siendo clave su identificación y fortalecimiento 
para propiciar una interacción significativa con 
el entorno, reconociéndose a sí mismo, al otro y 
a lo otro. Al sentirse parte de la sociedad y con-
tribuir a resolver problemáticas comunitarias, los 
estudiantes desarrollan la capacidad de cuestionar 
su realidad y construir respuestas pertinentes, en 
coherencia con Ortiz et al. (2021), quienes afirman 
que las competencias garantizan una educación de 
calidad, equitativa e inclusiva.

Cumpliendo con uno de los objetivos es-
pecíficos de identificar que competencias se for-
talecen mediante los proyectos transversales es 

esencial, implicar la actuación del individuo en 
contexto, destacándose las competencias ambien-
tales, ciudadanas, de movilidad, sexuales y asocia-
das a estilos de vida saludables. Por ello, se con-
struyó una urdimbre de competencias por proyecto 
transversal (Figura 3), articulada a los grados de 
escolaridad. Desde un enfoque diferencial etario, y 
como estrategia transversal integrada al currículo, 
la formación integral del estudiante se convierte 
en el eje central de la educación. En concordancia 
con Andrade et al. (2019) y Bradley et al. (2021), 
las competencias están ligadas al desarrollo de ha-
bilidades sociales y cognitivas. Mediante metod-
ologías interactivas de enseñanza, estas competen-
cias fortalecen la formación integral y actúan como 
factores protectores frente a conductas de riesgo, 
consolidándose como pilares educativos para los 
estudiantes.

las competencias ambientales, ciudadanas, de mo-
vilidad, sexuales y saludables en la formación inte-
gral de sus estudiantes. 

La significancia de esta investigación se 
construye a partir del análisis y las reflexiones 
realizadas con los estudiantes, en función de sus 
intereses y necesidades, proponiendo, creando, 
reinventando y recreando en cada contexto. Las 
estrategias se enmarcaron en acciones que moti-
varon, convocaron, agruparon y promovieron com-
petencias de participación, liderazgo, inclusión, 
responsabilidad, reflexión crítica y autovaloración 
dentro de las dinámicas escolares. La institución 
antes de la investigación, manejaba un promedio 
anual de 180 casos de problemáticas convivencia-
les, equivalentes al 12 % y tras la implementación 
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de la propuesta, el clima escolar mejoró, reportán-
dose solo 35 casos, lo que representa una reduc-
ción significativa de problemáticas. Además, se 
evidenció una mejoría en el rendimiento académi-
co general, pasando del 18 % al 9 % de reproba-
ción entre los estudiantes impactados. (Institución 
educativa El Rosario de Paipa, 2024).

Discusión y Conclusión
De acuerdo con el objetivo general, se 

identificó que las competencias mac-
ro, derivadas de los proyectos transversales son las 
saludables, sexuales, ciudadanas y de movilidad. 
A partir de estas, emergen otras competencias que 
se fortalecen progresivamente a medida que los 
estudiantes avanzan en su escolaridad, aumentan-
do su grado de complejidad. El desarrollo de estas 
competencias permite a los estudiantes desenvolv-
erse de forma más asertiva, en consonancia con 
lo planteado por La Torre (2024) y Lascano et al. 
(2024), quienes destacan la importancia de consid-
erar aspectos cognitivos vinculados con lo natural, 
lo social, lo emocional, los derechos, los cuidados 
personales y la sexualidad.

El trabajo interdisciplinario en torno a los 
proyectos transversales, que articula los saberes 
del aprender, hacer, ser y convivir, promueve la 
formación integral y fortalece competencias clave 
para la toma de decisiones, la asunción de respons-
abilidades y la construcción de proyectos éticos de 
vida, en concordancia con un enfoque socioforma-
tivo.

Respondiendo a otro de los objetivos es-
pecíficos, la propuesta pedagógica implementada, 
permite conocer el nivel de dominio de las compe-
tencias estudiantiles, a partir de criterios de evalu-
ación basados en la relevancia, significancia y per-

tinencia del aprendizaje, con parámetros definidos 
para cada grado escolar. Al incorporar principios 
de la socioformación, como los planteados por 
Tobón (2017), se logró el fortalecimiento de com-
petencias en estudiantes de básica y media, con el 
liderazgo docente como agente promotor del cam-
bio educativo, en concordancia con Mestra y Polo 
(2024). Cuando las instituciones educativas recon-
ocen y valoran los proyectos transversales como 
herramientas transformadoras, estos se convierten 
en espacios apropiados por los estudiantes, que les 
permiten fortalecer competencias para la vida, im-
pulsando una formación verdaderamente integral.

Desde un enfoque socioformativo, una 
competencia integra dimensiones actitudinales, 
procedimentales y conceptuales, incorporando los 
saberes del ser, aprender, hacer y convivir (García 
& García, 2022). Por ello, al definir las competen-
cias que deben fortalecerse mediante los proyectos 
transversales, con un sentido de transformación 
social y colaboración, se logra una respuesta más 
asertiva a las necesidades y aspiraciones de los es-
tudiantes, contribuyendo a una sociedad más justa 
y equitativa, como sostiene Suárez (2023).

Los estudiantes de hoy, futuros ciudada-
nos del mundo, deben ser conscientes de temáti-
cas esenciales como el respeto por los derechos 
humanos, la democracia, la protección ambiental, 
la educación sexual, los estilos de vida saludables, 
la movilidad segura y la gestión del riesgo. Esta 
conciencia les permitirá actuar con compromiso y 
responsabilidad frente a los desafíos sociales y am-
bientales. La integración curricular de los proyec-
tos transversales debe evidenciarse en el Proyecto 
Educativo Institucional (PEI) y entenderse como 
un proceso contextualizado, holístico y participa-

tivo, que fomente la interacción entre estrategias 
pedagógicas, expectativas estudiantiles y el entor-
no. De esta forma, se generan procesos de transfor-
mación educativa y progreso social.

El fortalecimiento de competencias 
promueve el compromiso con una vida digna, sa-
ludable y consciente del entorno, favoreciendo la 
reconstrucción del tejido social y el respeto por los 
derechos humanos. La propuesta desarrollada per-
mitió identificar competencias clave, que pueden 
consolidarse a lo largo de la trayectoria escolar, 
mediante la transversalidad e interdisciplinariedad.

La formación integral en la educación 
básica y media, a través de los proyectos trans-
versales, debe centrarse en las dimensiones del 
saber ser, hacer, aprender y convivir, articulando 
valores, habilidades, conocimientos y actitudes, 
como señalan Luna et al. (2020) y Martínez et al. 
(2019). En este sentido, resulta fundamental for-
talecer competencias ciudadanas, socioemociona-
les, genéricas, básicas y específicas. Al promover 
estas competencias con los estudiantes, se mejora 
tanto el rendimiento académico como la conviven-
cia escolar, alejándolos de conductas de riesgo y 
permitiéndoles construir proyectos éticos de vida 
que favorezcan el conocimiento personal y la in-
teracción social efectiva.

Los hallazgos de esta investigación permit-
en establecer conclusiones aplicables a cualquier 
institución educativa, a partir de las necesidades 
específicas de los estudiantes y las expectativas de 
la comunidad educativa, que definen las líneas de 
acción de los proyectos transversales. Reconocien-
do las competencias a fortalecer, los docentes es-
tán llamados a generar estrategias pedagógicas que 
guíen a los estudiantes hacia formas de vida basa-

das en la esperanza, la responsabilidad y el com-
promiso con un futuro mejor. Este proceso debe 
estar orientado al cuidado de sí mismo, del otro y 
del entorno.

Las estrategias pedagógicas centradas en 
el saber y el hacer deben diferenciarse de aquellas 
orientadas al saber ser y convivir. Estas últimas, 
como lo señalan Becerra et al. (2020), favorecen el 
desarrollo integral del estudiante y su capacidad de 
enfrentarse adecuadamente a diversas situaciones.

Uno de los principales retos de la edu-
cación contemporánea es formar personas capaces 
de afrontar desafíos y aprovechar oportunidades, 
desde una perspectiva humanista que fomente la 
responsabilidad social. Para ello, es fundamental 
reconocer las necesidades del estudiante en su en-
torno y proyectar el fortalecimiento de sus com-
petencias mediante estrategias pedagógicas que 
promuevan una formación crítica, reflexiva y basa-
da en valores, equidad y respeto por el ambiente 
(Tobón, 2013). Así, los estudiantes aplicarán lo 
aprendido con sentido ético, consolidándose como 
líderes con conciencia social.
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Resumen

Este artículo aborda las barreras de co-
municación en el aula provincial desde 

la óptica de docentes y estudiantes de la educación 
media, con el objetivo de analizar las percepciones 
sobre los tipos, consecuencias, agentes y factores 
socioculturales relacionados con estas barreras en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje. A través de 
un enfoque fenomenológico y un alcance explica-
tivo, la investigación se enfoca en identificar las 
principales barreras comunicativas que afectan 
la interacción educativa, sus implicaciones en el 
aprendizaje y las condiciones socioculturales que 
las condicionan. Se parte de la premisa de que la 
comunicación efectiva en el aula es esencial para 
el desarrollo académico y socioemocional, por lo 
que entender las barreras que la dificultan resulta 
fundamental para proponer soluciones eficaces.

Los resultados del estudio muestran que 
las barreras más comunes incluyen factores so-
cioemocionales, ambientales, tecnológicos y cul-

turales, los cuales dificultan la comprensión de los 
contenidos y la construcción del conocimiento en 
el aula. Además, se identifican los agentes clave 
involucrados en estas barreras y su relación con las 
características socioculturales del contexto provin-
cial, donde las desigualdades económicas y las dif-
erencias culturales juegan un papel determinante 
en la comunicación educativa.

En base a estos hallazgos, el artículo pro-
pone estrategias para resolver estas barreras, en-
focándose en mejorar la inclusión, optimizar la 
formación docente y fortalecer la colaboración 
comunitaria. El objetivo es crear un entorno ed-
ucativo más equitativo y accesible para todos los 
estudiantes, garantizando que la comunicación en 
el aula sea efectiva, independientemente de las 
condiciones socioeconómicas o culturales del con-
texto provincial.

Palabras clave: barreras de comunicación, 
aula provincial, educación media, factores socio-

culturales, estrategias pedagógicas.

Abstract
This article addresses communication 

barriers in provincial classrooms from 
the perspective of teachers and students in second-
ary education, with the aim of analyzing percep-
tions of the types, consequences, agents, and so-
ciocultural factors related to these barriers in the 
teaching-learning process. Through a phenome-
nological approach and an explanatory scope, the 
research focuses on identifying the main commu-
nicative barriers affecting educational interaction, 
their implications for learning, and the sociocultur-
al conditions that shape them. The premise is that 
effective communication in the classroom is essen-
tial for both academic and socioemotional devel-
opment, so understanding the barriers that hinder it 
is crucial for proposing effective solutions.

The study’s findings show that the most 
common barriers include socioemotional, envi-
ronmental, technological, and cultural factors, 
which hinder content comprehension and knowl-
edge construction in the classroom. Furthermore, 
key agents involved in these barriers are identified, 
along with their relationship to the sociocultur-
al characteristics of the provincial context, where 
economic inequalities and cultural differences play 
a significant role in educational communication.

Based on these findings, the article propos-
es strategies to address these barriers, focusing on 
improving inclusion, optimizing teacher training, 
and strengthening community collaboration. The 
goal is to create a more equitable and accessible 
educational environment for all students, ensuring 
that communication in the classroom is effective, 
regardless of the socioeconomic or cultural condi-

tions of the provincial context.
Keywords: communication barriers, pro-

vincial classroom, secondary education, sociocul-
tural factors, pedagogical strategies.

Introducción
La comunicación efectiva entre do-

centes y estudiantes constituye un pi-
lar fundamental en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje, ya que facilita la comprensión de los 
contenidos, promueve el desarrollo del pensamien-
to crítico y fortalece habilidades como la expresión 
oral y escrita (Vygotsky, 1978). Sin embargo, en 
los entornos provinciales, la interacción en el aula 
se ve obstaculizada por diversas barreras de comu-
nicación que limitan la participación y afectan el 
desempeño académico de los estudiantes (Freire, 
1970). Estas barreras, de naturaleza socioemo-
cional, cultural y ambiental, están profundamente 
vinculadas a las características socioculturales y 
económicas del territorio en el que se desarrolla la 
educación.

El contexto provincial enmarca un es-
cenario educativo complejo, donde convergen 
tradiciones culturales arraigadas, desafíos infrae-
structurales y dinámicas sociales diversas. En las 
zonas rurales, la vida comunitaria y las prácticas 
agrícolas influyen en la cosmovisión y los modos 
de interacción de los estudiantes, mientras que, en 
los espacios urbanos, el acceso a medios digitales 
y la influencia de la modernidad generan formas 
distintas de socialización (Bourdieu, 1986). Es-
tas realidades se encuentran en el aula provincial, 
dando lugar a un diálogo de saberes que, si bien 
enriquece la experiencia educativa, también puede 
generar dificultades comunicativas derivadas de 
diferencias lingüísticas, cognitivas y culturales. 
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Los resultados obtenidos evidenciaron 
que las barreras de comunicación en el aula pro-
vincial se agrupan en tres grandes categorías: 
barreras de comprensión, barreras ambientales y 
barreras socioemocionales. Las barreras de com-
prensión incluyen dificultades semánticas, cogniti-
vas, lingüísticas y de percepción, las cuales afectan 
la interpretación y asimilación de los contenidos 
académicos por parte de los estudiantes. En el caso 
de las barreras ambientales, se identificaron limita-
ciones tecnológicas, condiciones físicas inadecua-
das en el aula y factores meteorológicos adversos, 
los cuales inciden en la continuidad del proceso 
educativo. Por otro lado, las barreras socioemocio-
nales, derivadas de diferencias culturales y socia-
les, generan distancias en la interacción entre do-
centes y estudiantes, afectando el clima escolar y la 
construcción de vínculos dentro del aula.

En cuanto a los agentes implicados, los 
docentes fueron reconocidos como mediadores de 
la comunicación en el aula, aunque enfrentan difi-
cultades para adaptar sus estrategias pedagógicas 
a las necesidades de los estudiantes. Por su parte, 
los estudiantes provenientes de zonas rurales se 
mostraron más vulnerables a las barreras socio-
emocionales y culturales, lo que repercute en su 
nivel de participación en las actividades escolares. 
Asimismo, los factores socioculturales, como las 
normas de género y el estatus socioeconómico, 
limitan el acceso equitativo a la educación y condi-
cionan las expectativas de los estudiantes frente al 
aprendizaje. Estas barreras y sus efectos se reflejan 
en una reducción de la participación en el aula, di-
ficultades en la comprensión de los contenidos y 
una disminución en la motivación y el desempeño 
académico. De igual manera se identificaron las 

familias como agentes vitales dentro del proceso 
comunicativo y de aprendizaje de los estudiantes, 
su interacción con la escuela es fundamental en el 
desarrollo de las dinámicas de enseñanza-apren-
dizaje.

Desde una perspectiva crítica, inspirada en 
la teoría de la educación de Freire (1970) y en la 
pedagogía crítica de Giroux (1983), esta investi-
gación reconoce que las barreras de comunicación 
en la educación provincial no solo responden a 
factores individuales, sino también a estructu-
ras sociales y educativas que pueden perpetuar 
desigualdades. En este sentido, comprender las 
percepciones de los actores educativos sobre estos 
desafíos resulta clave para el desarrollo de estrate-
gias que favorezcan la equidad en el aula. 

El estudio se desarrolló bajo un enfoque 
cualitativo con un diseño fenomenológico, permi-
tiendo explorar las percepciones y experiencias de 
los docentes y estudiantes en torno a las barreras 
de comunicación en el aula provincial. Su alcance 
es descriptivo, pues no solo identifica las barreras 
presentes en el proceso de enseñanza-aprendizaje, 
sino que también analiza sus implicaciones y con-
secuencias en el desempeño académico, emocional 
y comunicativo de los estudiantes. Para la recol-
ección de datos, se emplearon técnicas como gru-
pos focales con docentes y estudiantes, entrevistas 
semiestructuradas con expertos y la observación 
sistemática participante, lo que permitió obtener 
una comprensión más profunda y contextualizada 
del fenómeno estudiado. Los instrumentos utiliza-
dos incluyeron guías de entrevista y cuestionari-
os abiertos, asegurando un abordaje integral de la 
problemática desde diversas perspectivas.

A partir de este enfoque, el presente estudio 

tiene como objetivo analizar las percepciones de 
los docentes y estudiantes de la educación media 
sobre los tipos, consecuencias, agentes y factores 
socioculturales relacionados con las barreras de 
comunicación en el proceso de enseñanza-apren-
dizaje en el aula provincial, a fin de proponer es-
trategias para su resolución.

Método
La investigación se desarrolló bajo un 

enfoque cualitativo con un diseño 
fenomenológico y un alcance descriptivo, lo que 
permitió explorar en profundidad las percepciones 
y experiencias de los participantes en relación con 
las barreras de comunicación en el aula provincial. 
Este enfoque fue fundamental para comprender las 
dinámicas complejas que influyen en los procesos 
de enseñanza-aprendizaje y para identificar los 
factores socioculturales que condicionan la efec-
tividad de la comunicación en este contexto.

Para la recolección de datos, se emplearon 
tres instrumentos principales: guiones de grupos 
focales, guiones de entrevistas semiestructuradas 
y guiones de observación validados por expertos. 
Se llevaron a cabo dos grupos focales, uno integra-
do por seis docentes y otro por seis estudiantes de 
educación media. La selección de los participantes 
se realizó de manera intencionada, asegurando que 
contaran con experiencia directa en la dinámica 
comunicativa del aula provincial. Cada grupo fo-
cal se desarrolló en sesiones separadas, lo que per-
mitió obtener perspectivas diferenciadas y fomen-
tar un espacio de reflexión colaborativa. A través 
de estas sesiones, los participantes identificaron las 
principales barreras de comunicación, analizaron 
sus implicaciones y propusieron estrategias basa-
das en sus vivencias.

Adicionalmente, se realizaron entrevistas 
semiestructuradas con dos expertos en educación 
y comunicación, cuyo propósito fue complementar 
las percepciones de docentes y estudiantes con un 
análisis especializado. Las entrevistas abordaron 
aspectos clave como los tipos de barreras de comu-
nicación más frecuentes en el aula provincial, las 
causas subyacentes desde un enfoque sociocultural 
y las estrategias pedagógicas para superarlas.

Para garantizar la validez y coherencia de 
los instrumentos, los guiones de las entrevistas y 
grupos focales fueron sometidos a un proceso de 
validación por juicio de expertos. Este proceso per-
mitió ajustar la pertinencia de las preguntas, asegu-
rando su alineación con los objetivos del estudio 
y su capacidad para captar información relevante.

Todas las sesiones fueron grabadas y tran-
scritas para su posterior análisis mediante análisis 
de contenido, utilizando un proceso de codificación 
que permitió identificar patrones, categorías y sub-
categorías relacionadas con los tipos de barreras de 
comunicación, los factores socioculturales impli-
cados y las estrategias de mejora. La triangulación 
de datos provenientes de los distintos instrumentos 
aseguró la validez y profundidad interpretativa del 
estudio, fortaleciendo la fiabilidad de los hallazgos 
obtenidos.

Resultados
Los resultados de la investigación evi-

dencian la complejidad de las barreras 
de comunicación en el aula provincial y su impacto 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Schramm 
(2016) señala que la comunicación es un proceso 
dinámico en el que intervienen diversos factores 
contextuales, culturales y tecnológicos, los cuales 
pueden facilitar o dificultar la transmisión del men-
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saje. En el contexto provincial, estas dificultades se 
hacen evidentes debido a la coexistencia de múl-
tiples códigos lingüísticos, limitaciones en el ac-
ceso a recursos tecnológicos y diferencias en las 
experiencias educativas de los estudiantes, lo que 
genera obstáculos en la comprensión del contenido 
académico y en la interacción docente-estudiante. 

Considerando estos factores, el análisis de 
los datos sociodemográficos de los participantes 
resulta fundamental para comprender con mayor 
profundidad la diversidad de experiencias y per-
cepciones en torno a las barreras de comunicación 
en el aula. A continuación, se presentan las tablas 
correspondientes con la codificación de las cate-
gorías analizadas y los datos sociodemográficos 
de los participantes en la investigación, los cuales 
proporcionan un marco de referencia para la inter-
pretación de los hallazgos y la formulación de es-
trategias de intervención educativa más efectivas. 
El grupo focal realizado en la IED Betulia incluyó 
a seis docentes de nivel medio con edades entre 44 
y 62 años. La selección se realizó con base en su 
experiencia y trayectoria en la institución. El 50% 
de los participantes son mujeres y el otro 50% son 
hombres, lo que garantiza una representación eq-
uitativa en términos de género. Además, todos los 
docentes poseen un grado de maestría, reflejando 
un alto nivel de especialización en sus respectivas 
áreas.

En cuanto a la antigüedad en la institución, 
el tiempo de servicio varía entre 14 y 20 años. 
El 33.3% de los docentes ha trabajado en la IED 
Betulia durante 14 años, el 16.7% por 16 años, otro 
16.7% por 18 años y el 33.3% restante lleva 20 
años en la institución. Todos los participantes cum-
plen con una carga horaria de 22 horas semanales, 

lo que evidencia un compromiso equilibrado con 
sus funciones académicas y administrativas. La 
diversidad de género, edad y experiencia de los 
docentes en el grupo focal aporta una riqueza de 
perspectivas que fortalecen el análisis de la comu-
nidad educativa.

En lo que respecta al grupo focal de es-
tudiantes, este estuvo compuesto por seis alumnos 
del ciclo de enseñanza media, pertenecientes a los 
grados Noveno, Décimo y Once. La distribución 
por género muestra una mayoría femenina, con un 
66.67% de mujeres y un 33.33% de hombres, lo 
que coincide con la proporción general de la in-
stitución. La edad de los estudiantes se concentra 
mayoritariamente en los 15 años (50%), seguidos 
de 16 años (33.33%) y 14 años (16.67%). En cuan-
to al grado académico, el 50% de los estudiantes 
cursan Décimo grado, el 33.33% están en Once y 
el 16.67% en Noveno.

El tiempo de permanencia en la institución 
también fue un factor relevante en la selección 
de los participantes. El 33.33% de los estudiantes 
ha estado en la IED Betulia durante 16 años, otro 
33.33% por 14 años y el restante 33.33% por 12 
años, lo que indica que todos los miembros del 
grupo focal han tenido una trayectoria educativa 
prolongada dentro de la institución. Asimismo, to-
dos los participantes dedican 30 horas semanales 
al estudio, reflejando un alto nivel de compromiso 
con su formación académica.

Para sistematizar y organizar la información 
recogida en el grupo focal, se aplicó una codifi-
cación operativa que facilita su análisis y posteri-
or triangulación. La estructura de codificación es 
la siguiente: para el Grupo focal de docentes: Se 
identificó a cada participante con el código (GFD-

DX-2024), donde GFD representa “Grupo Focal 
Docentes”, D indica “Docente”, X es el número 
asignado al participante y 2024 es el año del es-
tudio. Para el Grupo focal de estudiantes se siguió 
el mismo criterio, pero sustituyendo la letra D por 
E, quedando con el formato (GFD-EX-2024). Para 
los expertos entrevistados, se utilizó el código (ES-
EX-2024), donde ES significa “Entrevista Semie-
structurada”, E indica “Experto”, X es el número 
asignado y 2024 el año del estudio. Este sistema de 
codificación garantiza un registro claro y estructur-
ado de la información, permitiendo un análisis más 
preciso de los hallazgos en la comunidad educativa 
de la IED Betulia.

Las principales barreras identificadas en el 
estudio se dividen en tres grandes categorías: bar-
reras de comprensión, barreras ambientales y bar-
reras socioemocionales. Las barreras de compren-
sión abarcan los problemas semánticos, cognitivos 
y lingüísticos que afectan la claridad y precisión 
del mensaje transmitido en el aula. En particular, se 
observó que los estudiantes provenientes del sector 
rural presentan dificultades en la interpretación de 
ciertos términos académicos, debido a la diferen-
cia entre el lenguaje cotidiano y el lenguaje formal 
empleado en los textos educativos. Además, los 
docentes señalaron que la falta de estrategias ade-
cuadas para la enseñanza de vocabulario técnico 
limita la adquisición de conocimientos en algunas 
áreas del currículo.

Las barreras ambientales incluyen las lim-
itaciones tecnológicas, físicas y meteorológicas 
que afectan la comunicación en el aula. La infrae-
structura educativa en el sector provincial presenta 
deficiencias que impactan la calidad de la enseñan-
za, tales como la falta de conectividad a internet, 

la escasez de material didáctico actualizado y la 
poca disponibilidad de espacios adecuados para 
el desarrollo de actividades pedagógicas interac-
tivas. Asimismo, las condiciones climáticas ad-
versas, como las lluvias intensas y el mal estado 
de las vías, dificultan la asistencia regular de los 
estudiantes y docentes a la institución, lo que inter-
rumpe la continuidad del proceso de aprendizaje y 
limita la implementación de estrategias educativas 
innovadoras.

Por otra parte, las barreras socioemocio-
nales derivan de factores culturales y emociona-
les que inciden en la interacción entre los agentes 
educativos. En este sentido, se evidenció que las 
diferencias en las experiencias de vida entre los es-
tudiantes del sector rural y urbano generan brechas 
en la percepción del conocimiento y en las dinámi-
cas de participación en el aula. Los estudiantes ru-
rales, cuya formación ha estado influenciada por 
prácticas agrícolas y valores comunitarios, suel-
en enfrentar dificultades para adaptarse a metod-
ologías de enseñanza que privilegian el aprendiza-
je individual y el uso de herramientas digitales. En 
contraste, los estudiantes urbanos cuentan con una 
mayor familiaridad con la tecnología y con un ac-
ceso más amplio a fuentes de información, lo que 
les permite desarrollar competencias comunica-
tivas más acordes con las exigencias del sistema 
educativo actual.

El análisis del grupo focal permitió descri-
bir los agentes implicados en las barreras de co-
municación en la educación media en un entorno 
educativo provincial, así como los factores socio-
culturales que las generan y sus consecuencias en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje. Desde la per-
cepción de los docentes y estudiantes, las dificul-
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tades económicas, territoriales, de género e identi-
dad inciden directamente en la interacción dentro 
del aula y en el rendimiento académico. Los fac-
tores económicos fueron señalados como una de 
las principales limitantes para el acceso a recursos 
educativos y tecnológicos. “Muchos estudiantes 
no tienen computador en casa ni buen internet, 
lo que hace difícil que puedan investigar o hacer 
tareas” (GFD-D4-2024). Esta situación genera un 
impacto académico, pues restringe la posibilidad 
de acceder a materiales digitales o realizar activ-
idades extracurriculares. Además, las condiciones 
económicas familiares influyen en la asistencia a 
clases, ya que algunos estudiantes deben priorizar 
el trabajo sobre la educación: “A veces tengo que 
faltar porque debo ayudar en la finca y no siempre 
hay dinero para el transporte” (GFD-E3-2024).

Las barreras territoriales, relacionadas con 
la ubicación de la institución y las dificultades de 
movilidad, también afectan la comunicación en el 
aula. La lejanía y la falta de transporte adecuado 
dificultan la puntualidad y la asistencia regular: “El 
camino es complicado cuando llueve y llegamos 
tarde o no podemos ir” (GFD-E5-2024). Esta irreg-
ularidad en la asistencia interfiere con la continui-
dad de los aprendizajes y genera una desconexión 
con la dinámica escolar. Desde la perspectiva do-
cente, estas condiciones limitan las estrategias ped-
agógicas: “No siempre podemos avanzar al mismo 
ritmo porque hay estudiantes que faltan mucho y 
luego no entienden los temas” (GFD-D2-2024).

Las barreras de género también fueron 
identificadas como factores que inciden en la co-
municación dentro del aula. Se evidenció que al-
gunas estudiantes sienten menor participación en 
ciertas áreas del conocimiento debido a estereoti-

pos: “A veces los profesores creen que los hombres 
son mejores para matemáticas y nosotras no par-
ticipamos tanto” (GFD-E2-2024). De igual forma, 
los varones mencionaron que enfrentan presiones 
sociales para cumplir con expectativas de fortaleza 
y liderazgo, lo que en ocasiones los aleja de pedir 
ayuda académica: “Si uno pregunta mucho, lo ven 
como débil o poco inteligente” (GFD-E4-2024). 
Estas percepciones afectan la confianza de los es-
tudiantes y su disposición para comunicarse en el 
aula.

En cuanto a las diferencias de identidad, 
los participantes indicaron que las expresiones cul-
turales de algunos grupos no siempre son valoradas 
en el contexto escolar: “A veces hacen comentar-
ios sobre mi forma de hablar o mi acento, y prefi-
ero quedarme callado” (GFD-E6-2024). Desde la 
perspectiva docente, esto se traduce en una menor 
integración de los estudiantes en las dinámicas de 
aprendizaje: “Algunos alumnos tienen miedo de 
participar porque sienten que su manera de expre-
sarse no es bien recibida” (GFD-D3-2024). Esta 
barrera comunicativa genera exclusión y limita la 
interacción en el aula.

Las consecuencias de estas barreras en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje son evidentes 
en los ámbitos académico, emocional y comunica-
tivo. Académicamente, la falta de acceso a recursos 
y las interrupciones en la asistencia afectan el ren-
dimiento y la comprensión de los contenidos. En 
el aspecto emocional, la frustración y la ansiedad 
generadas por las desigualdades económicas y las 
dificultades de integración impactan la motivación 
de los estudiantes. Comunicativamente, la presen-
cia de estereotipos y el temor a la discriminación 
reducen la participación en el aula, afectando la 

construcción de conocimientos colaborativos. Es-
tos hallazgos reflejan la necesidad de estrategias 
pedagógicas inclusivas que promuevan la equidad 
y fortalezcan la comunicación en el entorno educa-
tivo provincial.

Conclusiones
El presente estudio confirmó el supues-

to teórico de que las barreras de co-
municación impactan negativamente el proceso 
de enseñanza-aprendizaje, afectando los procesos 
didácticos de la enseñanza. Siguiendo la perspec-
tiva de Kaplún (1970), la comunicación en la edu-
cación debe ser un proceso dialógico en el que los 
estudiantes participen activamente en la construc-
ción del conocimiento. Sin embargo, los hallazgos 
evidenciaron que las barreras identificadas, como 
las dificultades económicas, territoriales, de géne-
ro e identidad, generan una comunicación frag-
mentada que obstaculiza la transmisión de cono-
cimientos y la comprensión de los contenidos, lo 
que repercute en el desempeño académico de los 
estudiantes.

Desde la teoría educativa crítica, se recon-
oce que las condiciones socioculturales y estruc-
turales influyen en la enseñanza y el aprendizaje 
(Freire, 1985). En este estudio, docentes y estudi-
antes señalaron que la falta de acceso a recursos tec-
nológicos y las dificultades de movilidad impactan 
la comunicación dentro del aula. La teoría crítica 
enfatiza la necesidad de una educación que consid-
ere estos factores y proponga soluciones inclusiv-
as. En este sentido, se evidenció que las desigual-
dades estructurales no solo afectan la comprensión 
de los contenidos, sino que también inciden en la 
motivación y participación de los estudiantes, lo 
que confirma que las barreras de comunicación 

afectan los procesos didácticos de enseñanza.
Los resultados también permitieron cum-

plir con el primer objetivo del estudio, al identi-
ficar que las principales barreras de comunicación 
en la educación media en entornos provinciales 
incluyen limitaciones económicas y tecnológicas, 
dificultades de acceso, estereotipos de género y 
problemas de identidad cultural. Estas barreras 
restringen la interacción y la construcción colab-
orativa del conocimiento. Asimismo, se alcanzó el 
segundo objetivo al describir a los agentes implica-
dos y las consecuencias de estas barreras, eviden-
ciando que los docentes perciben dificultades en la 
implementación de estrategias didácticas inclusiv-
as y los estudiantes experimentan sentimientos de 
exclusión y ansiedad académica.

En cuanto al tercer objetivo, se propuso la 
iniciativa Aulas Media, una estrategia que busca 
mitigar las barreras de comunicación en el aula 
provincial a través de un enfoque participativo e 
inclusivo. Esta propuesta se basa en metodologías 
activas que promuevan la interacción efectiva entre 
docentes y estudiantes, considerando sus contextos 
socioculturales y promoviendo el uso de recursos 
accesibles para fortalecer la enseñanza.

Los hallazgos de este estudio coinciden con 
investigaciones recientes que destacan la importan-
cia de la comunicación efectiva en el aula para me-
jorar el aprendizaje (Bernal & Rojas, 2021; Pérez 
& González, 2022). Estas investigaciones han 
señalado que una comunicación deficiente genera 
rezago académico y limita el desarrollo de habili-
dades críticas en los estudiantes. De igual manera, 
estudios previos han subrayado que los docentes 
requieren formación en estrategias comunicativas 
adaptadas a contextos diversos para garantizar una 
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enseñanza efectiva (López & Ramírez, 2023).
En conclusión, las barreras de comuni-

cación en la educación media en entornos provin-
ciales impactan negativamente el proceso de en-
señanza-aprendizaje, limitando la interacción en 
el aula y afectando el rendimiento académico de 
los estudiantes. Es fundamental adoptar estrategias 
que fomenten una comunicación efectiva, recon-
ociendo las particularidades de cada contexto. La 
propuesta Aulas Media representa un avance en 
este sentido, al ofrecer un modelo educativo que 
promueve la equidad y la inclusión a través del for-
talecimiento de los procesos comunicativos. Esto 
refuerza la necesidad de continuar explorando al-
ternativas pedagógicas que minimicen las barreras 
identificadas y optimicen el aprendizaje en la edu-
cación media provincial.
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Resumen

En los últimos años, la práctica de 
mindfulness ha cobrado relevancia en 

el ámbito educativo, consolidándose como una es-
trategia eficaz para fortalecer habilidades tanto so-
cioemocionales como cognitivas. En este contexto, 
la atención selectiva y la regulación emocional se 
reconocen como factores clave que influyen en los 
procesos de aprendizaje y en la calidad de la con-
vivencia escolar. Este estudio evaluó el impacto de 
una intervención basada en mindfulness en estas 
dos variables, utilizando una muestra de 80 niños 
de quinto grado del Colegio Tomás Carrasquilla 
IED, en Bogotá, Colombia.

La metodología de enfoque cuantitativo con 
diseño cuasiexperimental pretest-postest incluyó 
análisis estadísticos descriptivos e inferenciales, 
aplicando el método de diferencias en diferencias 
(Diff-in-Diff) para comparar los resultados antes y 
después de la intervención en los grupos control y 
experimental. Las dos variables evaluadas fueron 

la atención selectiva, medida por la prueba d2 y la 
regulación emocional, evaluada mediante el (ERQ) 
que abarca los aspectos de revaluación cognitiva y 
supresión emocional. Los análisis de normalidad 
de Kolmogórov-Smirnov, revelaron una distribu-
ción normal para las componentes de la primera 
variable (P ≥ 0.05) y no normal la supresión emo-
cional. (P ≤ 0.05).

Los resultados evidenciaron mejoras en el 
índice de concentración del grupo experimental re-
specto a la atención selectiva, aunque no se obser-
varon cambios relevantes en las otras dimensiones. 
En cuanto a la regulación emocional, no se identi-
ficaron diferencias estadísticamente significativas 
tras la intervención. El estudio cumplió con las 
consideraciones éticas requeridas y aporta eviden-
cia sobre los efectos de mindfulness en el contexto 
escolar. 

Palabras clave: Mindfulness, atención se-
lectiva, regulación emocional, estudiantes de pri-

maria, Bogotá.

Abstract
In recent years, the practice of mindful-

ness has gained relevance in the edu-
cational field, consolidating itself as an effective 
strategy to strengthen both socioemotional and 
cognitive skills. In this context, selective attention 
and emotional regulation are recognized as key 
factors that influence learning processes and the 
quality of school coexistence. This study evaluated 
the impact of an intervention based on mindfulness 
on these two variables, using a sample of 80 fifth 
graders from the Tomás Carrasquilla IED School 
in Bogotá, Colombia.

The quantitative approach methodology 
with quasi-experimental pretest-posttest design in-
cluded descriptive and inferential statistical analy-
ses, applying the difference-in-difference method 
(Diff-in-Diff) to compare the results before and af-
ter the intervention in the control and experimental 
groups. The two variables evaluated were selective 
attention, measured by the d2 test, and emotion-
al regulation, assessed by the ERQ, which covers 
the aspects of cognitive reappraisal and emotion-
al suppression. Kolmogórov-Smirnov normality 
analyses revealed a normal distribution for the 
components of the first variable (P ≥ 0.05) and a 
non-normal distribution for emotional suppression 
(P ≤ 0.05).

The results showed improvements in the 
concentration index of the experimental group with 
respect to selective attention, although no relevant 
changes were observed in the other dimensions. 
Regarding emotional regulation, no statistically 
significant differences were identified after the in-
tervention. The study complied with the required 

ethical considerations and provides evidence on 
the effects of mindfulness in the school context.

Keywords: Mindfulness, selective atten-
tion, emotional regulation, elementary school stu-
dents, Bogotá.

Introducción
Un número considerable de estudi-

antes de básica primaria de los cole-
gios públicos en Colombia, enfrentan importantes 
desafíos para alcanzar los estándares académicos 
requeridos en los centros educativos, situación que 
se manifiesta en calificaciones bajas y resultados 
insatisfactorios en evaluaciones formativas y prue-
bas estandarizadas, según indica Cifuentes et al. 
(2018) en la disminución de los niveles de logro 
en áreas fundamentales (lenguaje, matemáticas y 
ciencias), evidenciado en los informes del Institu-
to Colombiano para la Evaluación de la Educación 
(ICFES, 2020), también en la escasa participación 
e interés por las tareas escolares, hecho señalado 
por Goulart (2022) además de una serie de conflic-
tos convivenciales que entorpecen el desempeño 
académico de los niños,   afectando, de acuerdo 
con González et al. (2017) su bienestar y desar-
rollo integral. Estas situaciones requieren partic-
ular atención dado que se hace necesario abordar 
estos obstáculos con estrategias pedagógicas que 
favorezcan el aprendizaje, mejoren las relaciones 
interpersonales y contribuyan con un entorno edu-
cativo más favorable. 

En el contexto educativo de niños de pri-
maria se identifica que la capacidad para enfocar 
la atención y la regulación emocional son facto-
res importantes para el aprendizaje y fundamen-
tales en el desarrollo de relaciones interpersonales 
adecuadas. De hecho, Resett (2021) sugiere que 
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la atención constituye un predictor significativo 
del éxito de niños y adolescentes en los entornos 
académicos. Además, se reconoce ampliamente 
que la habilidad para gestionar las emociones in-
fluye directamente en la motivación y la autoefi-
cacia, así como en los mecanismos de enseñanza y 
aprendizaje (Santander et al., 2020).  

Por lo tanto, en este escenario, la atención 
selectiva, de acuerdo con Introzzi et al. (2018) 
comprendida como la función cognitiva que per-
mite centrarse en estímulos relevantes mientras se 
filtra información irrelevante, es fundamental para 
un procesamiento eficiente y un aprendizaje efec-
tivo. La regulación emocional, por su parte, desde 
la perspectiva de Gross (2015) definida como la 
capacidad de gestionar las propias emociones para 
responder de forma adaptativa a diversas situa-
ciones, es crucial para el equilibrio emocional  y la 
interacción social, por lo que, en el contexto educa-
tivo, la práctica de mindfulness, conocida también 
como atención o consciencia plena, descrita por 
Hanh (2007) como la energía de estar conscientes y 
atentos en el aquí y el ahora, de manera compasiva 
y sin juicios, ha ganado relevancia en el papel de 
estrategia pedagógica que puede contribuir al for-
talecimiento de estas habilidades, consolidándose 
como una herramienta clave en la educación para 
promover el bienestar y mejorar las competencias 
cognitivas y emocionales de los estudiantes.  

En efecto, esta práctica contemplativa que 
encuentra sus raíces en la meditación budista se 
centra en cultivar la atención plena, la aceptación 
y la autorregulación emocional,  fortaleciendo ha-
bilidades como gestionar las reacciones ante situ-
aciones difíciles   lo que permite a los individuos 
responder de manera más adaptativa a las deman-

das del entorno, junto con implicaciones en la 
atención, mejorando la concentración y la capaci-
dad de mantener el interés en un estímulo espe-
cífico filtrando distracciones, por lo que diversos 
estudios han explorado su impacto en el ámbito ed-
ucativo, evidenciando mejoras en la atención y la 
regulación emocional de los estudiantes (González 
& Lagos, 2022; Ramos, 2024). 

De manera que, considerando los desafíos 
que los estudiantes enfrentan tanto en el desempeño 
académico como en la construcción de relaciones 
interpersonales y en el manejo de situaciones emo-
cionales, se diseñó una intervención pedagógica 
basada en un programa de mindfulness. Esta ini-
ciativa buscó evaluar el impacto de dicha práctica 
sobre la Atención Selectiva y la Regulación Emo-
cional en estudiantes de quinto grado del Colegio 
Tomás Carrasquilla IED, en Bogotá. Para ello, se 
aplicaron escalas psicométricas —la prueba d2 y el 
Cuestionario de Regulación Emocional (ERQ)— y 
se compararon los resultados entre grupos experi-
mental y control, con el propósito de aportar evi-
dencia empírica sobre la implementación de esta 
experiencia en una institución educativa público 
de la ciudad.

Método
Con la intención de evaluar el impac-

to de prácticas mindfulness sobre la 
Atención Selectiva y la Regulación Emocional 
en estudiantes de quinto de primaria, del Colegio 
Tomás Carrasquilla IED en Bogotá, mediante la 
aplicación de escalas psicométricas (Prueba d2 y 
Cuestionario ERQ) y la comparación entre grupos 
experimentales, con el fin de aportar conocimientos 
referentes a la efectividad de estos ejercicios med-
itativos en el contexto educativo de la educación 

pública, se realizó una investigación cuantitativa 
de diseño cuasiexperimental con pretest y postest, 
de alcance comparativo que involucró a 80 partic-
ipantes, 42 niños y 38 niñas, entre los 9 y los 13 
años distribuidos en un grupo control y uno exper-
imental.  Aquellos que conformaron el grupo trata-
miento participaron en 12 sesiones de consciencia 
plena a lo largo de seis semanas, consignadas en 
secuencias didácticas detalladas, diseñadas espe-
cíficamente para su nivel de formación. Las inter-
venciones se realizaron durante 30 minutos cada 
una, en la que se compartían los propósitos de la 
práctica, se desarrollaba la rutina correspondiente 
y al finalizar los encuentros se reflexionaba y se 
socializaba la experiencia que se consignaba en lo 
que se llamó: mi diario mindfulness.

La atención selectiva se evaluó mediante 
la prueba d2, versión de Brickenkamp y Seisde-
dos (2012) la cual ha sido validada en diversas in-
vestigaciones como la de Bates y Lemay (2004), 
Jiménez et al. (2012) y Pawlowski (2020) dicho 
test, examina tres dimensiones: el índice de variab-
ilidad (VAR) que hace referencia a la relación en-
tre la velocidad de procesamiento y la atención, el 
índice de consistencia (CON), que mide la capaci-
dad para mantener el interés en un determinado es-
tímulo de manera consistente a lo largo del tiempo 
y la efectividad en la prueba (TOT) que represen-
ta la precisión que se puede alcanzar, a partir de 
cuatro métricas relevantes: total respuestas (TR), 
aciertos (TA), omisiones (O) y comisiones (C).

La regulación emocional se midió con el 
Cuestionario de Regulación Emocional (ERQ) 
elaborado por Gross y John (2003) el cual corre-
sponde a un constructo de dos dimensiones: la re-
valuación cognitiva y la supresión emocional; la 

primera, implica cambiar la perspectiva sobre una 
situación para modificar el impacto y la segunda 
se refiere a inhibir la expresión de emociones, para 
modular la respuesta emocional. Esta prueba tipo 
Likert cuenta con estudios que indican validez y 
confiabilidad, como los de Gómez et al. (2024) y 
Pérez et al. (2020) lo que permitió explorar, con 
rigor metodológico, los efectos del mindfulness en 
un contexto escolar público. El análisis de datos se 
realizó con el programa Stata 16, con el método de 
diferencias en diferencias (Diff-in-Diff), una técni-
ca estadística que evalúa el impacto de una inter-
vención mediante la comparación de cambios en 
los resultados entre un grupo de tratamiento y uno 
de control, antes y después de la implementación y 
contrasta los datos entre ambos colectivos en dos 
puntos temporales, aísla el efecto causal, contro-
lando las diferencias preexistentes y las tendencias 
comunes (Goodman, 2018).

En el desarrollo de esta investigación se 
atendieron de manera rigurosa las consideraciones 
éticas propias del trabajo con población infan-
til. Se solicitó el consentimiento informado a los 
padres de familia y el asentimiento de los estudi-
antes, asegurando en todo momento su partici-
pación voluntaria. Se garantizó la confidencialidad 
de la información recolectada, así como el respeto 
por la privacidad y dignidad de cada participante. 
Además, se diseñaron las actividades del programa 
de mindfulness bajo principios de bienestar, procu-
rando que no generaran malestar emocional. Estas 
acciones buscaron proteger los derechos de los es-
tudiantes y asegurar que la investigación se desar-
rollara en un marco de respeto, responsabilidad y 
cuidado ético.
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Resultados

El estudio contó con la participación 
de 80 estudiantes de quinto grado del 

Colegio Tomás Carrasquilla IED, distribuidos eq-
uitativamente entre un grupo experimental (n = 
40) y un grupo control (n = 40). La muestra estuvo 
conformada por estudiantes en proporciones simi-
lares, provenientes mayoritariamente de estratos 2 
y 3. En cuanto al desempeño académico, predomi-
naban los niveles bajo y básico. La mayoría de los 
estudiantes no participaba en actividades extracur-
riculares y sus padres poseían en su mayoría for-
mación de nivel bachillerato, técnico o tecnológi-
co, con algunos casos de formación profesional. 
Esta caracterización permite contextualizar los re-
sultados obtenidos en las mediciones de regulación 
emocional y atención selectiva. 

La exploración  de los niveles de regulación 
emocional en los estudiantes de grado quinto del 
Colegio Tomás Carrasquilla IED, así como el nivel 
de atención selectiva, se realizó teniendo en cuenta 
las mediciones de los dos instrumentos usados para 
el ejercicio investigativo, los cuales fueron exam-
inados estadísticamente con respecto a cada una 
de las dimensiones que los componen, es decir, la 
regulación emocional, se abordó considerando la 

revaluación cognitiva y la supresión emocional y 
la atención selectiva, exploró los elementos: índice 
de concentración, índice de variabilidad y la efi-
ciencia total de la prueba. 

Con respecto a los datos encontrados en 
el cuestionario EQR en las medidas de tendencia 
central, la media y la mediana para ambos grupos 
(control y experimental) se encontraron cerca, con 
valores de aproximadamente cinco puntos para la 
revaluación cognitiva, indicando una distribución 
simétrica alrededor del centro. La desviación es-
tándar fue similar, lo que sugiere niveles de vari-
abilidad comparables en las puntuaciones de este 
aspecto entre los estudiantes de los dos colectivos 
en el pretest. Algo semejante pasa con la dimen-
sión de supresión emocional, dado que, en general, 
los valores de tendencia céntrica, de dispersión y 
de forma son similares toda vez que sus diferencias 
no superan un punto. En el postest, se evidencia 
que, para la dimensión de revaluación cognitiva, 
las medidas de tendencia central se mantuvieron 
estables; mientras que, para la supresión cogniti-
va, si es observable una diferencia importante en el 
grupo tratamiento entre la puntuación alcanzada en 
el pretest y la obtenida en el postest, como se ob-
serva en la tabla 1 que se presenta a continuación.

Supresión emo-
cional

Pretest Control 4.24 4.00 1.49 0.24
Experimen-

tal 3.88 4.25 1.25 0.20
Postest Control 4.25 4.00 1.39 0.22

Experimen-
tal 3.44 3.25 1.34 0.21

Nota. Obtenido con Stata 16®.

Tabla 1
Medidas de tendencia central de las dimensiones de ERQ.

Dimensión Tiempo Grupo Media Medi-
ana

Desvia-
ción Error

Revaluación cog-
nitiva

Pretest Control 5.08 5.00 1.30 0.21
Experimen-

tal
4.83 5.00 1.26 0.20

Postest Control 4.98 5.08 1.15 0.18
Experimen-

tal
5.14 5.08 1.10 0.17

En cuanto al análisis inferencial mediante 
el modelo (Diff-in-Diff), referente a la regulación 
emocional, no evidenció cambios estadística-
mente significativos en la reevaluación cognitiva 
atribuibles a la intervención. Aunque visualmente 
se advierte un leve aumento en la mediana del gru-
po experimental tras la implementación del pro-

grama, el efecto estimado (Diff-in-Diff = 0.403) no 
alcanzó significancia estadística (p = 0.292). Estos 
resultados sugieren que, bajo las condiciones eval-
uadas, la intervención no generó un impacto robus-
to en la reevaluación cognitiva de los participantes, 
como se observa en la figura 1.

Figura 1
Resultados de la dimensión Reevaluación Cognitiva en el pretest y postest para los grupos control y 
experimental 
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Nota. Resultados de la prueba Diff-in-Diff en el software Stata® 16.
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En cuanto a la supresión emocional, se 
evidencian diferencias en la distribución de la su-
presión emocional entre los grupos Control y Ex-
perimental en ambos momentos (Pretest-Postest). 
En el Pretest, las medianas de ambos grupos fueron 
cercanas (Control: 4.24 Experimental: 3.88), lo que 
sugiere una distribución similar inicial. Sin embar-
go, en el Postest, el grupo Experimental mostró 

una mediana notablemente menor (3.44) frente al 
Control (4.25), acompañada de una reducción en 
la dispersión, indicando un posible efecto de la 
intervención. Aunque la diferencia después de la 
intervención fue significativa (p=0.009), el análi-
sis Diff-in-Diff no alcanzó significancia estadística 
(p=0.298), lo que podría atribuirse a la variabilidad 
intragrupo o al tamaño de la muestra.

Tabla 2
Medidas de tendencia central de las dimensiones del cuestionario de Atención Selectiva (d2).

Variable Tiempo Grupo Media Mediana Desvia-
ción Error

TR Pretest Control 362.58 356 40.8 6.45
Experimental 356.95 354.5 55.58 8.79

Postest Control 352.2 355.5 49.76 7.87
    Experimental 369.55 371.5 45.54 7.2
TA Pretest Control 120.8 117.5 18.19 2.88

Experimental 120.55 120.5 20.39 3.22
Postest Control 120.3 121 18.45 2.92

    Experimental 147.13 149.5 21.79 3.45
TO Pretest Control 31.15 32.5 5.96 0.94

Experimental 29.3 27.5 9.15 1.45
Postest Control 27.8 27 7.34 1.16

    Experimental 7.97 7.5 5.1 0.81
TC Pretest Control 37.85 38.5 7.42 1.17

Experimental 35.7 35.5 9.38 1.48
Postest Control 34.42 32.5 9.23 1.46

    Experimental 8.18 8 4.47 0.71
VAR Pretest Control 38.13 38 2.9 0.46

Experimental 38.03 38 3.66 0.58
Postest Control 37.7 38.5 4.13 0.65

    Experimental 37.05 37 3.94 0.62
CON Pretest Control 82.95 83.5 17.41 2.75

Experimental 84.85 85 15.91 2.52
Postest Control 85.88 88.5 15.14 2.39

    Experimental 138.95 141.5 21.2 3.35
TOT Pretest Control 369.27 354.5 43.14 6.82

Experimental 363.35 364 47.34 7.07
Postest Control 358.83 359 52.14 8.24

    Experimental 369.75 373 57.02 9.44

Nota. Obtenido con Stata 16®.

Figura 2
Resultados de la dimensión supresión emocional en el pretest y postest para los grupos control y exper-
imental
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Nota. Resultados de la prueba Diff-in-Diff en el software Stata® 16.

Con respecto a la prueba d2, los resultados 
de las medidas de tendencia central que se mues-
tran en la tabla 2, evidencian que hay una alta vari-
anza entre los estudiantes en varias dimensiones. 
Se observa que la media y mediana en los pretest 
de ambos grupos son relativamente similares, su-
giriendo homogeneidad inicial. Sin embargo, en 
los postest, el grupo experimental presenta cambi-
os marcados en algunas variables, como TA (total 

aciertos) y TO (total omisiones), donde las medi-
as aumentan o disminuyen significativamente en 
comparación con el grupo control. Por ejemplo, 
para TO, el grupo experimental reduce su media 
excesivamente alta de 29,3 a 7,97, mientras que el 
control apenas cambia. Este patrón indica que el 
impacto del tratamiento no es uniforme en todas 
las variables.

Con respecto a los resultados inferenciales 
de la prueba, los hallazgos tras análisis de difer-
encias en diferencias sugieren variaciones impor-
tantes en el índice de concentración (CON). En 
el pretest, se observa que las medianas de ambos 
grupos son similares (Control: 82.95, Experimen-
tal: 84.85), lo que refleja la ausencia de diferencias 

significativas (p = 0.629). En contraste, el postest 
revela un cambio drástico, el grupo experimen-
tal presenta una mediana sustancialmente mayor 
(138.95) en comparación con el control (85.88) lo 
que coincide con el efecto significativo reportado 
en el análisis Diff-in-Diff (p < 0.001). La amplitud 
de los bigotes y la posición de las cajas confirman 
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la homogeneidad de varianzas en el pretest y la 
marcada divergencia en el postest, respaldando vi-
sualmente el efecto robusto de la intervención (Diff 
in Diff = 51.18, p < 0.001). Este resultado gráfico 

refuerza la conclusión de que la intervención tuvo 
un impacto positivo y estadísticamente significati-
vo en la variable analizada como se observa en la 
figura 3.

Figura 4
Resultados de la dimensión índice de variabilidad (VAR) en el pretest y postest para los grupos control 
y experimental. 
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Nota. Resultados de la prueba Diff-in-Diff usando el software Stata® 16. 

Figura 3
Resultados de la dimensión índice de consistencia (CON) en el pretest y postest para los grupos control 
y experimental.

 
Nota. Resultados de la prueba Diff-in-Diff usando el software Stata® 16. 

En contraposición con estos positivos re-
sultados, se encuentra que el índice de variabilidad 
(VAR) no alcanzó efectos altamente significativos. 
De hecho, el análisis de este aspecto muestra una 
diferencia en diferencias de -0.55 con un error es-
tándar de 1.166, y un valor p asociado a t de (P>|t| 
= 0.638), lo cual indica que la intervención no tuvo 

un efecto significativo en la mejora de este com-
ponente de la atención selectiva entre los grupos, 
como se muestra a continuación.

Algo similar ocurre con los resultados rel-
acionados con el índice de efectividad total de la 
prueba (TOT). El análisis inferencial basado en el 
modelo de diferencias en diferencias revela que los 
colectivos analizados, que eran homogéneos en el 
pretest (P>|t| = 0.598) no evidenciaron un impacto 
estadísticamente significativo tras la intervención. 
Esto se debe a que las variaciones observadas entre 
los grupos control y experimental no son lo sufi-
cientemente grandes como para ser consideradas 

significativas (p > 0.05) tal como lo confirma el 
valor p asociado a la prueba t en el cálculo de dif-
erencias en diferencias (P>|t| = 0.290).
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Figura 5
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Nota. Resultados de la prueba Diff-in-Diff usando el software Stata® 16. 

cias (Diff in Diff), este indicador en el grupo ex-
perimental en contraste con el otro colectivo, al-
canzó  un valor de p altamente significativo (P>|t| 
= 0.00). Esto indica que los participantes del con-
junto de niños intervenido lograron mantener una 
atención más constante y focalizada mejorando su 
capacidad para concentrarse y evitar distracciones, 
resultado que sugiere de manera parcial que esta 
experiencia puede ser una herramienta eficaz para 
fortalecer la atención selectiva. 

Estos hallazgos son consistentes con inves-
tigaciones previas como la de Ramos (2024) que 
resaltan la efectividad del mindfulness en contex-
tos educativos. Sin embargo, los resultados en las 
otras dos dimensiones podrían estar limitados por 
factores relacionados con el tamaño reducido de la 
muestra y el tiempo de práctica implementado, lo 
que destaca la necesidad de realizar estudios adi-
cionales, en línea con lo que sugieren Vendramini 
et al. (2022), quienes en su estudio consideraron 
que estos aspectos limitantes, posiblemente impi-
dieron alcanzar resultados más robustos y general-
izables.

Con respecto a las habilidades asociadas 
a la variable de regulación emocional, ninguna de 
las dos dimensiones evaluadas alcanzó resultados 
altamente significativos, dado que ambas presen-
taron valores de p>0.05. De hecho, los resultados 
estadísticos de esta investigación mostraron  una 
tendencia neutra hacia el uso de la revaluación 
cognitiva entre los estudiantes ya que al hacer el 
contraste de diferencias en diferencias entre los 
dos grupos participantes mostraron un valor de 
(P>|t| = 0.292) lo cual entra en contradicción con 
otros estudios como el Amundsen (2020) en el que 
la evidencia empírica demostró que la práctica reg-

ular de la atención plena tiene efectos positivos en 
la regulación de las emociones. Ahora bien, con 
respecto a la supresión emocional, aunque los re-
sultados no fueron significativos (P>|t| = 0.298) si 
se evidencia una disminución de este aspecto en el 
grupo experimental, lo cual, aunque no puede ser 
atribuido estrictamente a la intervención, la ten-
dencia observada sugiere un efecto potencial que 
justifica la realización de estudios adicionales que 
permitan obtener resultados más robustos.

Por lo anterior, se considera que, los resulta-
dos de este estudio muestran efectos diferenciados 
de la práctica mindfulness en estudiantes de quin-
to grado. Con respecto a la atención selectiva, se 
evidenció una mejora significativa en el índice de 
concentración, lo que sugiere que la intervención 
puede ser útil para fortalecer esta habilidad especí-
fica. Sin embargo, la falta de efectos significativos 
en los otros indicadores de la atención selectiva 
revela que los beneficios podrían ser limitados y 
no extensivos a todas las dimensiones evaluadas. 
Respecto a la regulación emocional, los resultados 
no alcanzaron significancia estadística en ningu-
na de las dos dimensiones analizadas, aunque se 
observó una tendencia leve hacia la reducción de 
la supresión emocional en el grupo experimental. 
Estos hallazgos indican que, bajo las condiciones 
implementadas, la práctica mindfulness no mostró 
un impacto generalizado.

De manera que, aunque el estudio aportó 
evidencia sobre los alcances potenciales de esta 
práctica meditativa en contextos educativos, tam-
bién destacó importantes limitaciones metodológi-
cas. El tamaño muestral reducido y la duración de 
la intervención podrían explicar la falta de efectos 
significativos en algunas variables, lo que sub-

Esto sugiere que, aunque la intervención 
puede tener ciertos beneficios específicos, su im-
pacto general en la regulación emocional y la 
atención selectiva de los estudiantes no fue con-
cluyente, por lo que podría ser útil considerar 
ajustes en la intervención o explorar estrategias 
adicionales para lograr impactos más robustos en 
las variables evaluadas. 

Discusión 
y Conclusión

Esta investigación empírica de diseño 
cuasiexperimental pretest postest, 

evaluó estadísticamente la influencia de la prácti-
ca mindfulness sobre la regulación emocional y la 
atención selectiva de estudiantes del grado quin-
to de primaria, usando dos pruebas psicométricas 
validadas: test D2 y el Cuestionario ERQ. En rel-
ación con la atención selectiva se encuentra que, 
aunque el tratamiento basado en consciencia plena 
pareció no afectar de manera significativa el índice 
de variabilidad (VAR) ni la efectividad total en la 
prueba (TOT), sí logra una mejora considerable en 
el índice de concentración (CON) pues de acuerdo 
con el modelo estadístico diferencias en diferen-

Resultados de la dimensión efectividad total de la prueba (TOT) en el pretest y postest para los grupos 
control y experimental. 
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raya la necesidad de replicar la investigación con 
diseños más robustos. A pesar de estos desafíos, los 
resultados en el índice de concentración abren una 
línea prometedora para futuras aplicaciones ped-
agógicas. Se recomienda explorar estrategias com-
plementarias y ajustar variables como la frecuencia 
de práctica o el contexto de implementación para 
optimizar los resultados. Estos hallazgos invitan a 
reflexionar sobre la importancia de contextualizar 
las intervenciones basadas en mindfulness, con-
siderando tanto sus posibilidades como sus limita-
ciones en entornos escolares.
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Resumen

El cine foro es una herramienta ped-
agógica efectiva para promover com-

petencias ciudadanas en entornos educativos. Este 
estudio analiza la contribución en estudiantes de 
segundo grado del Colegio Ciudad de Bogotá, 
enfocándose en el desarrollo de empatía, partici-
pación activa y pensamiento crítico. A través de una 
dinámica interactiva que combina la proyección de 
películas seleccionadas con sesiones estructuradas 
de discusión guiada, el cine foro se presenta como 
una estrategia didáctica para fomentar el diálogo, 
la reflexión crítica y la participación colaborati-
va. Participaron diez estudiantes bajo un enfoque 
cualitativo de diseño fenomenológico, utilizan-
do entrevistas semiestructuradas y grupos de dis-
cusión. Los resultados evidencian que el cine foro 
facilita la comprensión de derechos y deberes ciu-
dadanos, promueve la empatía y fomenta una ac-
titud crítica entre los estudiantes. Se concluye que 
esta metodología contribuye significativamente a 

la formación de una sociedad inclusiva y pacífica, 
recomendándose su integración en el currículo es-
colar.

Palabras clave: Competencias ciudadanas, 
cine foro, educación para la paz, empatía, partici-
pación activa

Abstract
The cine-forum is an effective pedagog-

ical tool for promoting civic compe-
tencies in educational settings. This study analyzes 
its impact on second-grade students at Colegio Ci-
udad de Bogotá, focusing on developing empathy, 
active participation, and critical thinking. Through 
an interactive dynamic that combines the projec-
tion of selected films with structured discussion 
sessions, the cine-forum emerges as a didactic 
strategy to foster dialogue, critical reflection, and 
collaborative participation. Ten students participat-
ed in a qualitative phenomenological study using 
semi-structured interviews and discussion groups. 

Results show that the cine-forum facilitates the 
understanding of civic rights and responsibilities, 
promotes empathy, and fosters critical attitudes 
among students. It concludes that this methodolo-
gy significantly contributes to building an inclusive 
and peaceful society, recommending its integration 
into the school curriculum. 

Keywords: Citizenship skills, film forum, 
peace education, empathy, active participation

Introducción
Antes de  nada,  la formación de com-

petencias ciudadanas constituye un 
pilar fundamental en la educación contemporánea, 
orientada a preparar estudiantes como ciudadanos 
críticos, empáticos y comprometidos con su entor-
no social, político y cultural. En un mundo cada 
vez más globalizado y complejo, donde la diversi-
dad y los desafíos sociales demandan una respues-
ta reflexiva y activa, se hace imprescindible pensar 
en estrategias educativas innovadoras que trasci-
endan “la mera transmisión de contenidos para fo-
mentar habilidades como el pensamiento crítico, la 
conciencia social, el diálogo intercultural y la par-
ticipación cívica efectiva”. (García y Pérez, 2019; 
Chan et al., 2020; Arboleda, 2021).

En este contexto, el cine foro emerge como 
una herramienta didáctica potente, capaz de in-
tegrar recursos audiovisuales con espacios de 
diálogo, análisis y reflexión crítica. Esta metod-
ología contribuye significativamente al desarrol-
lo de competencias ciudadanas en estudiantes, al 
permitir la exploración de problemáticas reales y 
dilemas éticos a través de narrativas cinematográfi-
cas que facilitan la empatía y la comprensión de 
otras realidades sociales (Mateo, 2023; Barrows 
y Tamblyn, 1980). Además, “el cine como medio 

cultural y social, integrado en el espacio educativo, 
ofrece una experiencia significativa y multifacética 
que promueve la internalización de valores y habil-
idades relacionadas con la convivencia democráti-
ca” (Dewey, 1916). 

Desde una perspectiva teórica, el cineforo 
se sustenta en los postulados de Dewey (1916), 
quien enfatiza el aprendizaje experiencial medi-
ante interacciones auténticas y vivenciales. Com-
plementariamente, Vygotsky (1978) destaca la 
importancia del diálogo y la interacción social en 
la construcción del conocimiento, procesos que el 
cine foro facilita al ofrecer un espacio para el inter-
cambio de ideas y la negociación de significados. 
El aprendizaje basado en problemas ( Barrows y 
Tamblyn, 1980) sostiene esta metodología al plant-
ear que enfrentar conflictos y situaciones comple-
jas potencia la capacidad crítica y resolutiva de los 
estudiantes. Finalmente Kohlberg (1984) resalta 
que el razonamiento moral se desarrolla mediante 
la confrontación de dilemas éticos y la discusión 
ética, procesos integrados en la dinámica del cine 
foro, lo que contribuye a la formación moral y ci-
udadana. 

A cerca de la   fundamentación teórica se 
refleja en experiencias concretas de estudiantes 
que, luego de visualizar y analizar colectivamente 
películas como Wonder o La Tumba de las Luciér-
nagas, evidencian crecimiento en competencias 
tales como la empatía, la resiliencia, el trabajo en 
equipo, la reflexión crítica sobre derechos y de-
beres, y una mayor conciencia social. Dichas ex-
periencias demuestran que el cine foro no solo fa-
cilita la comprensión cognitiva, sino que también 
genera un espacio seguro para la expresión libre y 
la construcción conjunta del conocimiento.
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Por otra parte, a nivel internacional, la 
problemática de la formación ciudadana trasciende 
fronteras y es compartida por contextos educati-
vos diversos, desde Latinoamérica hasta Europa 
y Canadá. “En estos países, se han implementado 
programas que evidencian beneficios significativos 
en el desarrollo de habilidades cívicas mediante 
recursos audiovisuales” (UNESCO, 2017; García 
y Pérez, 2019; Mateo, 2023). Sin embargo, la im-
plementación enfrenta desafíos vinculados a recur-
sos, capacidades docentes y contextos culturales, 
subrayando la necesidad de continuar investigando 
y diseñando estrategias innovadoras adaptadas a 
realidades locales y globales.

Por tanto, la presente investigación tiene 
como propósito analizar la contribución del cine 
foro como estrategia didáctica en el fomento de 
competencias ciudadanas en estudiantes de se-
gundo grado del Colegio Ciudad de Bogotá. Se 
pretende profundizar en cómo esta metodología 
promueve la reflexión crítica, la empatía y la par-
ticipación activa, elementos indispensables para 
“la formación de ciudadanos responsables y capac-
es de actuar en una sociedad democrática y plural” 
(Chan et al., 2020; Arboleda, 2021; García, 2020; 
Barrows y Tamblyn, 1980; Kohlberg, 1984).

 Así pues, para guiar el desarrollo de este 
articulo investigativo, se establecen los siguientes 
objetivos  Objetivo general   explorar los aportes 
del cine foro como estrategia didáctica para fo-
mentar el desarrollo de competencias ciudadanas 
mediante la promoción de la reflexión crítica y el 
diálogo en estudiantes de segundo grado del Cole-
gio Ciudad de Bogotá.  Objetivos específicos con-
ocer el conocimiento que poseen los estudiantes 
de segundo grado del Colegio Ciudad de Bogotá 

sobre competencias ciudadanas, para identificar 
saberes previos y áreas de fortalecimiento.  Iden-
tificar los elementos didácticos clave que debe in-
tegrar el cine foro para optimizar la reflexión sobre 
competencias ciudadanas en estos estudiantes, con 
el fin de maximizar el impacto pedagógico de la 
estrategia.

Método
El presente estudio adopta un enfoque 

cualitativo con diseño fenomenológi-
co, enfocado en comprender las percepciones y 
experiencias de estudiantes de segundo grado del 
Colegio Ciudad de Bogotá sobre el uso del cine 
foro como estrategia didáctica para el desarrollo 
de competencias ciudadanas. Este diseño facilita 
una exploración profunda de las vivencias y reflex-
iones de los participantes, capturando los significa-
dos individuales y colectivos relacionados con la 
experiencia educativa.

Para llevar a cabo el estudio, la población 
estuvo conformada por estudiantes de segundo 
grado del Colegio Ciudad de Bogotá, institución 
reconocida por su compromiso con la innovación 
pedagógica y la formación integral. La muestra 
fue intencional y no probabilística, conformada 
por diez estudiantes seleccionados en función de 
criterios como disposición a participar, capacidad 
expresiva y asistencia regular a las sesiones, garan-
tizando así un análisis detallado y manejable de sus 
percepciones y experiencias.

Por su parte, la recolección de datos se ma-
terializó mediante dos instrumentos principales: 
1. Entrevistas semiestructuradas, validadas pre-
viamente por expertos en pedagogía y psicología 
educativa para asegurar su pertinencia. Contaron 
con ocho preguntas abiertas diseñadas para gen-

erar respuestas reflexivas y detalladas sobre las 
competencias ciudadanas promovidas por el cine 
foro. 2. Grupos de discusión, organizados tras la 
proyección de fragmentos específicos de películas 
seleccionadas por su contenido en valores y com-
petencias ciudadanas, tales como empatía, reso-
lución de conflictos y participación activa. Estas 
sesiones permitieron a los estudiantes reflexionar y 
dialogar guiados por el investigador.

Ambos instrumentos fueron complementa-
rios, permitiendo triangular los datos para robus-
tecer la validez y confiabilidad de los hallazgos. 
Las sesiones fueron grabadas en audio, transcritas 
íntegramente y codificadas para su posterior análi-
sis.  El procedimiento se estructuró en tres fases 
bien definidas:

Fase 1: Entrevistas iniciales individuales 
para captar las percepciones previas de los estudi-
antes respecto a las competencias ciudadanas y fa-
miliarizarlos con el formato y dinámica del cine 
foro.

Fase 2 (estratégica): Implementación de la 
estrategia pedagógica del cine foro durante 8 sem-
anas, con sesiones semanales de aproximadamente 
90 minutos. Cada sesión consistió en la proyección 
de una película o fragmento seleccionado, seguido 
de una dinámica de grupo para propiciar análisis 
crítico y reflexión sobre temáticas sociales y éticas 
relacionadas con competencias ciudadanas. Estas 
condiciones favorecieron un ambiente inclusivo y 
respetuoso, promoviendo la participación activa y 
el diálogo constructivo entre los estudiantes.

Fase 3: Análisis y procesamiento de los 
datos recolectados, utilizando un análisis temático 
inductivo apoyado en el software ATLAS.ti para 
organizar la información en categorías emergentes. 

Esto facilitó la identificación de patrones y tenden-
cias significativas en las percepciones y experien-
cias estudiantiles.

Ahora bien, en cuanto al alcance del estu-
dio, este se circunscribe al contexto específico del 
Colegio Ciudad de Bogotá, buscando comprender 
en profundidad cómo la estrategia didáctica del 
cine foro influye en el desarrollo de competencias 
ciudadanas en estudiantes de segundo grado. Aun-
que no se pretende generalizar los resultados, la in-
vestigación ofrece insumos valiosos para la reflex-
ión pedagógica y la implementación de estrategias 
similares en contextos educativos afines.

A continuación, se tomaron rigurosas con-
sideraciones éticas para salvaguardar los derechos 
y bienestar de los participantes. Se obtuvo consen-
timiento informado por escrito de los padres o tu-
tores, quienes recibieron información clara sobre 
objetivos, procedimientos y garantías del estudio. 
Se explicó de forma accesible a los estudiantes 
la finalidad de su participación, asegurándoles 
el derecho a retirarse en cualquier momento sin 
consecuencias. Se garantizó la confidencialidad y 
anonimato de los datos, almacenándolos en me-
dios seguros accesibles exclusivamente al equipo 
investigador.

En cuanto, al análisis de los datos utilizó 
un enfoque inductivo, con codificación sistemáti-
ca para identificar temas emergentes y recurrentes 
en las transcripciones, respetando la voz auténtica 
de los participantes y reflejando fielmente sus per-
cepciones y experiencias ante la estrategia del cine 
foro como herramienta para fomentar competen-
cias ciudadanas.
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Resultados
Datos sociodemográficos 

Tabla 1
Datos Sociodemográficos de Estudiantes

 
Género Número De Estudiantes
Masculino 5
Femenino 6
Total           10

Rango de Edades Número de Estudiantes
7 a 10 años 10

Grado de Estudio Número de Estudiantes
Segundo de Primaria         10

mente significativo jugó un papel crucial. Es im-
portante  resaltar   que  las películas como Wonder 
y La tumba de las luciérnagas no solo captaron la 
atención de los estudiantes, sino que también pro-
movieron reflexiones profundas sobre valores es-
enciales como la empatía, el respeto y la solidari-
dad. Carlos, uno de los participantes, expresó: “La 
película me ayudó a pensar en cómo mis palabras 
y acciones pueden cambiar cómo los demás se si-
enten”.  Lo cual se destaca que el cine foro facilita 
la internalización profunda de competencias ciu-
dadanas como la empatía y la conciencia social, 
gracias a la discusión guiada y el análisis crítico 
posterior a las proyecciones.

También, la selección de estas películas 
permitió a los estudiantes conectar valores ab-
stractos con vivencias personales, lo que facilitó su 
comprensión y apropiación. Además, la estructura-
ción de las sesiones de discusión proporcionó un 
espacio seguro y reflexivo para que los estudiantes 
compartieran sus opiniones. Como Ana comentó: 
“Hablar con mis compañeros después de ver la 
película me hizo darme cuenta de que, aunque to-
dos enfrentamos problemas, siempre podemos en-
contrar formas de ayudarnos entre nosotros”.

Objetivo 3: Explorar las reflexiones y diálo-
gos sobre competencias ciudadanas que surgen en-
tre los estudiantes a partir de su participación en 
sesiones de cine foro.

Por otro lado las discusiones grupales re-
flejaron un avance significativo en la capacidad de 
los estudiantes para analizar dilemas éticos y situ-
aciones sociales complejas. Durante las sesiones 
de cine foro, los estudiantes no solo comenzaron a 
cuestionar sus propias actitudes, sino que también 
desarrollaron empatía hacia las experiencias de los 

demás. Por ejemplo, Daniel comentó: “La película 
me hizo pensar que a veces no entiendo por qué al-
guien actúa de cierta manera, pero ahora sé que es 
porque puede estar pasando por algo difícil”. Este 
tipo de reflexión muestra cómo el cine foro creó un 
espacio seguro para que los estudiantes identifica-
ran y reflexionaran sobre los desafíos emocionales 
y sociales que enfrentan tanto ellos como sus com-
pañeros.

Asimismo, las discusiones fomentaron la 
capacidad de los estudiantes para escuchar y respe-
tar las opiniones de los demás, lo que les permitió 
cuestionar sus propios juicios. María compartió: 
“En las discusiones aprendí que a veces juzgamos 
a los demás sin entender lo que están viviendo. 
Ahora trato de escuchar antes de opinar”

Otro aspecto destacado fue el desarrollo de 
la empatía,  a través de las historias presentadas en 
las películas, los estudiantes lograron conectarse 
emocionalmente con los personajes y reconocer 
situaciones similares en sus propias vidas. Valeria 
reflexionó: “Después de ver la película, pensé en 
cómo se sentirían los personajes, y eso me hizo 
pensar en cómo yo trato a las personas a mi alrede-
dor”. Este tipo de reflexión demuestra cómo el cine 
foro no solo permitió a los estudiantes reflexionar 
sobre problemas sociales, sino que también los in-
centivó a replantearse sus actitudes y valores.

Objetivo 4: Reflexionar sobre cómo el cine 
foro influye en el desarrollo de competencias ciu-
dadanas e identificar acciones de mejora.

Por último, el análisis reveló que los es-
tudiantes consideraron el cine foro como una met-
odología altamente significativa para reflexion-
ar sobre valores como el respeto, la empatía y la 
colaboración. Sofía destacó: “Entendí que cuando 

Ahora bien, se presentan los resultados ob-
tenidos para cada uno de los objetivos planteados 
en   este artículo de investigación.

Objetivo 1: Identificar el conocimiento so-
bre competencias ciudadanas que poseen los es-
tudiantes de segundo grado del Colegio Ciudad de 
Bogotá.

En primer lugar, al inicio de las sesiones, 
los estudiantes demostraron un conocimiento lim-
itado y fragmentado sobre las competencias ciu-
dadanas. Sin embargo, a medida que avanzaban las 
actividades del cine foro, se evidenció un aumen-
to significativo en su comprensión de conceptos 
clave como los derechos, los deberes y los valores 
ciudadanos. Por ejemplo, una estudiante, María, 
compartió: “Ahora entiendo que todos tenemos 
derechos, pero también tenemos que cumplir con 
nuestros deberes para que podamos convivir me-
jor”. Este cambio en la comprensión refleja cómo 
el cine foro ayudó a los estudiantes a internalizar 
conceptos abstractos y a conectarlos con sus expe-
riencias cotidianas.

Asimismo, este hallazgo es consistente 

con lo planteado por Álvarez Pertuz (2017), qui-
en señala que las actividades reflexivas permiten a 
los estudiantes conectar conceptos abstractos con 
experiencias concretas, facilitando así su compren-
sión y apropiación. Además, a través de la reflex-
ión crítica, los estudiantes también lograron com-
prender conceptos como respeto y colaboración, 
que fueron traducidos en ejemplos prácticos. José, 
otro participante, mencionó: “Aprendí que no solo 
debemos pensar en nosotros mismos, sino también 
en cómo nuestras acciones afectan a los demás”. 
Este tipo de comentarios evidencia cómo el cine 
foro promovió una reflexión crítica y ayudó a los 
estudiantes a identificar su rol como ciudadanos 
activos en su comunidad escolar.

Objetivo 2: Identificar los elementos didác-
ticos clave que debe integrar el cine foro para opti-
mizar la reflexión sobre competencias ciudadanas.

En cuanto a, el análisis cualitativo reveló 
varios elementos didácticos clave que contribuy-
eron a que el cine foro cumpliera con su objeti-
vo pedagógico. En primer lugar, la selección de 
películas con contenido relevante y emocional-
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escuchamos a los demás y trabajamos en equipo, 
las cosas son más fáciles y salen mejor”. Este co-
mentario ilustra cómo el trabajo colectivo permitió 
a los estudiantes aplicar los aprendizajes obtenidos 
en las películas a situaciones cotidianas.

Igualmente, el análisis también mostró 
que las dinámicas grupales favorecieron una em-
patía más profunda hacia los demás. Como Vale-
ria señaló: “Ahora entiendo que no todos viven lo 
mismo que yo, y que debemos ayudar cuando axl-
guien lo necesita, incluso si no es nuestro amigo”. 

Discusión
Con respecto, al presente estudio cuali-

tativo ha permitido explorar de mane-
ra profunda la  contribución del cine foro como 
estrategia pedagógica en el desarrollo de compe-
tencias ciudadanas en estudiantes de segundo gra-
do del Colegio Ciudad de Bogotá. A través de la 
implementación de esta metodología, se ha obser-
vado que los estudiantes no solo adquirieron cono-
cimientos fundamentales sobre derechos y deberes 
ciudadanos, sino que también experimentaron un 
fortalecimiento significativo de habilidades como 
la empatía, el pensamiento crítico, la reflexión so-
bre la convivencia y la participación activa(Varela, 
2021).  Además, estos hallazgos son consistentes 
con estudios previos que destacan el cine como una 
poderosa herramienta educativa para el desarrollo 
de competencias socioemocionales y ciudadanas 
en contextos escolares (García, 2020; González & 
Rivas, 2020).

Al mismo tiempo, una de las principales 
conclusiones de este estudio es que el cine foro, 
al integrar el análisis de películas con la reflexión 
grupal, se configura como un espacio de aprendiza-
je activo y significativo, alineado con las teorías 

de aprendizaje experiencial de Dewey (1916) y el 
enfoque socio-constructivista de Vygotsky (1978). 
Los estudiantes no solo adquirieron conceptos 
abstractos sobre competencias ciudadanas, sino 
que, mediante el análisis y la discusión de pelícu-
las como Wonder y La tumba de las luciérnagas, 
fueron capaces de contextualizarlos en situaciones 
concretas de su vida cotidiana, favoreciendo una 
internalización más profunda de estos valores. Así 
pues, este proceso de vinculación de los apren-
dizajes con experiencias personales es consistente 
con la teoría de aprendizaje social de Bandura 
(1986), que subraya el impacto de las experiencias 
compartidas y la observación en la modificación de 
actitudes y comportamientos.

Por otra parte, el desarrollo de la empatía, 
uno de los aspectos más destacados de este estu-
dio, se ha visto facilitado por las narrativas emo-
cionales de las películas seleccionadas. Dicho de 
otra  manera,  los estudiantes se conectaron con 
los personajes de las historias y, a través de las dis-
cusiones grupales, pudieron identificar situaciones 
que reflejaban sus propias experiencias o que les 
ayudaron a entender mejor las perspectivas de los 
demás. Como destaca Alejo (2021), las narrativas 
audiovisuales son especialmente efectivas para fo-
mentar la empatía, ya que permiten a los estudi-
antes ponerse en el lugar de otros y comprender 
realidades distintas a las suyas. “Este tipo de ac-
tividades refuerza la importancia de crear espacios 
donde los estudiantes puedan discutir y reflexionar 
sobre la diversidad, el respeto y la colaboración, 
habilidades clave para la construcción de una ciu-
dadanía activa y responsable” (González & Torres, 
2021; Paredes & Díaz, 2021).

Conclusión

De manera   de  conclusión,  los resul-
tados muestran que las dinámicas de 

cine foro no solo contribuyeron al desarrollo de 
habilidades emocionales, sino también a la consol-
idación del pensamiento crítico y la resolución de 
problemas. Durante las discusiones, los estudiantes 
cuestionaron sus propias percepciones, debatieron 
sobre dilemas éticos y reflexionaron sobre sus 
roles dentro de su comunidad escolar y social. Este 
tipo de reflexión crítica, apoyada en el aprendizaje 
basado en problemas (Barrows & Tamblyn, 1980), 
es esencial para fomentar la toma de decisiones in-
formada y responsable, habilidades fundamentales 
para la vida democrática. Barros Bastida y Barros 
Morales (2015) enfatizan la importancia de pro-
mover el pensamiento crítico en los jóvenes, ya 
que este permite analizar y cuestionar las normas 
y prácticas sociales, un componente esencial para 
el desarrollo de una ciudadanía reflexiva y activa.

Por  otra parte, otro hallazgo relevante 
del estudio es el papel del ambiente de discusión 
estructurada, el cual proporcionó un espacio se-
guro donde los estudiantes se sintieron cómodos 
para expresar sus opiniones y reflexionar sobre sus 
propias ideas. Como señalan autores como Becer-
ra (1997) y Varela (2021), el diálogo respetuoso y 
la colaboración en un ambiente de confianza son 
fundamentales para fortalecer las habilidades co-
municativas y sociales de los estudiantes. En este 
sentido, el cine foro no solo facilitó la reflexión 
individual, sino que también promovió el traba-
jo colectivo, contribuyendo a que los estudiantes 
comprendieran la importancia de la colaboración 
y el respeto mutuo, valores esenciales en cualquier 
comunidad democrática.

En consecuencia, el análisis cualitativo de 
los resultados, basado en el software ATLAS.ti, 
mostró patrones recurrentes en las reflexiones de 
los estudiantes, como el énfasis en términos clave 
como “diálogo”, “respeto”, “ayuda” y “colabo-
ración”. Estos términos reflejan las competencias 
ciudadanas que los estudiantes pudieron internal-
izar a lo largo del proceso del cine foro, lo cual 
confirma que esta metodología contribuye efica-
zmente al desarrollo de habilidades clave para la 
convivencia en sociedad (Paredes & Díaz, 2021). 
Este hallazgo coincide con estudios previos que 
destacan la capacidad del cine foro para promover 
el respeto mutuo, la tolerancia y la reflexión crítica 
en contextos educativos multiculturales (Smith & 
Jones, 2021; Sánchez & Martín, 2020).

Sin embargo, a pesar de los resultados pos-
itivos, los estudiantes también identificaron áreas 
de mejora. La mayoría expresó la necesidad de re-
alizar más actividades de cine foro a lo largo del 
año escolar y sugirieron que las discusiones po-
drían enriquecerse con una mayor orientación por 
parte de los docentes, lo cual es consistente con las 
observaciones de Schulz et al. (2022), quienes sub-
rayan la importancia de la formación docente para 
facilitar espacios reflexivos y seguros. Además, 
algunos estudiantes sugirieron que las películas 
seleccionadas podrían abordar una gama más am-
plia de valores y dilemas sociales, lo cual propor-
cionaría una mayor diversidad de perspectivas y 
enriquecería el proceso de reflexión (Schulz et al., 
2022).

Finalmente, los resultados de este estu-
dio coinciden con los planteamientos de investi-
gadores como González y Rivas (2020) y Ramírez 
(2021), quienes destacan el cine foro como una 



170 171Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Mercado (2025)

Vol. 5 No. 2   2025. ISSN: 3061-7731

Análisis del Cine Foro como Estrategia para Promover Competencias Ciudadanas en Estudiantes de Segundo Grado

metodología poderosa para abordar temas éticos y 
sociales complejos, promoviendo una ciudadanía 
crítica y participativa. En ese orden de ideas,  este 
estudio no solo valida el potencial transformador 
del cine foro en el contexto colombiano, sino que 
también ofrece pautas concretas para su imple-
mentación eficaz en otras instituciones educativas, 
contribuyendo al diseño de estrategias pedagógi-
cas innovadoras que favorezcan la formación de 
ciudadanos responsables y comprometidos con los 
desafíos sociales de la actualidad.

Por  ultimo a medida que se busca una 
mayor inclusión de metodologías participativas y 
el fortalecimiento de la formación docente, el cine 
foro se perfila como una herramienta pedagógica 
clave en el proceso de enseñanza-aprendizaje, no 
solo en el contexto colombiano, sino en cualqui-
er sociedad que busque construir una ciudadanía 
activa, reflexiva y solidaria. Para maximizar su 
impacto, se recomienda que esta metodología se 
implemente de manera sistemática y que se realice 
un seguimiento constante de los aprendizajes lo-
grados, lo que permitirá evaluar su efectividad a 
largo plazo y optimizar su potencial en el desarrol-
lo de competencias ciudadanas.
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Resumen

Las interacciones humanas pueden pro-
ducir conflictos y desacuerdos que se 

reflejan en el ambiente escolar, afectando el ren-
dimiento académico y la motivación en los edu-
candos, entre otras consecuencias. Por lo tanto, se 
requieren implementar estrategias  para su resolu-
ción, éstas son más efectivas si se integra la ex-
periencia de los agentes educativos involucrados. 
En este contexto, el objetivo de la investigación 
fue proponer recomendaciones para la resolución 
de conflictos en el aula, desde el rescate de  con-
ocimientos habilidades y estrategias de docentes 
y alumnos. El método se enmarcó en un enfoque 
cualitativo con diseño fenomenológico, la mues-
tra se conformó por 13 estudiantes de grado quinto 
del nivel primaria y tres docentes, quienes partic-
iparon en grupos focales, bajo el guion de entrev-
ista semiestructurada previamente validada por 
expertos. La información se transcribió y codificó 
manualmente por medio de tablas Excel y se real-

izó análisis de contenido.  Los resultados señalan 
como principales conflictos en el aula problemas 
de  incumplimiento de las reglas, divergencias de 
opinión entre compañeros de clase, conflicto por 
pertenencia de objetos. Las estrategias usadas gen-
eralmente es establecer diálogo y acuerdos, pero 
se observó escaso conocimiento de la mediación 
como estrategia de solución de conflictos. Se con-
cluye recalcando la importancia de la mediación 
como estrategia eficaz en la resolución de conflic-
to, desde el diálogo reflexivo, establecimiento de 
acuerdos y seguimiento de resolución de los con-
flictos.       

Palabras clave: Conflictos escolares, reso-
lución de conflictos, mediación, diálogo reflexivo, 
clima en el aula.

Abstract
Human interactions can produce con-

flicts and disagreements that are re-
flected in the school environment, affecting ac-

ademic performance and motivation in students, 
among other consequences. Therefore, strategies 
for their resolution are required, these are more ef-
fective if the experience of the educational agents 
involved is integrated. In this context, the objective 
of the research was to propose recommendations 
for the resolution of conflicts in the classroom, 
from the rescue of knowledge, skills and strategies 
that teachers and students use to solve them in a 
rural school. The method was framed in a quali-
tative approach with a phenomenological design, 
the sample was made up of 13 fifth grade students 
at the primary level and three teachers, who par-
ticipated in focus groups, under the semi-struc-
tured interview script previously validated by ex-
perts. The information was transcribed and coded 
manually through Excel tables and content anal-
ysis was performed. The results indicate that the 
main conflicts in the classroom were problems of 
non-compliance with classroom rules, differences 
of opinion between classmates, and conflict over 
ownership of objects. The strategies generally used 
are to establish dialogue and agreements, but lit-
tle knowledge of mediation as a strategy was ob-
served. The conclusion is a series of lines of action, 
derived from community experience to use medi-
ation as an effective strategy in conflict resolution, 
from reflective dialogue, establishment of agree-
ments and follow-up of conflict resolution.

Keywords: School conflicts, conflict reso-
lution, mediation, reflective dialogue, classroom 
climate.

La resolución de conflictos en el aula es un 
tema relevante en el mundo contemporáneo (Une-
sco, 2023), ya que   los educandos pasan una canti-
dad significativa de su  tiempo en el aula de clase, 

donde conviven de forma cotidiana con pares y 
docentes; asimismo, los padres de familia son fig-
uras que emulan sus hijos; por lo tanto, se reflejan 
diversos comportamientos y actitudes en la inter-
acción constante que se suscitan en el centro edu-
cativo. Por consiguiente, resulta necesario  que los 
educandos desarrollen  una postura crítica y reflex-
iva acerca de posibles acciones y  consecuencias 
al presentar conductas que afectan el ambiente de 
convivencia en el entorno de clases. También es 
relevante conocer el contexto de los estudiantes, 
de tal manera que se puedan construir  estrategias 
didácticas prácticas, donde los individuos tengan 
una acción proactiva y desde sus experiencias, 
logren aportar nuevas ideas, para hallar soluciones 
a la problemática del conflicto escolar observa-
do en el medio ambiente inmediato (Meriño y 
Madariaga, 2022). 

A la vez, se ha demostrado la relevancia de 
integrar la experiencia de los participantes en las 
estrategias de resolución de conflictos, tales como 
los conocimientos, habilidades y estrategias, que 
desde la visión particular se ponen en juego para 
la resolución de conflictos (Boque, 2020). Asimis-
mo, esta articulación de experiencia permite crear 
estrategias avaladas empíricamente para la resolu-
ción de dichos conflictos, destacando la estrategia 
de mediación por su relevancia teórica, social y 
práctica. La medición se define como el proceso 
de resolución de conflictos, donde las partes que 
difieren intentan buscar acuerdos y soluciones de 
forma autónoma y voluntaria por medio del apoyo 
de un mediador (Gonzáles y Aguilar, 2018).

Sin duda, la riqueza de cualquier estrate-
gia se fortalece al incluir los saberes de docentes 
y alumnos; en este contexto, el propósito del pre-
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sente estudio es proponer recomendaciones para la 
resolución de conflictos en el aula, desde el rescate 
de conocimientos, habilidades y estrategias que 
utilizan los docentes y alumnos. Para tal fin, se in-
corporen de manera integral la experiencia docente 
y la revisión empírica sobre realidad actual en los 
diferentes sistemas de la sociedad que requiere una 
visión amplia, donde la tarea del educador va más 
allá de la adquisición de conocimientos, teniendo 
un papel relevante para la formación integral de 
los niños y su preparación para los retos de la vida 
(Suárez y Castellanos, 2022).

Desde esta perspectiva, la presente inves-
tigación se sustenta en la teoría educativa del So-
cioconstructivismo de Lev Siminovach Vygotsky 
(1970, 1980), comprendiendo que el aprendizaje 
ocurre a través de la interacción de las personas 
con el entorno social, ya que el trabajo colabo-
rativo brinda la posibilidad de construir nuevos 
aprendizajes que son posibles de internalizar desde 
la comprensión y aportes de los otros (Cubero y 
Santamaria, 2005). Aunado a lo anterior, Castel-
laro (2020) indica tres elementos que aportan al 
aprendizaje desde esta visión: la interacción cotid-
iana del sujeto, la riqueza que aporta la cultura y 
la producción social e histórica; elementos que 
son claves para la resolución de conflictos a partir 
de la mediación. Por lo tanto, en la formación del 
educando influyen diversas interacciones sociales 
donde participa a lo largo de todo su proceso edu-
cativo. A medida que avanza el proceso de desarrol-
lo, éste se vuelve más complejo, ya que participan 
más actores sociales y escenarios de interacción, 
mismos que conllevan necesidades de adaptación 
y retos en la convivencia cotidiana; entre éstos, los 
conflictos que puedan surgir en el aula de clase, re-

sultado natural de cambios comportamentales que 
provienen del rol activo de su proceso de social-
ización (Castellaro, 2020).

Por su parte, Chaux (2012) señala que in-
terrelaciones entre los miembros del grupo, aun 
en conflicto, pueden fortalecerse si el conflicto 
se soluciona por medio de la mediación entre los 
participantes en pugna. El autor señala también 
que la situación de conflicto puede convertirse en 
una oportunidad valiosa para que los educandos 
pongan en práctica herramientas en solución de 
conflictos, que implica desde toma de decisiones 
asertivas, diálogo reflexivo y puesta en marcha de 
acuerdos, elementos que corresponden a una medi-
ación eficaz. La mediación propicia la autonomía 
y el pensamiento crítico (Castillo, 2018) con miras 
a contribuir a la construcción de una sana convi-
vencia en la institución educativa. La necesidad de 
integrar acciones de mediación para la solución de 
conflictos de forma pacífica en aula se reafirma al 
considerar estudios que reportan predominancia 
de acciones violentas como primera reacción al 
conflicto, generalmente relacionadas con violencia 
cultural y estructural (Gómez et al, 2021). Por su 
parte Boque (2018) propone la mediación a par-
tir de un eje de construcción de conocimiento y 
transformación, pues al abordar el conflicto como 
opción de aprendizaje, las partes se benefician por 
igual en esta vivencia, porque aporta al pensamien-
to reflexivo del grupo.

En este contexto, el objetivo de la presente 
investigación es proponer líneas de acción desde 
la mediación para la resolución de conflictos en 
el aula, articulando la experiencia de docentes y 
alumnos de quinto grado de la Institución Edu-
cativa Rural del Departamento de Boyacá. Como 

objetivos específicos se plantea: 1. identificar los 
principales conflictos en el aula (conflictos entre 
pares, maestro-alumno, maestro – padre) en voz de 
docentes y alumnos. 2. Explorar los conocimien-
tos, estrategias y habilidades que utilizan docentes 
y estudiantes en el aula para la resolución de con-
flictos. 3. Proponer líneas de acciones de mejora 
para la resolución de conflictos desde la mediación, 
articulando la experiencia de docentes y alumnos.  

Materiales y Métodos
La investigación se enmarcó en el mét-

odo cualitativo, este busca compren-
der la realidad sin ningún tipo de manipulación. 
Para tal fin, se siguió un diseño fenomenológico, 
el cual se enfoca en el significado de acciones 
que realizan los individuos; es decir, experiencias 
vividas por el individuo desde su punto de vista 
y la perspectiva elaborada de manera colectiva 
(Hernández et al., 2014). El alcance del estudio es 
descriptivo, siguiendo el interés en cómo suceden 
los hechos y situaciones en el contexto cotidiano 
de los agentes sociales.  Par cumplir el propósito 
de la investigación, participaron trece estudiantes y 
tres docentes de quinto grado de Básica Primaria` 
elegidos por muestreo voluntario. El escenario fue 
el municipio de Sotaquira localizado en la nación 
de Colombia, en el departamento de Boyacá. El 
procedimiento incluyó la selección de los partic-
ipantes, la solicitud de permiso de las autoridades 
educativas, el consentimiento informado de los 
participantes. El levantamiento de la información 
se realizó por medio de un guion de entrevista 
semiestructurada. Previamente validado por juicio 
de expertos que se aplicó de forma individual y 
en modalidad de grupo focal. Los datos recabados 
en las entrevistas se transcribieron y codificaron 

a partir del análisis de contenido de acuerdo con 
las etapas:1) fase teórica, donde se organizó la in-
formación a partir de una revisión general, 2) fase 
descriptiva analítica, se identificó la información 
relevante, se codificó y categorizó y 3) fase inter-
pretativa, se contrastó los datos empíricos con la 
teoría (Hernández et al., 2014).

Resultados
A continuación, se describen los prin-

cipales resultados iniciando con los 
datos sociodemográficos. 
Datos sociodemográficos

Las siguientes tablas muestran las carac-
terísticas sociodemográficas de los participantes, 
estudiantes y docentes, respectivamente, incluyen-
do seudónimo, edad, género, grado escolar y nivel 
socioeconómico. 
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flicto, entre éstas destacan implementación del 
diálogo con los implicados en el problema, la sen-
sibilización, la reflexión actuando el docente como 
mediador y buscando poner en práctica habilidades 
de convivencia que todos los días se fortalecen en 
la institución educativa como parte de su misión. 
Además, los docentes refieren que se intenta dar 
solución al conflicto primordialmente en el esce-
nario del aula, para evitar recurrir a otras instan-
cias, como es continuar con el conducto regular del 
manual de convivencia del colegio.

En voz de los participantes, se señalan las 
siguientes estrategias: “llamar a mis compañeros 
y les pregunto qué fue lo que sucedió y hablamos 
para aclarar la situación” (Sari E4, FG2, 2023).  
De otra parte, es valioso cuando los educandos ha-
cen críticas constructivas de su propio trabajo en el 
proyecto de oratoria, realizado en el presente año, 
refieren “no me esforcé, entonces que pasa que 
me estoy engañando a mí misma, es aprender a 
madurar” (SaloGF2, 2023). “calmar los ánimos 
escuchar y atender la situación destacando lo pos-

Tabla 1
Caracterización de los estudiantes participantes 

Participantes Edad (años) Genero Grado Nivel socioeconómico
Mary (E1, GF1)
Salo (E2, GF1)
Dila (E3, GF1)
Juap (E4, GF1)

Andry (E5, GF1)
Leiv (E6, GF1)
Mary (E1, GF2)
Vale (E2, GF2)
Eria (E3, GF2)
Sari (E4, FG2)
Mat (E5, GF2)
Man (E6, GF2)
Zull (E7, GF2

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

F
F
M
M
M
M
F
F
F
F
M
M
F

QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO
QUINTO

1
1
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Nota:  elaboración propia. 

en casa hay ausencia de normas”. (ElaD2, 2023). 
La figura 1 resume los principales conflic-

tos descritos por los participantes, el mapa concep-
tual sintetiza resultados de la dimensión tipos de 
conflicto, personas involucradas y situaciones que 
agravan el conflicto.

Figura 1 

En conclusión, se identificaron diversidad 
razones de conflicto, tales como discusiones sobre 
la pertenencia de útiles escolares, divergencias de 
opinión, agresiones físicas y verbales.  Destaca de 
manera relevante los factores de conflictos famili-
ares que se reflejan en comportamientos negativos 
en el aula. Esta circunstancia indica la necesidad de 
fortalecer habilidades de resolución de problemas 
en familia; por tal razón, se debe priorizar la gener-
ación de estrategias efectivas que se aprenden en el 
aula, pero podrían replicarse en casa para enfrentar 
conflictos en el contexto de la vida cotidiana, más 
allá del aula (Whatling y Rivas, 2016).
Exploración de los Conocimientos, Estrategias y 
Habilidades que Utilizan Docentes y Estudiantes 
en el Aula para la Resolución de Conflictos 

En voz de estudiantes y docentes, se   re-
curren a diversas estrategias para resolver el con-

La tabla 1 describe los datos sociode-
mográficos de los 13 estudiantes, todos de quinto 
grado, con diez años, siendo 7 mujeres y 6 mujeres 
con un estrato predominante bajo. En la tabla 2 

se presenta los datos de los tres docentes partici-
pantes, contando con años diversos de experien-
cia, pero todos arriba de 20 años de docencia y con 
más de 40 años. 

Tabla 2
Caracterización de los docentes participantes
Participantes Edad (años) Genero Experiencia laboral
Docente Mari (D1)
Docente Ela (D2)
Docente Charli(D3)

49
67
58

F
F
M

22
47
34

Nota. Elaboración propia.
Datos Descriptivos

Identificación de los Principales Conflictos 
en el Aula

Los docentes y estudiantes señalan la pres-
encia de diversos conflictos en el aula de clases por 
situaciones relacionadas con el incumplimiento de 
acuerdos en las reglas del aula, divergencias de 
opinión entre compañeros, por pertenencia de ob-
jetos. También reportan como fuentes de conflicto 
experiencias familiares y escolares negativas, que 

afectan sus emociones y comportamientos oca-
sionando desacuerdos.

En voz de los participantes: “vi un caso de 
conflicto entre la profesora y una mamá; pues, la 
profesora le llamo la atención al hijo y antes la 
mamá, se puso brava con la profesora; entonces, 
el niño le decía malas palabras a la profesora, an-
tes se ponía brava con la profesora y ahí; pues, ya 
se está armando el conflicto” (MaryE1GF1, 2023). 
Otro participante señala, “pienso que es por las 
mínimas pautas de crianza, es justamente, porque 
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itivo para evitar ahondar el problema” (MariD1, 
2023). como afirma la docente desde sus viven-
cias: en primer lugar, agotar el diálogo donde cada 
estudiante expresa su punto de vista, procurando 
que el reflexione del porqué de su actuar buscan-
do la solución en el momento; también, el trabajo 
en equipo, compartir materiales y organización de 
actividades que los conduzca a ponerse en el lugar 
del compañero(a). También, “el diálogo entre las 
partes, para llegar a un acuerdo entre los com-
pañeros y comprometerse para evitar que se vuel-
va a presentar el problema” (Man E6, GF2, 2023). 

La figura 2 concentra los resultados con re-
specto a conocimientos, habilidades y estrategias 
que emplean los participantes para solucionar el 
conflicto que se presenta en el aula. 
Figura 2
Conocimientos, experiencias y habilidades 

Nota. Elaboración propia.
Por consiguiente, los resultados de esta in-

vestigación indican que es relevante la creación de 
acciones y estrategias sustentadas en los aportes, 
conocimientos, habilidades, valores derivados de 
la propia experiencia de los participantes, para el 
abordaje del problema en coherencia con el con-
texto particular donde se presenta (Ortega,2005). 

En este contexto, se proponen las siguientes líneas 
de acción desde la mediación para la resolución de 
conflictos articulando la experiencia de docentes y 
alumnos:

1. Diagnóstico inicial de recursos.
 Dado que esta estrategia es novedosa en 

la institución educativa, es preciso saber con qué 
apoyo se cuenta para proceder, antes de proponer 
un plan de acción para aplicar la herramienta. Es 
decir, realizar acciones tales como sensibilizar a 
los directivos para promover la voluntad, el com-
promiso y la disponibilidad de trabajar colaborati-
vamente. Por ende, se debe planificar < el proceso, 
y prevenir los posibles obstáculos para el desarrol-
lo de la estrategia.

2. Organización de pláticas preparatorias:  
en ésta se exponen los recursos y materiales que 
se requieren y se invita a la reflexión sobre la im-
portancia de la medición, a partir de la apropiación 
por parte de los participantes. También, desde Rec-
toría se informa a toda la comunidad educativa el 
propósito que tiene la estrategia. En este encuentro 
participan docentes y personas responsables que 
brindarán la orientación durante el desarrollo y de 
ser efectivo, se exhorta a las personas a participar 
de forma voluntaria. El propósito final es convocar 
de manera motivadora a la comunidad a participar 
en estas pláticas, para posteriormente suministrar 
toda la información para poner en marcha la es-
trategia. 

3. Dar a conocer a docentes y educandos 
los conocimientos básicos para realizar el proceso 
de mediación: Esta acción se dirige a presentar de 
manera concisa el proceso y las reglas esenciales 
de la mediación. Es fundamental, que la comuni-
dad tenga la información necesaria acerca de las 

técnicas y habilidades recomendadas en la estrate-
gia. En suma. proveer a la comunidad educativa 
de los principios básicos, herramientas y recursos 
del mediador, a la vez las áreas de aplicación que 
se originan de diversos tipos de relaciones (Acosta 
et. al, 2017).

4. Promover espacios de reflexión sobre la 
efectividad de la estrategia de mediación. En esta 
línea se pretende compartir vivencias de los partic-
ipantes sobre la aplicación de la estrategia en sus 
contextos escolares y familiares, considerando la 
relevancia que la formulación de los lineamientos 
de mejora se derive de la experiencia directa de 
docentes y educandos, creando oportunidades de 
aprendizaje a través de fomentar habilidades de 
diálogo, comunicación y establecimiento de con-
sensos, que se convierte en recursos para la solu-
ción efectiva de los conflictos en el aula. Por ende, 
fortalecer en la comunidad educativa habilidades 
para que puedan fungir como posibles mediadores 
en caso de conflictos (Lugman.1996).

5. Construcción de trabajo cooperativo: 
Se propone resignificar los aprendizajes sobre me-
diación mediante la interacción entre pares o gru-
pos, por medio de la participación en discusión de 
casos, que pueden resolverse de forma hipotética 
reflexionando sobre las posibles soluciones y sus 
consecuencias. En esta fase, también se propone 
fomentar la comunicación e incentivar la coop-
eración. 

En suma, se piensa que es posible de pro-
poner líneas de acción para implementar la medi-
ación como estrategia para la resolución de con-
flictos articulando la experiencia de docentes y 
estudiantes. De esta forma, esta estrategia permite 

fortalecer la convivencia en el aula y aporta al me-
joramiento del rendimiento académico, desarrollo 
de habilidades en la comunicación, entre otras di-
versas competencias que se relacionan con la apli-
cación de la estrategia. Cabe señalar que la medi-
ación requiere de trabajo cooperativo, por lo que 
es clave la integración proactiva de la comunidad 
escolar, bajo un clima de trabajo colaborativo. En 
este contexto favorecedor, se ha encontrado que la 
mediación favorece en los educandos la confian-
za, su autoestima y desarrolla mejores habilidades 
para enfrentar situaciones complejas de la vida.

Discusión y Conclusiones
Los hallazgos indican que es posible 

proponer líneas de acción para im-
plementar la mediación en la escuela a partir del 
rescate de los conocimientos, habilidades y estrate-
gias de la comunidad escolar, lo cual permite apli-
car la mediación de manera efectiva ya que se con-
sidera la experiencia de la propia comunidad. Para 
el logro de tal objetivo, se hace necesario, desde 
la perspectiva de los participantes, considerar un 
adecuado manejo de las emociones, mejorar la co-
municación asertiva, fomentar la reflexión crítica 
de las acciones que afectan el ambiente, asumir un 
compromiso, en este caso en el trabajo en equipo. 
Los   tópicos anteriores se destacan como   primor-
diales para la implementación efectiva de la medi-
ación y coinciden con los resultados de la inves-
tigación de Obaco y Soto (2020) quienes señalan 
que independientemente del agente que ejerza la 
función de mediador, esta persona   debe desarrol-
lar creatividad, habilidades de escucha y empatía 
para poder ayudar a las personas a resolver el con-
flicto
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Asimismo, se observó, al igual que Ibarro-
la (2015), que los factores institucionales pueden 
contribuir o dificultar la mediación, ya que para 
poner en marcha las líneas de acción, se debe con-
tar con el apoyo de toda la comunidad educativa 
comenzando por los directivos. También, es im-
portante los espacios que se requieren para de-
sarrollar el proceso, el cual debe ser en un lugar 
armónico, diferente al espacio donde se originan 
los conflictos (Albor,2021). De otra parte, existen 
factores familiares involucrados en la mediación 
reportados por los participantes de esta investi-
gación, que coinciden con los señalados por Ibar-
rola (2015). Quienes señalan que la receptividad, 
tolerancia, y la capacidad de escucha de los padres 
hacia sus hijos y docentes, aporta a la efectividad 
de la estrategia. 

Para finalizar, se desea recalcar la im-
portancia de generar líneas de investigación que 
permitan la identificación de los conflictos, y es-
trategias de resolución, desde la experiencia de los 
agentes participantes, agregando al uso convencio-
nal de técnicas como la entrevista, otras fuentes de 
obtención de información, tales como   juego de 
roles, escritura creativa,  construcción de espacios 
reflexivos. En suma, explorar nuevas fuentes de 
instrumentos validados, sensibles y flexibles que 
permitan el rescate de las narraciones de las niñas, 
niños y docentes, así como estrategias que foment-
en el diálogo abierto y empático que permita la res-
olución efectiva de los conflictos desde los saberes 
de la propia comunidad escolar. 

Por último, se recalca la relevancia de la 
mediación como estrategia de  resolución de prob-
lemas, a partir de la generación de  diálogo crítico 
y reflexivo a fin de que los estudiantes aprendan 
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del conflicto y lo valoren como una oportunidad de 
aprendizaje , tal como señala Montaño (2020), se 
deben crear  acciones constructivas que originen 
ambientes  de convivencia en un adecuado clima 
escolar que redunde en una mejora en rendimien-
to académico, pero en general , en un espacio de 
aprendizaje significativo .

Se concluye que  la mediación proporcio-
na posibilidades de crear espacios de aprendizaje 
que integren  de manera transversal la formación 
en valores, fomento de la empatía, resolución de 
problemas  y trabajo en equipo , entre otros tópicos 
que pueden abordarse desde el trabajo interdisci-
plinario de  en los currículos educativos (Torres, 
2020) por tal razón, los resultados de este estudio  
podrían servir de antecedente para el planteamien-
to de orientaciones formativas de capacitación 
docente  y adecuaciones curriculares a fin de con-
tribuir con propuesta de acciones sistemáticas y 
empíricamente validadas,  para desarrollar el pro-
ceso de mediación que fortalezcan las habilidades 
de  los docentes y educandos en el afrontamien-
to del conflicto en las diferentes etapas de la vida 
(Chaux, 2012).
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