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Resumen

ste articulo aborda las barreras de co-
municacion en el aula provincial desde
la optica de docentes y estudiantes de la educacion
media, con el objetivo de analizar las percepciones
sobre los tipos, consecuencias, agentes y factores
socioculturales relacionados con estas barreras en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. A través de
un enfoque fenomenologico y un alcance explica-
tivo, la investigacion se enfoca en identificar las
principales barreras comunicativas que afectan
la interaccién educativa, sus implicaciones en el
aprendizaje y las condiciones socioculturales que
las condicionan. Se parte de la premisa de que la
comunicacion efectiva en el aula es esencial para
el desarrollo académico y socioemocional, por lo
que entender las barreras que la dificultan resulta
fundamental para proponer soluciones eficaces.
Los resultados del estudio muestran que
las barreras més comunes incluyen factores so-

cioemocionales, ambientales, tecnoldgicos y cul-
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turales, los cuales dificultan la comprension de los
contenidos y la construccion del conocimiento en
el aula. Ademas, se identifican los agentes clave
involucrados en estas barreras y su relacion con las
caracteristicas socioculturales del contexto provin-
cial, donde las desigualdades economicas y las dif-
erencias culturales juegan un papel determinante
en la comunicacion educativa.

En base a estos hallazgos, el articulo pro-
pone estrategias para resolver estas barreras, en-
focandose en mejorar la inclusion, optimizar la
formacion docente y fortalecer la colaboracion
comunitaria. El objetivo es crear un entorno ed-
ucativo mas equitativo y accesible para todos los
estudiantes, garantizando que la comunicacion en
el aula sea efectiva, independientemente de las
condiciones socioecondomicas o culturales del con-
texto provincial.

Palabras clave: barreras de comunicacion,

aula provincial, educacion media, factores socio-
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culturales, estrategias pedagogicas.
Abstract
his article addresses communication

Tbarriers in provincial classrooms from
the perspective of teachers and students in second-
ary education, with the aim of analyzing percep-
tions of the types, consequences, agents, and so-
ciocultural factors related to these barriers in the
teaching-learning process. Through a phenome-
nological approach and an explanatory scope, the
research focuses on identifying the main commu-
nicative barriers affecting educational interaction,
their implications for learning, and the sociocultur-
al conditions that shape them. The premise is that
effective communication in the classroom is essen-
tial for both academic and socioemotional devel-
opment, so understanding the barriers that hinder it
is crucial for proposing effective solutions.

The study’s findings show that the most
common barriers include socioemotional, envi-
ronmental, technological, and cultural factors,
which hinder content comprehension and knowl-
edge construction in the classroom. Furthermore,
key agents involved in these barriers are identified,
along with their relationship to the sociocultur-
al characteristics of the provincial context, where
economic inequalities and cultural differences play
a significant role in educational communication.

Based on these findings, the article propos-
es strategies to address these barriers, focusing on
improving inclusion, optimizing teacher training,
and strengthening community collaboration. The
goal is to create a more equitable and accessible
educational environment for all students, ensuring
that communication in the classroom is effective,

regardless of the socioeconomic or cultural condi-
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tions of the provincial context.

Keywords: communication barriers, pro-
vincial classroom, secondary education, sociocul-
tural factors, pedagogical strategies.

Introduccion
La comunicacion efectiva entre do-
centes y estudiantes constituye un pi-
lar fundamental en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje, ya que facilita la comprension de los
contenidos, promueve el desarrollo del pensamien-
to critico y fortalece habilidades como la expresion
oral y escrita (Vygotsky, 1978). Sin embargo, en
los entornos provinciales, la interaccion en el aula
se ve obstaculizada por diversas barreras de comu-
nicacion que limitan la participacion y afectan el
desempefio académico de los estudiantes (Freire,
1970). Estas barreras, de naturaleza socioemo-
cional, cultural y ambiental, estan profundamente
vinculadas a las caracteristicas socioculturales y
econdmicas del territorio en el que se desarrolla la
educacion.

El contexto provincial enmarca un es-
cenario educativo complejo, donde convergen
tradiciones culturales arraigadas, desafios infrae-
structurales y dinamicas sociales diversas. En las
zonas rurales, la vida comunitaria y las practicas
agricolas influyen en la cosmovision y los modos
de interaccion de los estudiantes, mientras que, en
los espacios urbanos, el acceso a medios digitales
y la influencia de la modernidad generan formas
distintas de socializacion (Bourdieu, 1986). Es-
tas realidades se encuentran en el aula provincial,
dando lugar a un didlogo de saberes que, si bien
enriquece la experiencia educativa, también puede
generar dificultades comunicativas derivadas de

diferencias lingiiisticas, cognitivas y culturales.
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Los resultados obtenidos evidenciaron
que las barreras de comunicacion en el aula pro-
vincial se agrupan en tres grandes categorias:
barreras de comprension, barreras ambientales y
barreras socioemocionales. Las barreras de com-
prension incluyen dificultades semanticas, cogniti-
vas, lingiiisticas y de percepcion, las cuales afectan
la interpretacion y asimilacion de los contenidos
académicos por parte de los estudiantes. En el caso
de las barreras ambientales, se identificaron limita-
ciones tecnoldgicas, condiciones fisicas inadecua-
das en el aula y factores meteorologicos adversos,
los cuales inciden en la continuidad del proceso
educativo. Por otro lado, las barreras socioemocio-
nales, derivadas de diferencias culturales y socia-
les, generan distancias en la interaccion entre do-
centes y estudiantes, afectando el clima escolar y la
construccion de vinculos dentro del aula.

En cuanto a los agentes implicados, los
docentes fueron reconocidos como mediadores de
la comunicacion en el aula, aunque enfrentan difi-
cultades para adaptar sus estrategias pedagdgicas
a las necesidades de los estudiantes. Por su parte,
los estudiantes provenientes de zonas rurales se
mostraron mas vulnerables a las barreras socio-
emocionales y culturales, lo que repercute en su
nivel de participacion en las actividades escolares.
Asimismo, los factores socioculturales, como las
normas de género y el estatus socioecondomico,
limitan el acceso equitativo a la educacion y condi-
cionan las expectativas de los estudiantes frente al
aprendizaje. Estas barreras y sus efectos se reflejan
en una reduccion de la participacion en el aula, di-
ficultades en la comprension de los contenidos y
una disminucion en la motivacion y el desempefio

académico. De igual manera se identificaron las
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familias como agentes vitales dentro del proceso
comunicativo y de aprendizaje de los estudiantes,
su interaccion con la escuela es fundamental en el
desarrollo de las dinamicas de ensefianza-apren-
dizaje.

Desde una perspectiva critica, inspirada en
la teoria de la educacion de Freire (1970) y en la
pedagogia critica de Giroux (1983), esta investi-
gacion reconoce que las barreras de comunicacion
en la educacion provincial no solo responden a
factores individuales, sino también a estructu-
ras sociales y educativas que pueden perpetuar
desigualdades. En este sentido, comprender las
percepciones de los actores educativos sobre estos
desafios resulta clave para el desarrollo de estrate-
gias que favorezcan la equidad en el aula.

El estudio se desarrolld bajo un enfoque
cualitativo con un disefio fenomenologico, permi-
tiendo explorar las percepciones y experiencias de
los docentes y estudiantes en torno a las barreras
de comunicacion en el aula provincial. Su alcance
es descriptivo, pues no solo identifica las barreras
presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
sino que también analiza sus implicaciones y con-
secuencias en el desempefio académico, emocional
y comunicativo de los estudiantes. Para la recol-
eccion de datos, se emplearon técnicas como gru-
pos focales con docentes y estudiantes, entrevistas
semiestructuradas con expertos y la observacion
sistematica participante, lo que permitié obtener
una comprension mas profunda y contextualizada
del fenémeno estudiado. Los instrumentos utiliza-
dos incluyeron guias de entrevista y cuestionari-
os abiertos, asegurando un abordaje integral de la
problematica desde diversas perspectivas.

A partir de este enfoque, el presente estudio
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tiene como objetivo analizar las percepciones de
los docentes y estudiantes de la educacion media
sobre los tipos, consecuencias, agentes y factores
socioculturales relacionados con las barreras de
comunicacion en el proceso de ensefanza-apren-
dizaje en el aula provincial, a fin de proponer es-
trategias para su resolucion.
Método
La investigacion se desarrolld bajo un
enfoque cualitativo con un disefio
fenomenoldgico y un alcance descriptivo, lo que
permitio explorar en profundidad las percepciones
y experiencias de los participantes en relacién con
las barreras de comunicacion en el aula provincial.
Este enfoque fue fundamental para comprender las
dinamicas complejas que influyen en los procesos
de ensefianza-aprendizaje y para identificar los
factores socioculturales que condicionan la efec-
tividad de la comunicacion en este contexto.

Para la recoleccion de datos, se emplearon
tres instrumentos principales: guiones de grupos
focales, guiones de entrevistas semiestructuradas
y guiones de observacion validados por expertos.
Se llevaron a cabo dos grupos focales, uno integra-
do por seis docentes y otro por seis estudiantes de
educacion media. La seleccion de los participantes
se realizd de manera intencionada, asegurando que
contaran con experiencia directa en la dinamica
comunicativa del aula provincial. Cada grupo fo-
cal se desarroll6 en sesiones separadas, lo que per-
mitié obtener perspectivas diferenciadas y fomen-
tar un espacio de reflexion colaborativa. A través
de estas sesiones, los participantes identificaron las
principales barreras de comunicacion, analizaron
sus implicaciones y propusieron estrategias basa-

das en sus vivencias.
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Adicionalmente, se realizaron entrevistas
semiestructuradas con dos expertos en educacion
y comunicacion, cuyo proposito fue complementar
las percepciones de docentes y estudiantes con un
analisis especializado. Las entrevistas abordaron
aspectos clave como los tipos de barreras de comu-
nicaciéon mas frecuentes en el aula provincial, las
causas subyacentes desde un enfoque sociocultural
y las estrategias pedagogicas para superarlas.

Para garantizar la validez y coherencia de
los instrumentos, los guiones de las entrevistas y
grupos focales fueron sometidos a un proceso de
validacion por juicio de expertos. Este proceso per-
mitid ajustar la pertinencia de las preguntas, asegu-
rando su alineacion con los objetivos del estudio
y su capacidad para captar informacion relevante.

Todas las sesiones fueron grabadas y tran-
scritas para su posterior analisis mediante analisis
de contenido, utilizando un proceso de codificacion
que permiti6 identificar patrones, categorias y sub-
categorias relacionadas con los tipos de barreras de
comunicacion, los factores socioculturales impli-
cados y las estrategias de mejora. La triangulacion
de datos provenientes de los distintos instrumentos
aseguro la validez y profundidad interpretativa del
estudio, fortaleciendo la fiabilidad de los hallazgos
obtenidos.

Resultados

Los resultados de la investigacion evi-
dencian la complejidad de las barreras

de comunicacion en el aula provincial y su impacto
en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Schramm
(2016) senala que la comunicacion es un proceso
dindmico en el que intervienen diversos factores
contextuales, culturales y tecnolédgicos, los cuales

pueden facilitar o dificultar la transmision del men-
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saje. En el contexto provincial, estas dificultades se
hacen evidentes debido a la coexistencia de mul-
tiples codigos lingtiisticos, limitaciones en el ac-
ceso a recursos tecnologicos y diferencias en las
experiencias educativas de los estudiantes, lo que
genera obstaculos en la comprension del contenido
académico y en la interaccion docente-estudiante.

Considerando estos factores, el analisis de
los datos sociodemograficos de los participantes
resulta fundamental para comprender con mayor
profundidad la diversidad de experiencias y per-
cepciones en torno a las barreras de comunicacion
en el aula. A continuacion, se presentan las tablas
correspondientes con la codificacion de las cate-
gorias analizadas y los datos sociodemograficos
de los participantes en la investigacion, los cuales
proporcionan un marco de referencia para la inter-
pretacion de los hallazgos y la formulacion de es-
trategias de intervencion educativa mas efectivas.
El grupo focal realizado en la IED Betulia incluy6
a seis docentes de nivel medio con edades entre 44
y 62 anos. La seleccion se realizo con base en su
experiencia y trayectoria en la institucion. El 50%
de los participantes son mujeres y el otro 50% son
hombres, lo que garantiza una representacion eq-
uitativa en términos de género. Ademas, todos los
docentes poseen un grado de maestria, reflejando
un alto nivel de especializacidon en sus respectivas
areas.

En cuanto a la antigliedad en la institucion,
el tiempo de servicio varia entre 14 y 20 afos.
El 33.3% de los docentes ha trabajado en la IED
Betulia durante 14 afios, el 16.7% por 16 afos, otro
16.7% por 18 afios y el 33.3% restante lleva 20
afios en la institucion. Todos los participantes cum-

plen con una carga horaria de 22 horas semanales,
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lo que evidencia un compromiso equilibrado con
sus funciones académicas y administrativas. La
diversidad de género, edad y experiencia de los
docentes en el grupo focal aporta una riqueza de
perspectivas que fortalecen el andlisis de la comu-
nidad educativa.

En lo que respecta al grupo focal de es-
tudiantes, este estuvo compuesto por seis alumnos
del ciclo de ensefianza media, pertenecientes a los
grados Noveno, Décimo y Once. La distribucion
por género muestra una mayoria femenina, con un
66.67% de mujeres y un 33.33% de hombres, lo
que coincide con la proporcidon general de la in-
stitucion. La edad de los estudiantes se concentra
mayoritariamente en los 15 afios (50%), seguidos
de 16 afos (33.33%) y 14 anos (16.67%). En cuan-
to al grado académico, el 50% de los estudiantes
cursan Décimo grado, el 33.33% estan en Once y
el 16.67% en Noveno.

El tiempo de permanencia en la institucion
también fue un factor relevante en la seleccion
de los participantes. El 33.33% de los estudiantes
ha estado en la IED Betulia durante 16 anos, otro
33.33% por 14 aios y el restante 33.33% por 12
afios, lo que indica que todos los miembros del
grupo focal han tenido una trayectoria educativa
prolongada dentro de la institucién. Asimismo, to-
dos los participantes dedican 30 horas semanales
al estudio, reflejando un alto nivel de compromiso
con su formacion académica.

Para sistematizar y organizar la informacion
recogida en el grupo focal, se aplico una codifi-
cacion operativa que facilita su andlisis y posteri-
or triangulacion. La estructura de codificacion es
la siguiente: para el Grupo focal de docentes: Se

identifico a cada participante con el codigo (GFD-
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DX-2024), donde GFD representa “Grupo Focal
Docentes”, D indica “Docente”, X es el nimero
asignado al participante y 2024 es el ano del es-
tudio. Para el Grupo focal de estudiantes se siguid
el mismo criterio, pero sustituyendo la letra D por
E, quedando con el formato (GFD-EX-2024). Para
los expertos entrevistados, se utilizo el codigo (ES-
EX-2024), donde ES significa “Entrevista Semie-
structurada”, E indica “Experto”, X es el niimero
asignado y 2024 el afio del estudio. Este sistema de
codificacion garantiza un registro claro y estructur-
ado de la informacidn, permitiendo un analisis mas
preciso de los hallazgos en la comunidad educativa
de la IED Betulia.

Las principales barreras identificadas en el
estudio se dividen en tres grandes categorias: bar-
reras de comprension, barreras ambientales y bar-
reras socioemocionales. Las barreras de compren-
sion abarcan los problemas semanticos, cognitivos
y lingiiisticos que afectan la claridad y precision
del mensaje transmitido en el aula. En particular, se
observo que los estudiantes provenientes del sector
rural presentan dificultades en la interpretacion de
ciertos términos académicos, debido a la diferen-
cia entre el lenguaje cotidiano y el lenguaje formal
empleado en los textos educativos. Ademas, los
docentes sefialaron que la falta de estrategias ade-
cuadas para la ensefianza de vocabulario técnico
limita la adquisicion de conocimientos en algunas
areas del curriculo.

Las barreras ambientales incluyen las lim-
itaciones tecnologicas, fisicas y meteoroldgicas
que afectan la comunicacion en el aula. La infrae-
structura educativa en el sector provincial presenta
deficiencias que impactan la calidad de la ensefian-

za, tales como la falta de conectividad a internet,
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la escasez de material didactico actualizado y la
poca disponibilidad de espacios adecuados para
el desarrollo de actividades pedagdgicas interac-
tivas. Asimismo, las condiciones climaticas ad-
versas, como las lluvias intensas y el mal estado
de las vias, dificultan la asistencia regular de los
estudiantes y docentes a la institucion, lo que inter-
rumpe la continuidad del proceso de aprendizaje y
limita la implementacion de estrategias educativas
innovadoras.

Por otra parte, las barreras socioemocio-
nales derivan de factores culturales y emociona-
les que inciden en la interaccion entre los agentes
educativos. En este sentido, se evidencid que las
diferencias en las experiencias de vida entre los es-
tudiantes del sector rural y urbano generan brechas
en la percepcion del conocimiento y en las dindmi-
cas de participacion en el aula. Los estudiantes ru-
rales, cuya formacion ha estado influenciada por
practicas agricolas y valores comunitarios, suel-
en enfrentar dificultades para adaptarse a metod-
ologias de ensefianza que privilegian el aprendiza-
je individual y el uso de herramientas digitales. En
contraste, los estudiantes urbanos cuentan con una
mayor familiaridad con la tecnologia y con un ac-
ceso mas amplio a fuentes de informacion, lo que
les permite desarrollar competencias comunica-
tivas mas acordes con las exigencias del sistema
educativo actual.

El analisis del grupo focal permiti6 descri-
bir los agentes implicados en las barreras de co-
municacion en la educaciéon media en un entorno
educativo provincial, asi como los factores socio-
culturales que las generan y sus consecuencias en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Desde la per-

cepcion de los docentes y estudiantes, las dificul-
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tades econdmicas, territoriales, de género e identi-
dad inciden directamente en la interaccion dentro
del aula y en el rendimiento académico. Los fac-
tores economicos fueron sefialados como una de
las principales limitantes para el acceso a recursos
educativos y tecnologicos. “Muchos estudiantes
no tienen computador en casa ni buen internet,
lo que hace dificil que puedan investigar o hacer
tareas” (GFD-D4-2024). Esta situacion genera un
impacto académico, pues restringe la posibilidad
de acceder a materiales digitales o realizar activ-
1dades extracurriculares. Ademas, las condiciones
econdmicas familiares influyen en la asistencia a
clases, ya que algunos estudiantes deben priorizar
el trabajo sobre la educacion: “A veces tengo que
faltar porque debo ayudar en la finca y no siempre
hay dinero para el transporte” (GFD-E3-2024).
Las barreras territoriales, relacionadas con
la ubicacion de la institucion y las dificultades de
movilidad, también afectan la comunicacion en el
aula. La lejania y la falta de transporte adecuado
dificultan la puntualidad y la asistencia regular: “El
camino es complicado cuando llueve y llegamos
tarde o no podemos ir” (GFD-E5-2024). Esta irreg-
ularidad en la asistencia interfiere con la continui-
dad de los aprendizajes y genera una desconexion
con la dindmica escolar. Desde la perspectiva do-
cente, estas condiciones limitan las estrategias ped-
agogicas: “No siempre podemos avanzar al mismo
ritmo porque hay estudiantes que faltan mucho y
luego no entienden los temas” (GFD-D2-2024).
Las barreras de género también fueron
identificadas como factores que inciden en la co-
municacion dentro del aula. Se evidencié que al-
gunas estudiantes sienten menor participacion en

ciertas areas del conocimiento debido a estereoti-
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pos: “A veces los profesores creen que los hombres
son mejores para matematicas y nosotras no par-
ticipamos tanto” (GFD-E2-2024). De igual forma,
los varones mencionaron que enfrentan presiones
sociales para cumplir con expectativas de fortaleza
y liderazgo, lo que en ocasiones los aleja de pedir
ayuda académica: “Si uno pregunta mucho, lo ven
como débil o poco inteligente” (GFD-E4-2024).
Estas percepciones afectan la confianza de los es-
tudiantes y su disposicion para comunicarse en el
aula.

En cuanto a las diferencias de identidad,
los participantes indicaron que las expresiones cul-
turales de algunos grupos no siempre son valoradas
en el contexto escolar: “A veces hacen comentar-
10s sobre mi forma de hablar o mi acento, y prefi-
ero quedarme callado” (GFD-E6-2024). Desde la
perspectiva docente, esto se traduce en una menor
integracion de los estudiantes en las dinamicas de
aprendizaje: “Algunos alumnos tienen miedo de
participar porque sienten que su manera de expre-
sarse no es bien recibida” (GFD-D3-2024). Esta
barrera comunicativa genera exclusion y limita la
interaccion en el aula.

Las consecuencias de estas barreras en el
proceso de ensefianza-aprendizaje son evidentes
en los &mbitos académico, emocional y comunica-
tivo. Académicamente, la falta de acceso a recursos
y las interrupciones en la asistencia afectan el ren-
dimiento y la comprension de los contenidos. En
el aspecto emocional, la frustracion y la ansiedad
generadas por las desigualdades econdmicas y las
dificultades de integracion impactan la motivacion
de los estudiantes. Comunicativamente, la presen-
cia de estereotipos y el temor a la discriminacion

reducen la participacion en el aula, afectando la
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construccion de conocimientos colaborativos. Es-
tos hallazgos reflejan la necesidad de estrategias
pedagogicas inclusivas que promuevan la equidad
y fortalezcan la comunicacion en el entorno educa-
tivo provincial.

Conclusiones

El presente estudio confirm¢ el supues-

to tedrico de que las barreras de co-
municacion impactan negativamente el proceso
de ensefianza-aprendizaje, afectando los procesos
didacticos de la ensefanza. Siguiendo la perspec-
tiva de Kaplan (1970), la comunicacion en la edu-
cacion debe ser un proceso dialogico en el que los
estudiantes participen activamente en la construc-
cion del conocimiento. Sin embargo, los hallazgos
evidenciaron que las barreras identificadas, como
las dificultades economicas, territoriales, de géne-
ro e identidad, generan una comunicacion frag-
mentada que obstaculiza la transmision de cono-
cimientos y la comprension de los contenidos, lo
que repercute en el desempeiio académico de los
estudiantes.

Desde la teoria educativa critica, se recon-
oce que las condiciones socioculturales y estruc-
turales influyen en la ensefanza y el aprendizaje
(Freire, 1985). En este estudio, docentes y estudi-
antes senalaron que la falta de acceso arecursos tec-
nologicos y las dificultades de movilidad impactan
la comunicacion dentro del aula. La teoria critica
enfatiza la necesidad de una educacién que consid-
ere estos factores y proponga soluciones inclusiv-
as. En este sentido, se evidencid que las desigual-
dades estructurales no solo afectan la comprension
de los contenidos, sino que también inciden en la
motivacion y participacion de los estudiantes, lo

que confirma que las barreras de comunicacion

Vol. 5 No. 2 2025, 1sSN: 3061-7731

afectan los procesos didacticos de ensefianza.

Los resultados también permitieron cum-
plir con el primer objetivo del estudio, al identi-
ficar que las principales barreras de comunicacion
en la educacion media en entornos provinciales
incluyen limitaciones econdmicas y tecnologicas,
dificultades de acceso, estereotipos de género y
problemas de identidad cultural. Estas barreras
restringen la interaccion y la construccion colab-
orativa del conocimiento. Asimismo, se alcanzo el
segundo objetivo al describir a los agentes implica-
dos y las consecuencias de estas barreras, eviden-
ciando que los docentes perciben dificultades en la
implementacion de estrategias didacticas inclusiv-
as y los estudiantes experimentan sentimientos de
exclusion y ansiedad académica.

En cuanto al tercer objetivo, se propuso la
iniciativa Aulas Media, una estrategia que busca
mitigar las barreras de comunicacién en el aula
provincial a través de un enfoque participativo e
inclusivo. Esta propuesta se basa en metodologias
activas que promuevan la interaccion efectiva entre
docentes y estudiantes, considerando sus contextos
socioculturales y promoviendo el uso de recursos
accesibles para fortalecer la ensefianza.

Los hallazgos de este estudio coinciden con
investigaciones recientes que destacan la importan-
cia de la comunicacion efectiva en el aula para me-
jorar el aprendizaje (Bernal & Rojas, 2021; Pérez
& Gonzalez, 2022). Estas investigaciones han
sefialado que una comunicacion deficiente genera
rezago académico y limita el desarrollo de habili-
dades criticas en los estudiantes. De igual manera,
estudios previos han subrayado que los docentes
requieren formacion en estrategias comunicativas

adaptadas a contextos diversos para garantizar una
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ensenanza efectiva (Lopez & Ramirez, 2023).

En conclusion, las barreras de comuni-
cacion en la educacion media en entornos provin-
ciales impactan negativamente el proceso de en-
sefianza-aprendizaje, limitando la interaccion en
el aula y afectando el rendimiento académico de
los estudiantes. Es fundamental adoptar estrategias
que fomenten una comunicacion efectiva, recon-
ociendo las particularidades de cada contexto. La
propuesta Aulas Media representa un avance en
este sentido, al ofrecer un modelo educativo que
promueve la equidad y la inclusion a través del for-
talecimiento de los procesos comunicativos. Esto
refuerza la necesidad de continuar explorando al-
ternativas pedagogicas que minimicen las barreras
identificadas y optimicen el aprendizaje en la edu-
cacion media provincial.
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