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Resumen

El fendbmeno social de la violencia escolar entre pares, produce al estudiante,
consecuencias fisicas, psicolégicas y sociales. Fortalecer su autoestima,
permitird autoblindarse y tener capacidad de respuesta, ante estas situaciones.

El presente estudio tiene como objetivo fortalecer la autoestima, mediante
intervencion educativa para aminorar la violencia escolar entre pares;
en estudiantes de 502, jornada tarde, del Colegio Gustavo Restrepo; Bogota,
Colombia. La muestra estuvo constituida por los 27 estudiantes del curso. Se
utilizé disefio cuasiexperimental. Para la recoleccion de datos, se emplearon la
Escala de Autoestima de Rosenberg, aplicado a estudiantes pre y postest a
intervencion y Cuestionario de violencia, adaptado del CUVE3-EP y CUVE3-
ESO, aplicado a docentes, post-intervencion.

Resultados, fortalecimiento autoestima: nivel autoestima de estudiantes: en
pretest; 3,7% autoestima baja, 33% media y 66.3% alta; mientras, en postest, el
100% obtuvieron autoestima alta. La violencia entre pares en general, se
aminoré en 87% y en las 5 formas: verbal, 59%; fisica directa, 90%; fisica
indirecta, 97%; exclusién social, 89% y tecnoldgica, 100%.

Lo anterior, permite inferir como conclusion, que la intervencién educativa,
tuvo influencia positiva, en fortalecimiento de autoestima y confianza en
autoimagen corporal y en aminorar la violencia escolar entre pares.

Palabras claves: Violencia escolar entre pares, bullying, autoestima, imagen

corporal.



Abstract

School violence among peers is a social phenomenon that produces
physical, psychological and emotional consequences to individuals.
Strengthening self-esteem will allow students to shield themselves and have the

capability to respond to these situations.

This current study’s objective is to strengthen self-esteem through
educational intervention to diminish school violence among peers; in students
from 502, late date, from Gustavo Restrepo School; in Bogota, Colombia. The
sampling was constituted by the 27 students in the classroom. Quasi-
experimental design was used. For data gathering, Rosenberg’s self-esteem
scale was employed, being auto applied to students pretest and post-intervention
as well as the Violence Questionnaire, adapted from the CUV3-EP y CUVES-

ESO, auto applied to teachers, post-intervention.

The results in students’ self-esteem level show in pretest; 3.7% low self-
esteem, 33% mid and 66.3% high; while in post-test evidenced 100% obtained
high self-esteem. The violence among peers in general was diminished by 87%,
and specifically in the 5 forms: verbal 59%; direct physical, 90%; indirect physical,

97%; social exclusion, 89% and technological, 100%.

The previous allows to infer as conclusion that the educational intervention
had positive influence in strengthening self-esteem and confidence in corporal

self-image and in diminishing school violence between peers.

Keywords: School violence between peers, bullying, self-esteem, corporal image
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Introduccion

La violencia escolar entre estudiantes, se considera un fenémeno social, que
afecta al estudiante en el ambiente institucional educativo, a nivel fisico y
psicolégico; por lo que se ha convertido en un problema de salud, a nivel mundial,
por el alto nimero de casos y las consecuencias, tan graves, como el suicidio.
La relacion entre la violencia escolar entre pares y la autoestima, ha sido
estudiada; en investigaciones para conocer, el tipo de relaciones existente, entre
ellas, ampliando, el conocimiento de la problematica y en otros estudios; se
propone o0 se aplica intervencion, de autoestima, para aminorar esta
problematica y las graves consecuencias que provoca, en la persona.

La violencia escolar entre pares, se presenta como lo plantea Pujol (2015),
cuando se presentan conductas de manera esporadicas, que pueden no tener
intencidén de hacer dafio o someter al otro, pero que pueden causar dafio a nivel
fisico o psicoldgico y que generalmente, son aceptadas como normales a nivel
social o cultural. Estas son realizadas por diferentes personas, no es reiterativo
€n una persona o grupo, ni por la misma (s) persona (s).

La violencia entre estudiantes, es una problematica que se presenta en todos
los paises del mundo y en la mayoria de las instituciones educativas; sin
embargo, en América Latina, segun los datos obtenidos por los estudios de
diferentes organizaciones no gubernamentales y gubernamentales, los indices
de presencia, son aun muy altos, esto incluye a Colombia. Entre ellos se
encuentran, a nivel internacional, los realizados por la Organizacién no
gubernamental (ONG),Organizacion Internacional Bullying sin Fronteras (2018);
UNESCO (2017) informe entregado, en Seul. A nivel colombiano; estudio de

Chaux (2012), con estudiantes de grado quinto y noveno con la prueba Saber y
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el articulo de Vivas (2018), donde reporta los datos entregados, por entidades
nacionales y de algunas ciudades colombianas e incluye el estudio de
Organizacion para Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), realizado en
2017.

A nivel intrainstitucional, este fendmeno afecta todos los niveles de
educacion desde preescolar hasta posgrados del sector publico y privado.

Existen diferentes formas en que se ejerce la violencia entre los estudiantes,
la verbal, fisica directa e indirecta, exclusién social, sexual y tecnoldgica. Esta
problematica tiene multiples causas, provenientes del ambito personal, grupal,
familiar, sociocultural y escolar.

Las graves consecuencias que produce se ven reflejadas, a nivel fisico,
psicologico, social, de procesos de aprendizaje y académico; entre las
manifestaciones, se encuentran: alteraciones estados de animo, suefio y
alimentarias; afectacion desarrollo de la personalidad; baja autoestima,
comportamientos autodestructivos; desercion escolar, alteraciones procesos
cognitivos y comportamentales, dificultad para establecer interrelaciones,
problemas de adiccién y conductas antisociales y a nivel fisico: fracturas,
hematomas, hasta suicidio. Algunas de estas consecuencias, pueden durar a lo
largo de su vida y también pueden presentarse de manera combinada.

Es importante resaltar que el rol de un estudiante puede ser rotativo, en
diversas situaciones de violencia que se presentan; lo que hace, indispensable
la intervencion inmediata, para evitar en el nifio o joven, las consecuencias de
esta problematica.

La autoestima es, la apreciacion que tiene la persona de si misma; respecto

de su aspecto fisico, psicolégico, cognitivo y comportamental. De acuerdo con la
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teoria humanista y lo planteado por dos de sus mas importantes representantes;
Maslow, y Branden, la persona que logra satisfacer esta necesidad psicoafectiva;
se ama, respeta y se siente segura de si misma. Desarrolla habilidades y
capacidades para manejar sus emociones, reconocer sus cualidades,
potenciales y, defectos y/o dificultades; tener un buen proceso de aprendizaje,
establecer y mantener buenas relaciones interpersonales; tomar decisiones,
buscar alternativas de solucién y actuar de manera mas eficiente y eficaz ante
las diversas situaciones que se le presentan en su cotidianidad, como la violencia
escolar entre pares y a lo largo de su vida. Estas caracteristicas corresponden a
una persona con una autoestima alta, de acuerdo con la escala de autoestima
de Rosenberg.

Lo contrario ocurre, si la persona tiene autoestima baja, lo cual es un factor
de riesgo frente a la violencia escolar, que se presenta entre pares.

La autoestima, se desarrolla de acuerdo con las experiencias vividas con
las personas que se relaciona y es modificable; se inicia con la familia, pero
cuando ingresa al ambito escolar, el docente tiene una funcion relevante para
gue alcance una autoestima positiva o un nivel alto, desde su labor formativa;
combinada con la académica. Permitiendo al estudiante, recibir una formacién
integral, que lo beneficia a nivel personal, social, educativo y con capacidades
para afrontar la sociedad actual.

El componente de autoestima, imagen corporal durante las etapas de pre y
adolescencia se ve muy influenciado por la opiniébn de sus pares y por la
comparacion que se hace de ella, con sus iguales; teniendo en cuenta que se

presentan grandes cambios fisicos y emocionales durante estas etapas



17

evolutivas, por lo que se hace imprescindible, que los nifios y jovenes sientan
confianza de su imagen corporal.

La experiencia vivencial, de la presencia de la violencia escolar entre pares,
dentro de la institucion educativa y la afectacion que tiene en el ser (estudiante)
y en su autoestima, motivaron la realizacion de este estudio, que tiene como
objetivo general fortalecer la autoestima, a través de intervencién educativa, para
aminorar la violencia escolar entre pares, en los estudiantes del grado 502,
jornada tarde, I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo; Bogota, Colombia.

A través de la revision de libros, revistas cientificas, articulos de prensa, blogs
y tesis, se obtuvo conocimiento y precision conceptual respeto a las clases de
violencia escolar, que se presentan entre estudiantes; identificacion y
reconocimiento, de cudl erala problematica, que se evidenciaba en la institucion
en estudio; estableciéendose un crecimiento tedrico de la delimitacion de los
conceptos, similitudes y diferencias entre la violencia escolar entre pares y
bullying, mediante analisis tedrico de sus componentes y factores asociados en
Su permanencia; se establecio , especificacion conceptual respecto a la
violencia escolar entre pares y la autoestima; se abordd el estado del arte, de
estos dos conceptos y se realizé un acercamiento tedérico, de los conceptos de
autoestima e imagen corporal.

La intervencion educativa, para fortalecer la autoestima, centrada en el
componente autoimagen corporal; con actividades que mejoran la confianza en
ella y habilidades de liderazgo. Alcanzandose, la descripcion de la problematica,
el andlisis de datos y la discusion de resultados y conclusiones.

En la presente investigacion, se utiliz6 un enfoque cuantitativo, con un

disefio de tipo cuasiexperimental; la muestra fue constituida por los 27
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estudiantes del curso 502; para la recoleccion de los datos, se utilizé para la
valoracion de la autoestima de los estudiantes, la Escala de Autoestima de
Rosenberg, pre y postest a la intervencion y para la violencia escolar,
Cuestionario de Violencia, adaptado de los cuestionarios CUVE3-EP y CUVES3-
ESO, aplicado a docentes, post-intervencion.

El estudio se desarrolla en cinco capitulos, apartado de las referencias
consultadas y anexos.

Capitulo I: Contiene la formulacién del problema: pregunta de investigacion,
justificacion, alcance de la investigacion, hipotesis, variables y limitaciones.

Capitulo II: En el marco teorico se definen los conceptos, incluyen las bases
tedricas, antecedentes de la investigacion y el marco normativo colombiano.

Capitulo IlI: Marco metodologico, incluye el objetivo general y especificos,
tipo de disefio del estudio, participantes, escenario, instrumentos, procedimiento,
disefio de método, analisis de datos y consideraciones éticas.

Capitulo 1V: Resultados; se presentan los resultados de la investigacion,
figuras, graficas e interpretaciones.

Capitulo V: Discusion, conclusiones y recomendaciones, de acuerdo a la
interpretacion de los resultados obtenidos en la investigacion, contrastacion
tedrica y estudios anteriores.

Apartado de referencias, relacion de la lista fuentes bibliograficas y de
internet, consultadas para la investigacién y de anexos donde se incluyen, la
autorizacion firmada para participacion, actividades de intervencion educativa,

fotograficas de intervenciéon educativa con estudiantes.
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1.1. Planteamiento del problema

Tanto a nivel mundial como en Colombia, el problema de la violencia en el
contexto escolar entre estudiantes ha venido aumentando en el nUmero de casos
y diversificando su tipologia. Este proceso se da especialmente por el uso de la
tecnologia y los nuevos medios de comunicacion, que permiten con facilidad y
alta difusion por medio de las redes sociales el ejercicio de la violencia,

favoreciendo incluso el ocultamiento, de la identidad del agresor.

Es la misma tecnologia a través de los medios de comunicacién, la que ha
permitido que se visualice y se sensibilice sobre esta problematica social y sus
graves consecuencias a corto, mediano y largo plazo, para las personas
implicadas en la situacion; asi como, para las instituciones, las familias y la
sociedad, para que se preste atencion a los casos que se suceden en las
instituciones educativas y que en muchas ocasiones no son atendidas por parte
de las personas encargadas de realizar las acciones y procedimientos

correspondientes segun sea el caso, incluso hasta estamentos judiciales.

Desde esta perspectiva, la violencia en el contexto escolar entre
estudiantes, es una forma de comportamiento de los nifios y adolescentes; en la
gue se humilla, agrede, intimida o separa a un compafiero o0 grupo de
compafieros por parte de uno o mas estudiantes del mismo grupo de clase o
estudiantes de otros cursos o grados de la misma institucion educativa. En este
sentido es importante recalcar, no importando la tipologia de manifestacion de la
violencia escolar, se le debe atender y dar solucion, bien sea de forma
esporadica, con igualdad o no en condiciones de poder o fuerza y con intencién
0 no de hacer dafo; es decir, la violencia escolar entre pares. O, si, por el

contrario, se trata de una forma caracterizada y extrema de violencia que se
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produce de manera permanente, sistematica; donde se presenta asimetria de
poder o fuerza y con intencion evidente de hacer dafio y que corresponde a las

caracteristicas del bullying.

A continuacion, se expone un ejemplo descriptivo de la violencia escolar
entre pares. En la Institucion Educativa Distrital Gustavo Restrepo; ubicada en
la ciudad de Bogota, Colombia; zona 18 Rafael Uribe Uribe, Sede B, primaria,
jornada tarde, se presentan las siguientes situaciones respecto a la problematica

de violencia entre estudiantes o pares:

Los mayores receptores de las denuncias sobre hechos violentos dentro de
la comunidad educativa son los docentes, teniendo en cuenta la relacion directa
y su labor de acompafiamiento en las diferentes actividades y lugares de la
institucion. Ademas, de su propia observacion, a ellos llegan los reportes
verbales de otros miembros de la comunidad educativa y estudiantes que han

sido agredidos o de nifios que han observado o enterado de lo sucedido.

Es de resaltar el hecho que los padres o acudientes después de observar o
de escuchar a los nifios o adolescentes, reportan casos que no han sido
observados, reportados o atendidos a nivel institucional. Este aspecto responde
a las situaciones en donde la ley del silencio prima, algunos solicitan no ser
denunciados porque los nifios seran tratados como sapos (apodo usado para los
estudiantes que denuncian las situaciones de violencia); siendo esta situacion,

un factor muy importante para que se mantenga esta problematica.

De acuerdo a la situacion que se presenta, la persona que recibe u observa
el suceso debe llevar a cabo, el siguiente proceso: realiza una accion personal o

de grupo de andlisis critico; realiza talleres de grupo; lleva el caso a orientacion,
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quien dirige las acciones a seguir a nivel personal, familiar, coordinacion, comité
de convivencia (intrainstitucional) o reporte a nivel extrainstitucional como

policia, ICBF, Secretaria de Educacién o ambos tipos de intervencion.

De tal manera, las expresiones reportadas y visualizadas de violencia son
muy diversas y se pueden categorizar en verbales: insultos, burlas sobre
caracteristicas fisicas: el peso (gordo), talla (enano), color de piel (negro),
valoracién de belleza (fea), discapacidades (cognitivas); fisicas: empujones,
golpes, hurtos o dafios de pertenencias; psicolégicas o sociales: aislamiento,
difamacion y también sexuales: expresiones despectivas sobre las partes
intimas, tocamientos que ademas en ocasiones van acompafiadas de burla y
comentarios triunfalistas sobre su accionar con otros compafieros. Estas se dan

de forma directa porque estan presente €l o los agresores.

Asi mismo, se han reportado que por medio de los celulares dentro y fuera
de la institucion se envian mensajes escritos, verbales y hasta fotografias donde
se ofende, humilla o se hace burlas a estudiantes. Como se utiliza para ello,
diversas redes sociales; son varios, los estudiantes que reciben o conocen estos
hechos, especialmente por Facebook y WhatsApp. Es una forma indirecta de

violentar a los estudiantes porque no estan presente él o los agresores.

Las consecuencias de estos actos son visibles cuando se realizan agresiones
fisicas hacia el cuerpo como moretones, raspaduras y dafios a pertenencias;
pero cuando estas agresiones son verbales, sociales, psicologicas o sexuales,
no es evidente el dafio a nivel externo y fisico; pero, se puede detectar a través
de los cambios de conducta y actitudes como pueden ser las expresiones
verbales, aislamiento, agresiones, gestos, actitudes corporales y el llanto entre

otros. Estas consecuencias son a corto plazo, pero a mediano y largo plazo son
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dificiles de conocer por parte de los docentes; porque en la mayoria de casos no
hay seguimiento. Aunque se han presentado situaciones de ausencias
prolongadas, desercion escolar o cambio de jornada escolar, aislamiento y
tristeza persistente. Finalmente, no se han identificado casos en los cuales se

haya necesitado de intervenciones quirdrgicas, hospitalizacion, ni suicidio.

Los lugares mas frecuentes donde esto sucede son las aulas, zonas de
descanso o0 actividades fisicas, pasillos y los bafios; en ese orden.
Generalmente, las acciones estan respaldadas por otro u otros compafieros para
evitar ser vistos, o cuando el docente se encuentra ocupado, se distrae o cambia

de ubicacion por desplazamientos para atender su labor de acompafamiento.

Los nifios y adolescentes que son victimas, generalmente presentan las
siguientes caracteristicas personales: son timidos, con dificultad para establecer
relaciones interpersonales, inseguros, introvertidos, con dificultades de
aprendizaje, muy alto o bajo rendimiento escolar, diversos tipos de
discapacidades (especialmente cognitiva); dejando claro ademas, que Ila
institucién cuenta con programa de inclusion en aulas regulares y sede de
Educacion Especial, dentro de la misma estructura locativa. A nivel fisico,
presentan caracteristicas especiales como cicatrices, diferencias en talla, peso
y/o color de piel. También, se incluye, las preferencias culturales, religiosas,

sexuales y variadas formas de vestir.

Las caracteristicas de las personas realizan las acciones de agresion,
humillacion y amenazas; se ha percibido que son impulsivos, con baja empatia,
con personalidad agresiva e irritable, baja capacidad de autocontrol, con
cualidades especiales a nivel deportivo u otro que lo hace destacable dentro del

grupo; a lo cual puede sumarse ademas tamafo o fuerza mayor, capacidad de
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liderazgo y su rendimiento académico generalmente se encuentra entre basico
y bajo. Las caracteristicas de los espectadores son variadas, porque pueden
tener combinacion de las anteriormente mencionadas, depende del rol

desempeiado en el acto, activo o pasivo para violentar o defender al agredido.

De acuerdo con las observaciones realizadas por la docente, conjuntamente
con la orientadora, en las entrevistas a los estudiantes y/o su familia, se ha
detectado la presencia de violencia intrafamiliar, conformacion uniparental o
desintegracion del nucleo; autoritarismo o demasiada flexibilidad en el manejo
de la autoridad y de normas. De otro lado, se presentan dificultades o ausencia
de comunicacién, poco tiempo de compartir actividades en familia y la
incorporacion de las madres al ambito laboral que requiere de casi todo el dia; lo
anterior, porque salen muy temprano en la mafiana y regresan en la noche, lo
cual ha obligado a que se deje el cuidado de los hijos a cargo de familiares o

personas desconocidas que ofrecen este servicio de cuidado.

Las situaciones de violencia, se presentan hacia una sola persona o grupo
de manera esporadica, no hay permanencia en tiempo y se dan entre pares con
iguales condiciones fisicas o de poder; igualmente, se da entre pares desiguales
en estas caracteristicas. Es importante tener en cuenta que ocurren situaciones
en las cuales un mismo nifio, adolescente o grupo ejerce violencia sobre
diferentes personas o grupos en diversas situaciones aisladas; también ocurre
gue una misma persona recibe agresion por parte de varios estudiantes respecto

a una misma caracteristica.

La violencia en el entorno escolar, es una problematica que ocurre a nivel
mundial y se cataloga como problema de salud publica por su alta incidencia y

sus graves consecuencias; lo que ha merecido la intervencién de organismos
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internacionales, nacionales y locales. Asi mismo, en las instituciones se requiere
de participacion interna y conjunta de la comunidad educativa y de los
programas, curriculo y proyectos. Esta presente en las diferentes naciones,
religiones, clases sociales, tipos de instituciones educativas, concepciones de

familia y demas.

En Colombia, este fendmeno de la violencia entre los nifios y adolescentes
en el &mbito escolar en forma especifica, s6lo comenz6 a visibilizarse a partir de
las investigaciones adelantadas por Chaux (2002), con apoyo de entidades
gubernamentales. Porque al igual que los estudios anteriores de las décadas de
80s y 90s, estos primeros estudios sobre la violencia, tenian como base, el
conflicto armado colombiano y la violencia interpersonal a nivel macrosocial, pero
después los realizé a nivel microsocial, en el ambito escolar, con el objeto de
comprender las situaciones de violencia que los nifios, en situaciones de

fragilidad, afrontaban, en la ciudad de Bogota.

La investigacion, evidencio la percepcion sobre violencia por parte de los
nifos y nifias a través de narraciones. Chaux, explica su metodologia y

resultados obtenidos afirmando que:

Durante las entrevistas, les pedi que me narraran disputas recientes que
hubieran tenido con amigos(as) o conocidos(as) de su misma edad, o
algunas que ellos hubieran observado entre compafieros(as). Mientras
narraban las historias, les hice preguntas que intentaban esclarecer la
secuencia de los eventos e identificar sus conductas y emociones durante
y después de los hechos. También les hice preguntas sobre quiénes
estaban alrededor y cOmo estos terceros respondieron ante la situacion.

Analicé cada historia en términos de los asuntos que la motivaron, las
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estrategias que usaron para manejarlas, las emociones que sentian
durante las diferentes etapas de los conflictos, lo que sucedia con las
relaciones después de estos, y el rol que jugaban los(as) terceros(as).

(Citado por Castillo, 2011).

En 2003, (Citado por Castillo, 2011), el mismo autor profundiza sobre la
comprensién de uno de los tipos de violencia, la agresion. Con la afirmacién: la
agresion es un comportamiento que se ejecuta con la intencion de dafar, al otro.
Es fisica, cuando se busca herir al aspecto fisico de la persona; verbal, cuando
se quiere hacer dafo, a través de las palabras; relacional, cuando se hace
perjuicio, a la relacion que tiene con otras personas o al estatus social que tiene

en su grupo, entre otras.

En este ultimo informe, se evidencia por parte de este, investigador, el interés
por los tipos de violencia que se sucede en el ambito escolar entre los
estudiantes, sin que se haga explicito si se trata de violencia escolar entre pares

o bullying. (Citado por Castillo, 2011).

Otro estudio sobre esta tematica, fue realizado por la Secretaria de Gobierno
de Bogotéa (2006), donde se obtuvieron los siguientes resultados: En la encuesta
de victimizacién escolar, aplicada a 87.302 estudiantes de los grados 5° a 11°,
respondieron: el 57% habia sido victima de hurto de pertenencias, el 46%
recibio, violencia verbal, el 33%, violencia fisica y el 15%, refiri6 haber sido
espectador de violencia con objetos, que incluye armas de fuego (Citado por

Contreras, 2013).

Contreras (2013), amplia los datos sobre la violencia en colegios de Bogota,

con los obtenidos por parte de la Alcaldia de Bogota en el 2009: el 38% del total
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de la poblacién recibi6 violencia verbal a través de insultos, el 22% sufre de
rechazo y exclusion por parte de sus pares y el 9% expresaron haber recibido
amenazas; considerando que la agresion emocional es la que se presenta en

mayor frecuencia.

Con respecto a las consecuencias, Contreras (2013), refiere lo expuesto por
Enrique Chaux (2006), sobre el matoneo o bullying: “Al generarse la agresion
fisica y verbal constante se produce en los estudiantes estados en depresion,
ansiedad, inseguridad, actos de venganza violenta, bajo rendimiento académico
y desercion escolar en las victimas, pero no considera que lleve necesariamente

al suicidio.”

La afirmacion dada en ese afo por el experto, sobre el acto de suicidio, ha
cambiado por lo encontrado posteriormente por el mismo investigador y por lo
demostrado en los datos entregados por el Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, el cual ha enunciado que, de los 65 casos hasta marzo de 2017. Una
de las causas de esta conducta es el maltrato y discriminacion sufrido, por los
nifos o jovenes. Aunque no se precisa en dénde ocurrié la violencia, si se
ejemplifica esta consecuencia con el caso del estudiante de 16 afios de un
colegio privado, que por su orientacion sexual fue discriminado y se lanzé al vacio
en un centro comercial de la ciudad de Bogota, en agosto de 2014; el caso

Urrego.

En otro trabajo, dirigido por el psicologo Enrique Chaux (2010), destacado
como uno de los mayores representantes del pais en el estudio e intervencion,
sobre la problematica de la violencia en el ambito escolar que se presenta entre
los estudiantes y promovido por la Universidad de los Andes; realizado en las

Pruebas Saber de los grados quinto y noveno, se encontrd que los estudiantes
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manifestaban haber sufrido algun tipo de agresién fisica o verbal de parte de
algun comparfiero. Los resultados de este estudio que seran expuestos con
mayor amplitud en el apartado de marco referencial, le permitieron concluir: los
datos resultantes, son similares a los obtenidos en América latina y superan los

promedios mundiales (Citado por Contreras, 2013).

Segun los resultados enunciados por Rivera (2018) en su articulo publicado
en el Colombiano; en 2012, en las pruebas Saber, llevadas a cabo a nivel
Nacional, con los estudiantes de los grados 5° y 9°; los mismos grados elegidos
para el anterior estudio, se encontr6 que: manifiestan ser victimas de
intimidacion escolar en quinto, el 37,6% y en noveno 7.3% menos; indicaron ser
victimarios o intimidadores el 21,5% en quinto y 0,6% mas en noveno y el 54,3%

y 65% respectivamente ejercian el rol de observador.

Es importante resaltar que, en los diferentes estudios no se hace explicito, Si
se presenta violencia escolar entre pares o bullying, entre los estudiantes,

participantes de los estudios.

A fin de prevenir y atender las diferentes problematicas que se presentan de
violencia entre estudiantes en las diferentes instituciones educativas, el gobierno
nacional colombiano, a través del Ministerio de Educacional Nacional emitio la
Ley 1620 de 2013 y su respectiva reglamentacion cuyo objetivo es la creacion
del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacién para el Ejercicio de
los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencion y Mitigaciéon

de la Violencia Escolar.

El objetivo de la Ley es fomentar y dinamizar la formacién ciudadana y el

ejercicio de los Derechos Humanos, sexuales y reproductivos en los estudiantes
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desde el primer nivel de educacion, preescolar hasta la media; intra y extra-
institucional. El fin es, contribuir a la formacion de ciudadanos proactivos que
aporten a la construccién de una sociedad democratica, participativa, pluralista
e intercultural. Fortaleciendo en ellos, los principios de participacion, autonomia,

la diversidad, la corresponsabilidad e integridad.

Se reconoce a los nifios y adolescentes como sujetos de derecho vy, a la
comunidad educativa, la familia y la sociedad como garantes para el ejercicio de
estos. Por medio de esta ley, se provee de mecanismos de prevencion,
proteccion, deteccion temprana y denuncia de las conductas que afectan la
convivencia como lo son la violencia escolar, la desercion, el embarazo entre
adolescentes; a través de la creacion del Sistema de Informacion Unificado de
Convivencia Escolar y la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar
y sus protocolos de atencion.

En relacidén con la intervencion, recientemente en el articulo periodistico,
realizado por Vivas (2018), titulado “Matoneo problema que no se ha podido
erradicar de los colegios del pais”; expone una vision nacional de las acciones y
datos sobre estas problematicas por parte de las entidades gubernamentales. Lo
siguiente, son reportes de entidades gubernamentales nacionales y locales en
Colombia:

- Segun el Ministerio de Educacién Nacional, las cifras en todas las
escuelas del pais estan por encima del 20%, aunque desde el 2012 se
presenta reduccién en numero de casos. Una estrategia establecida para
ello, es el “Programa Aulas de Paz” (2010) creada por Enrique Chaux, en
el que propone que los niflos desde pequefos deben actuar de manera

propositiva y consciente, ante situaciones de agresién de sus pares. En
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2017, el mismo autor, Chaux, lanzé una nueva estrategia, la “Estrategia
G en Ciudadania” para formar a los estudiantes en resolucion pacifica de
conflictos y convivencia y asi, lograr la paz (Citado por Vivas,2018)

La Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE),
realizé un estudio en Colombia durante el 2017 y encontr6 que el 7.6% de
estudiantes manifestaron que diariamente se encuentran expuestos a
alguna forma de maltrato fisico en su colegio. Y respecto a las ciudades,
el mayor nimero de casos reportados fueron Medellin con 1233, seguido
por Bucaramanga con 585 y Cali con 493 (Citado por Vivas,2018)

En Medellin, el “Programa Escuela Entorno Protector”, dirigido por la
alcaldia, reportd que, en el 2017, se atendieron 682 casos de acoso
escolar, 72 casos de ciberacoso y 1.233 de agresiones, pero en ninguna
de ellas corrio peligro la vida del estudiante (Citado por Vivas,2018).

En ésta misma ciudad, el Gaula (Policia Nacional, direccién antisecuestro
y extorsion) reporto la aprehension de 36 menores de edad por posible
extorsion, intimidacién y matoneo; ocurridos dentro de las instituciones
educativas.

En Cali, el Comité Municipal de Convivencia Escolar de la Secretaria de
Educacion comunicé, que en 2017 se reportaron 493 agresiones fisicas,
en 55 de las 91 instituciones educativas publicas de la ciudad. Se
estableci6 como estrategia en 20 instituciones publicas, el manejo
adecuado de conflictos, mediacién y conciliacion con articulacion entre la
Alcaldia y la entidad educativa (Citado por Vivas,2018)

En Bucaramanga, la Secretaria de Educacion reporté 585 casos de

agresion fisica en los Colegios publicos; en 20 de estos casos se hizo,
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uso de arma blanca. No hay reporte de estrategias de manejo de esta
problematica (Citado por Vivas,2018)

- En Atlantico, la Secretaria de Educacién, no reporté nimero, de casos.
Expuso que desde 2017 por medio del area, de Inspeccién y Vigilancia,
se viene trabajando en la concientizacion, a toda la comunidad educativa,
entendiendo que son ellos la base y recursos para llevar a cabo la labor
de prevencién (Citado por Vivas,2018)

- En Bogotd, la Secretaria de Educacién Distrital no reporté cifras, pero
resaltdé que, en las localidades de Santa Fe, Rafael Uribe Uribe y Suba,
se presentan graves problemas en el clima escolar. Se implementa desde
2016, el Plan Integral con la Secretaria de Cultura Seguridad y Gobierno
para la recuperacion de los entornos institucionales (Citado por
Vivas,2018)

- El gobierno colombiano, como solucion, al problema del acoso escolar en
2017, emitio el “Plan de Formacion para la Ciudadania”, estrategia de
formacion de los estudiantes para la paz. Mediante acciones se
desarrollaran competencias ciudadanas para que ejerzan los Derechos
Humanos; transformando los entornos directos donde se desenvuelven
los estudiantes. La meta del gobierno es que para el 2025 Colombia sea
lider de la region en la implementacion de acciones de formacién para la
ciudadania (Citado por Vivas,2018).

Cabe mencionar que de acuerdo con las acciones que cada pais ha realizado,

se destaca a Colombia con los programas de formacién ciudadana como una
estrategia que ha logrado disminuir el alto indice de violencia que se sucede en

sus instituciones educativas dentro de los paises de América Latina.
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A continuacién, se expone algunos analisis hechos por expertos, para el

articulo sobre estas problematicas:

- De acuerdo con el andlisis realizado por Alejandra Arroyare, para este
articulo, Citada por Vivas (2018), directora del programa ‘Escuela Entorno
Protector’ de Medellin, el matoneo o bullying “es una practica, de agresion
gue se presenta de forma repetitiva y puede producir deterioro psicologico
de la personalidad de la victima y el decremento moral del victimario y es
una problematica que afecta a casi toda Colombia”. Concuerda, esta
ultima parte de la afirmacion, con el planteamiento de Enrique Chaux
(2017), aunque se observa decremento en el numero de casos en el pais,
esta problematica se mantiene en gran parte del territorio nacional y, aun
mas, en las regiones que han sido victimas de conflicto armado. Asegura,
ademas, que de acuerdo con las evidencias que ha recogido, el acoso
escolar genera en las victimas trastornos alimenticios, ansiedad y
depresion.

- Segun el Ministerio de Educacion Nacional, la permanencia de la
problematica, se debe a dos razones: Al contexto histérico de violencia y
su influencia sobre la concepcion que tienen los colombianos del uso de
la violencia como forma de resolucion de diferencias o conflictos y a que,
los estudiantes a pesar de reconocer que la agresion no es manera de
solucionar situaciones conflictivas, no poseen herramientas, ni cuentan
con el desarrollo de sus competencias emocionales, para generar otras

formas de solucion (Citado por Vivas,2018)
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Igualmente, Roberto Posada, entrevistado por Vivas (2018), profesor y
psicologo de la Universidad Nacional de Colombia, la carencia o dificultad
emocional y la desigualdad social y de justicia, de las personas; afectan la
formacion de las habilidades y conocimientos sociales. Ejemplifica con el caso
del estudiante, que agrede fisicamente y causa lesion al compariero y recibe por
parte de la entidad educativa una reflexion verbal; en la que se resalta por parte
de la institucidn, la falta a una norma; pero no se analiza con el estudiante las

consecuencias implicitas de su acto.

A nivel internacional, el estudio de estos fenOmenos y en especifico el

bullying, se inicio de forma sistematica en Noruega.

Entre los autores que mencionan el inicio del estudio sistematico del bullying,
se encuentran Castillo, 2011; Tixe, 2012; Fernandez, 2017, enunciando que este
fendmeno de la violencia entre los estudiantes en el ambito escolar, como
problematica social comenzé a ser estudiada por Dan Olweus, debido a la alta
incidencia en las escuelas de Noruega y el caso de suicidio de tres estudiantes
gue recibieron agresiones continuas de parte de sus comparieros de escuela.
Segun este autor, la violencia o agresion intimidatoria entre escolares, ocurre
desde la época antigua. Los estudios se iniciaron a principios de la década de

los setenta en este pais y luego, se extendieron a los paises escandinavos.

En 1978, Olweus realiz6 la primera publicacion con el titulo de “La
aplicaciéon en escuelas: los bullyies y nifios agresivos”, en la cual plantea las 3
caracteristicas del bullying: “Es intencional, es repetitivo y se presenta
desbalance del poder”. Estas caracteristicas que lo diferencian de otros tipos de
violencia escolar entre estudiantes estan aun vigentes y son referentes para los

diferentes estudios y analisis de esta problemética social.
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Entre las décadas de 80 y 90, el interés por esa problematica, despert6 la
atencion en otros paises como Inglaterra, Japon, Paises Bajos, Canada, Estados
Unidos y Australia. A través de estudios posteriores como el realizado por Ng.
W.Y. y Tsang (2008) se ha constatado que los altos indices se mantienen

(Citados por Cabezas y Monge, 2013).

Olwues (1983) cred y empled el: “Cuestionario Abuso/Victima” para realizar
estudios en Noruega y Dinamarca, este instrumento ha sido utilizado para llevar
a cabo las investigaciones en otros paises, hasta la actualidad. (Citado por

Castillo,2011)

De igual forma, Castillo (2011), resalta que se produjo un cambio en el
enfoque utilizado para la realizacion de los estudios en las décadas de 80 y 90
para lograr una mejor comprension del fenédmeno y en especial para entender,
como se desenvuelven las personas implicitas en él. Y a partir del 2000, se
reafirman estos cambios y se pasa de estudios estadisticos generalmente
cuantitativos que buscaban dar respuesta a causas, consecuencias, actores,
incidencia social a una vision mas integral del fendmeno; teniendo en cuenta la

voz de los actores y sus diferentes formas (enfoques) de comprender la realidad.

De acuerdo con esta nueva tendencia, en Espafia, se llevd a cabo un
estudio gubernamental, representativo en la violencia entre estudiantes y que
conserva vigencia; es el Informe conocido como del Defensor del Pueblo 2000 —
2007, citado por Castillo, 2011; Fernandez, 2017. Los resultados muestran que
las formas de agresion, segun su presentacion, son: verbal, colocar apodos, las
agresiones fisicas y las amenazas; en ese orden. Se presentd mayor porcentaje
de victimarios declarados, que de victimas y observadores. No se encontro,

diferencias significativas entre las distintas clases de instituciones respecto a los
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indices de presentacion de la problemética. El rango de edad para la mayor

presentacion del maltrato, fue 12 - 14 afios y se aminoraba con la edad y mayor

nivel educativo.

En el informe presentado por la UNESCO (2017) en Sedl, sobre el bullying y

la violencia escolar entre pares en el mundo, revela que:

Dos de cada diez estudiantes sufre bullying y violencia escolar entre
pares.

Aunque el tipo de violencia més frecuente es el verbal, se debe destacar
el aumento de casos por el uso del internet y las redes sociales.

El estudio calcula que hay 246 millones de nifios y adolescentes que
sufren diferentes formas de violencia dentro del entorno escolar.

El 34% de los niflos entre 11 y 13 afios manifestaron haber sido
acosados, antes del estudio y, un 8% expresa que sufre a diario la
violencia.

En 2016, de 100.000 jovenes de 19 paises; el 25% manifesto ser agredido
por su apariencia fisica, 25% por su género, o preferencia sexual, 25%
por su origen o nacionalidad. Asi mismo, se encontro que la presencia de
violencia en los LGTB (Lesbianas, gay, bisexual y/o transgénero) es en
proporcién de 3 a 7 veces mas, que la de los otros estudiantes.

En Europa, los indices de los nifios y adolescentes entre 9 y 16 afios,
aumento en 4%, en 2014, a través de ciberacoso, respecto al 2010 (El
tiempo, 2016). Lo que confirma la inquietud de los autores en las
diferentes partes del mundo, respecto al aumento y alto indice de

incidencia de casos y sus graves consecuencias de este tipo de agresion.
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Respecto a la visidn de la problemética de la violencia escolar entre
estudiantes como un problema social en América Latina, se enuncian los
siguientes resultados de estudios en algunos paises realizados por organismos

internacionales en conjunto con entidades gubernamentales locales:

Plan Internacional y UNICEF para América Latina y el Caribe (2011), en
su estudio “Violencia escolar en América Latina y Caribe: Superficie y fondo”
describe los siguientes resultados: La region de América Latina y el Caribe en
general, ha aumentado y diversificado acciones para prevenir y tratar las
diferentes tipologias de violencia en el ambito escolar; resalta el requerimiento
de implementacion y atencion de las victimas y de leyes para su proteccion;
subraya la gran incidencia del uso del internet, como medio de agresion y las
graves consecuencias que ha generado, conduciendo incluso hasta el suicidio y
para ello, presenta los altos indices de la poblacion entre el 50- 70%, que ha

sufrido de violencia escolar.

Entre los estudios realizados para este informe, en diferentes paises de

Ameérica Latina se destacan:

- Argentina: En el estudio, “Clima, conflictos y violencia en la escuela”, del
2009, se obtuvo los siguientes resultados: Mas del 60%, de los
estudiantes, afirmaron haber sufrido violencia social.

- Brasil: en el estudio “Pesquisa: bullying escolar no Brasil” (2009), se
evidencio, segun lo reportado por los estudiantes: que el 50%, se
considera victima de violencia escolar y el 70% del total de la poblacién

manifestd, haber observado, intimidacién a un par.
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Otro estudio con este mismo tipo de convenio se hizo en Ecuador, Unicef
(2015), en cooperacion con Ministerio de Educacién y Visidn Mundial, “Violencia
entre pares en el sistema educativo: una mirada en al acoso escolar en Ecuador”.

En este estudio se encontrd que:

- EI 60% de los estudiantes entre 11 y 16 afios, habian sido victimas de un
acto violento en el colegio.
- Las formas mas comunes de violencia fueron la verbal y psicologica y
ciberacoso, en este orden de presentacion.
- Ellugar mas frecuente referenciado de violencia, fue el aula.
A nivel privado, la Organizacion Internacional Bullying Sin Fronteras
(2018), llevo a cabo el Primer Estudio Internacional de Acoso Escolar o Bullying,
en 18 paises del continente americano; segun las cifras oficiales y analisis, se

encontré que:

- Las victimas casi siempre, presentan las siguientes caracteristicas: son
inseguras, son pequefios respecto a la edad y con baja capacidad de
respuesta, para afrontar la situacion y al agresor.

- 7 de cada 10 nifios (70%) en Ameérica Latina, son victimas de esta
violencia escolar que comienza a veces con un simple acto de burla y
termina en muchas ocasiones con un desenlace fatal, como el suicido.

- De acuerdo a los resultados, los diez paises con mayor indice de casos
de América Latina son en su orden de mayor niumero de casos: México,
Costa Rica, Chile, Brasil, Paraguay, Argentina, Pert, Honduras,
Guatemala y Republica Dominicana.

- Se reporta que, en casos de suicidio como consecuencia de las

agresiones, en México se sucede cada semana y, en Paraguay, Chile,


https://bullyingsinfronteras.blogspot.com/
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Costa Rica, Panama, Guatemala, El Salvador, Honduras y Republica
Dominicana, se han reportado suicidios por acoso escolar a lo largo de
2016 y 2017; sin especificacion de frecuencia.

- Las instituciones educativas de todos los paises consultados, expresan la
dificultad que se mantiene para afrontar, el ciberacoso, en las redes
sociales, que se presenta especialmente en Facebook, Twitter e

Instagram.

- Segun el Departamento de Justicia de Estados Unidos, el 78% de los
entrevistados expresaron ser acosados fisica o psicolégicamente;
ademas, se tiene un reporte el cual indica que dos millones de
estudiantes, presentan ausentismo escolar diariamente por temor a la
violencia.

- Se infiere que las instituciones educativas favorecen a los agresores mas
gue a las victimas, porque su respuesta a las situaciones de violencia no
es eficiente para resolver o ayudar a las victimas.

Los diferentes autores y estudios, muestran la relacion que existe entre la

autoestimay los fendmenos de violencia escolar entre pares y el bullying:

De acuerdo con la teoria de necesidades de Maslow (1943), existen dos
tipos de necesidades de estima. La autoestima baja, que se relaciona con el
respeto hacia el otro, necesidad de estatus, fama, gloria, reconocimiento,
reputacion, apreciacion, dignidad e incluso dominio; ésta, recibe la influencia
endégena, de las demas personas. Mientras la autoestima alta, se compone de
las necesidades de respeto hacia si mismo; es decir, sentimientos de confianza,
competencia, logros, independencia y libertad. Lo cual se refiere a la autoestima

generada por él mismo o endogena.
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De acuerdo con este autor, el éxito o fracaso de la persona, depende del
estado de la autoestima, porque existe una correlacion directa entre ellos. Es
asi, que la autoestima adecuada o alta, asociada a una idea positiva de uno
mismo, favorece la salud fisica y mental; lo anterior, porque aumenta la
capacidad de la persona para desarrollar habilidades e incrementar la seguridad
personal y el buen desempefio en el proceso de aprendizaje y capacidad de
afrontar, las diferentes situaciones que se presentan en su cotidianidad. De
acuerdo a lo planteado por Maslow (1943) en la escala, al sobrepasar de manera
adecuada el nivel de autoestima e ingresar al quinto nivel de autorrealizacion, la
persona presenta creatividad, autonomia, buenas relaciones intra e
interpersonales (capacidad para trabajo en equipo); capacidad de competencia,

valia y adecuada resolucion de problemas, entre otros.

Por el contrario, Maslow refiere que si se tiene una autoestima baja se genera
inseguridad y por lo tanto fracaso. Cuando se tiene problemas de autoestima, se
presentarechazo a si mismo, no aceptacion de como se esy dificultad para amar
a otros. Lo cual, repercute en el desarrollo de su proceso de aprendizaje y se
expresa con falta de creatividad, de participacion, desinterés, nivel bajo de
resolucién de problemas y bajo rendimiento académico. Una persona con baja
autoestima, generalmente, presenta conflictos en los diferentes dmbitos en que
se desarrolla, ya sea en lo familiar, educativo, social, en la productividad y

demas. (Citado por Angione, 2016).

Para Tixe (2012): la autoestima es una competencia, psico afectiva, que le
permite, a la persona, comportarse de cierta manera y a su vez poder modificar
su conducta Estd compuesta por la percepcion, imagen corporal, estima y auto

concepto; es modificable, por lo que permite su construccion y reconstruccion, a
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lo largo de su vida; como respuesta a la influencia de las experiencias e

interaccion con otras personas y con el medio en que se desenvuelve.

En la sociedad actual y en éste caso en el entorno escolar; se observa que
no se tiene conocimientos, ni herramientas para el buen desarrollo de la
autoestima y tan sélo se tiene en cuenta las formas minimas de socializacion,
por parte de los miembros de la comunidad educativa, especialmente los
docentes y administrativos; quienes tienen una relacion tan directa e influyente
con los estudiantes. Por lo tanto, se requiere incluir, capacitar y proveer de
herramientas adecuadas para la intervencion, a todas las personas, que se
encuentren inmersas, dentro de cada ciclo vital de los estudiantes. (Alonso,

Murcia, Murcia, Herrera, Gbmez, Comas y Ariza, 2007).

Esto hace indispensable que, a nivel escolar, se implementen estimulos
para favorecer y fortalecer la autoestima como parte de las acciones integradas,
al programa de educacion que se lleven a cabo dentro de las mismas aulas;
fortaleciendo las politicas de una educacion de calidad e integral. La institucion,
debe tener en cuenta el desarrollo de la persona, como ser biopsicosocial;

ademas, de su parte cognitiva y de aprendizaje.

Cuando en el ambito escolar las competencias para fortalecer la autoestima
se suscriben Unicamente al personal encargado de orientacion y psicologia para
su desarrollo, se ven restringidas en su aplicacién por el tiempo disponible para
la atencion individual y la dificultad frente a las necesidades de cobertura general

y de grupos. Ademas, la dificultad por la falta de herramientas para su trabajo.

Es labor indispensable que tanto los padres de familia como los docentes,

se preocupen por fomentar una alta autoestima en los nifios y adolescentes;
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porgue esto, le permitiré a los estudiantes tener y mantenerse con mejor actitud
para adquirir conocimientos, fomentar los valores y convertirse en buenos
ciudadanos con capacidad para ofrecer soluciones y mantener una sana
convivencia; pero sobre todo, con la capacidad para mantener su bienestar
personal a nivel fisico, psicoldgico, social y en los diferentes ambitos de su

propio desarrollo.

Walter Riso (2003), retoma, la posicién social y cultural actual, para hacer
una reflexion critica; se debe, fomentar el autorespeto, autoconfianza,
autocomunicacion y la autoevaluacion, pero sobre todo la autoaceptacion, mas

gue centrarse, en el beneficio hacia los demas.

Otro punto referencial al respecto, es que la familia es el primer y principal
agente de desarrollo de la autoestima, en ella recibimos seguridad, afecto,
confianza, motivacion, sentido de pertenencia y se ensefia y resalta sobre las
cualidades fisicas, aptitudes, potenciales, comportamientos y logros a los nifios
y adolescentes. Sin embargo, en algunas familias ocurre lo contrario,
convirtiétndose en un factor de riesgo, frente a las diferentes situaciones que
afronta el nifio a lo largo de su vida. Las experiencias de los primeros afios son
importantes, pero no concluyentes. Ahora bien, teniendo en cuenta la capacidad
de reconstruccion y de fortalecimiento de la autoestima, la implementacion de
acciones en el ambito escolar, permitira al nifio y adolescente que ha tenido en
la familia un adecuado desarrollo, revitalizarla; en el caso contrario, cuando se
ha tenido un inadecuado desarrollo, se podra fortalecer para favorecer su
capacidad de bienestar y éxito. Esto, debe realizarse desde los primeros afios

de vida y, por lo tanto, desde los primeros grados escolares.
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Asi mismo, Alonso et al. (2007) plantean que de acuerdo con el tipo de
autoestima que se tenga, el estudiante actla y responde a las personas y las
situaciones que se presentan. Cuando su nivel es alto, se favorece la dimension
social y se incrementa las capacidades para afrontar situaciones no deseables o
aquellas donde se requiere dar solucion a conflictos. Reforzando esto, el
planteamiento que una alta autoestima es un factor protector ante situaciones de

violencia escolar entre los estudiantes, entre otras.

Acorde con los estudios realizados sobre la autoestima, se establece la
relacion directa con el desarrollo de la personalidad, adaptacion social y
emocional y la salud mental en general. Un ejemplo de esto, lo expone el

siguiente autor:

Para Fernandez (2017), la autoestima es un fendmeno que esta muy
relacionado con la consecucion de un desarrollo psicolégico equilibrado y
adaptativo. Por lo tanto, si la evaluacién que la persona realiza sobre su
propio valor como ser humano en interaccidon con los aspectos y
cualidades mas cognitivos relativos al autoconcepto es positiva, ésta
servira como factor protector en el futuro en la prevencion de alteraciones
emocionales intensas, dificultades a nivel psicoldgico y, en mayor medida

a problemas en la interaccién social con otras personas.

Esta afirmacion dada por Fernandez (2017) igualmente, permite asociar la
autoestima con la capacidad de factor protector frente a los fenbmenos de

violencia escolar y el bullying.

Al respecto, también Alonso, et. al. (2007), exponen la necesidad de

aprovechar la autoestima y las buenas relaciones entre estudiantes para
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incrementar o potenciarlos como factores protectores para evitar conductas de
violencia y patologias (Se presentan en algunos casos como consecuencia de
actos violentos) en el &mbito escolar. Por otra parte, resaltan la importancia de
poseer los componentes de autoestima: autoconfianza, autorespeto,
autoaceptacion y buenas relaciones interpersonales; para asi, poder ofrecerlo a

otros. No se puede dar de lo que no se tiene 0 posee.

De acuerdo con la revision bibliografica, todos los autores y las
investigaciones convergen en la incidencia de la autoestima (baja, media y alta),
en los diferentes aspectos relacionados con la violencia escolar entre pares y
bullying y la relacionan con capacidad de proteccion si es alta o el aumento de

riesgo si es baja.

Sin embargo, no se encontraron estudios en que se intervenga la autoestima
a través de actividades educativas para fortalecerla como factor de proteccién
del nifio y adolescente frente a la violencia escolar entre pares, en estudiantes

de primaria en Colombia.

1.2. Pregunta de investigacion.

Ante estas razones surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Qué estrategia educativa se puede implementar para fortalecer la autoestima
con el fin de aminorar los problemas de violencia escolar entre pares en los
estudiantes del grado 502, jornada de la tarde del Colegio Distrital Gustavo

Restrepo?
Justificacion

Como docente, directora de curso e investigadora y teniendo en cuenta la

violencia escolar entre pares, se observd, cémo, problematica que afecta a los
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nifios y adolescentes de la Institucion Educativa Distrital Colegio Gustavo
Restrepo y conociendo las posibles repercusiones graves que ésta tenga en el
desarrollo de la personalidad, del proceso de aprendizaje y desarrollo integral a
lo largo de su vida; se hace indispensable plantear y desarrollar acciones que

permitan aminorar y, en lo posible, evitar la presentacion de esta problematica.

Como alternativa de intervencion para lograr este objetivo, se implementé
una serie de actividades para fortalecer la autoestima como factor de prevencion
y proteccion frente a este fendmeno; teniendo como base que esta competencia
esta ampliamente relacionada con la forma en que se maneja por parte de la
persona las situaciones que se le presentan en su cotidianidad. La
concientizacion de lo que ocurre en esta problematica permite comprender que
una sola situacion de violencia, con o sin intencion de hacer dafio y en igualdad
o no de poder y/o fuerza (violencia entre pares) puede ser tan grave como varias
situaciones, realizadas de manera sistematica, con diferencia de poder y/o

fuerza e intencidon de hacer dafio (bullying).

Ademas, los estudios han mostrado que la autoestima también se relaciona
con otras variables psicologicas, de manera directa o positiva con el rendimiento
escolar, el cociente intelectual y a la ejecucion de tareas cognitivas; e
inversamente, o0 en correlacion negativa con la ansiedad, depresion y la

indefension.

Ante la falta de herramientas de trabajo para la atencién a los nifios y
adolescentes a nivel institucional y para la docente, se escoge un programa de
autoestima desarrollado por una empresa, apuntando a la responsabilidad

corporativa ante problematicas sociales del pais. Este programa, ademas de ser
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estructurado con apoyo de expertos y ser aplicado en el &mbito internacional,
cuenta con la experimentacion e implementacion en instituciones educativas

dentro de la misma ciudad donde se desarroll6 la presente investigacion.

La aplicacién del programa se hizo a todo el grupo de participantes, sin
diferenciacién de roles desempefiados en una situacién de violencia; porque se
tiene como objetivo, fortalecer la autoestima como factor de proteccion ante
estas. Ademas, se ha corroborado en estudios anteriores, que un mismo nifio
puede desempefiar los diferentes roles en diversas situaciones. Lo que también,
se observd en las situaciones dentro de la institucion educativa donde se

desarroll6 el estudio.

De acuerdo con Maslow (1943) y por Branden (2010), la autoestima es una
necesidad psicoafectiva, esencial para las personas porque permite un
desarrollo adecuado y tiene gran valor para la supervivencia y la autorrealizacion.
Para Branden, el poseer una autoestima positiva es tener un “sistema
inmunoldégico de la conciencia”, la persona posee empoderamiento y capacidad
de reestructuracion; lo contrario ocurre cuando es baja, porque no se tienen
elementos para afrontar las dificultades y situaciones de violencia o adversas, lo

cual reafirma la importancia de fortalecerla como medida protectora y preventiva.

Estas mismas razones permiten resaltar la importancia de fortalecer la
autoestima y también, si tenemos como docentes, la vision proyectiva, de un ser
fortalecido en forma integral; se tendra presente que los estudiantes de quinto
grado, realizaran sus estudios a partir del grado sexto en otra sede o0 en otro
colegio. Esto significa, nuevos compafieros, diferentes profesores para cada

materia, ser los mas chicos en la poblacién cuando eran los mas grandes en la
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sede de primaria, una mayor exigencia de responsabilidad y autonomia.
También se encontraran con otras probleméaticas, como son la venta 'y consumo
de sustancias psicoactivas, porte y uso de armas, pandillas dentro y en los

alrededores de la institucion educativa.

Si bien es cierto que se trata de una problematica social, rescatar el ser, como
punto de partida de la intervencion, permitira que se beneficie en primer lugar a
cada persona (nifio y/o adolescente); como bien lo plantea Maslow: se necesita
guererse y respetarse a si mismo para amar y respetar a otros (porque nadie

puede dar de lo que no tiene).

1.3. Alcance de lainvestigacion.

Con la presente investigacion, se busca sensibilizar y concientizar sobre la
problematica de la violencia escolar, que se viene presentando en la institucion
en especifico y en las instituciones educativas en general a nivel local, nacional
e internacional. Adicionalmente, proporciona elementos teoricos, para la
comprension y diferenciacion de la violencia entre pares y el bullying en el ambito
escolar; para posteriores estudios en relacion a estas tematicas y su intervencién

de manera diferencial.

Aporta el estudio a los conocimientos tedricos de la autoestima, que rescata
los factores individuales, en la comprensién de la violencia escolar entre pares,

en una institucion educativa colombiana, por la falta de estudios al respecto.

A nivel educativo, el programa de autoestima establece la posibilidad de
trabajo en aula con nifios y adolescentes de primaria por parte de los docentes,
especialmente a quienes no tienen capacitacion en esta tematica; al proveer de

una herramienta estructuraday con los materiales para su desarrollo. Como este
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programa también tiene material para trabajar en bachillerato, se amplié su
aplicacion a los estudiantes de este nivel educativo, tanto en la institucion
especifica como en otras instituciones educativas locales y nacionales. Segun
reporte verbal de la entidad que capacita en el programa, se ha aplicado en

Colombia, Unicamente en la ciudad de Bogota.

lgualmente, teniendo en cuenta la relacion directa entre autoestima y
aprendizaje, esto permitirA que los estudiantes mejoren su desarrollo en el
proceso de aprendizaje de manera autbnoma, creativa y con mayor motivacion
para alcanzar su bienestar y autorrealizacion; confiando en si mismo, en sus

capacidades, aptitudes y habilidades.

H1. Fortalecer la autoestima a través de una intervencion educativa, permitira
aminorar los problemas de violencia escolar entre pares, en los estudiantes de

502 de la jornada de la tarde, de la I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo.

Ho. Fortalecer la autoestima a través de una intervencion educativa, no
aminora los problemas de violencia escolar entre pares, en los estudiantes de

502 de la jornada de la tarde, de la I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo.

H2. Existen diferencias significativas entre los puntajes, obtenidos en el pre test
y post test de autoestima, posterior a la intervencién educativa, en los
estudiantes del curso 502 de la jornada de la tarde, de la I.E.D. Colegio Gustavo

Restrepo.

Ho: No existen diferencias significativas entre los puntajes, obtenidos en el pre
test y post test de autoestima, posterior a la intervencién educativa, en los
estudiantes del curso 502 de la jornada de la tarde, de la I.E.D. Colegio Gustavo

Restrepo.
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1.4. Variables

1.4.1. Variable independiente:

Fortalecer la autoestima a través de una intervencion educativa.

1.4.2. Variable dependiente: Aminorar los problemas de violencia
escolar entre pares, en los estudiantes de 502 de la jornada de la
tarde del colegio I.E.D Gustavo Restrepo.

1.5. Limitaciones
Durante el desarrollo de la investigacibn se presentaron las siguientes

limitaciones:

- Debido a ampliaciones locativas, se redujo el horario escolar.

- A pesar de contar con la debida autorizacion institucional para la investigacion,
no se proporcionaron tiempos especificos para su realizacién y se debio realizar,
durante los tiempos de clase con la directora de curso (investigadora),
respetando los horarios establecidos; ademas, se tuvieron actividades

institucionales.

- El programa de Autoestima presenta tiempos para desarrollo de cada actividad,
los cuales tuvieron que ser ampliados por las condiciones y caracteristicas de
trabajo de los estudiantes. Esto, aunado con las limitaciones anteriores, amplio

el periodo de aplicacién del programa.

- La posibilidad de tener un grupo de comparacion, se vio restringido porque se

presenté inconvenientes para la disponibilidad del grupo, para el estudio.

- Al ser una investigacion cuasi experimental con grupo experimental, pero sin

grupo de comparacion, tiene dificultades para ser generalizados sus resultados.
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En el marco conceptual se presentan los conceptos que se desarrollaran en
el presente estudio: violencia escolar entre pares, bullying, autoestima y
autoimagen corporal. Este marco se ampliara en los siguientes apartes del
capitulo, en los que se analizaran diferentes aspectos relacionados con cada uno

de estos conceptos; partiendo de lo general a lo particular.

2.1Definicién de conceptos

2.1.1 Violencia escolar entre pares y bullying

El concepto de violencia escolar entre pares, es definido en forma diferencial
por algunos autores y en otras esta implicita en los conceptos de los autores del

bullying.

Olweus (1998), fue el primero en definir el término de bullying y, en estudiar
la violencia entre estudiantes de manera sistematica en la década del 70; su
definicion se mantiene como referencia hasta la actualidad en los diferentes
estudios que se realizan sobre violencia en el entorno escolar entre estudiantes;

lo define como:

Decimos que un estudiante esta siendo violentado por pares o es victima
cuando otro estudiante o varios de ellos: le dicen cosas que lo afectan o hieren;
lo aislan o separan de los demas; lo golpeen o hurten o dafien, sus pertenencias;
cuando utilizan medios tecnolégicos, para enviar o difundir mensajes agresivos
o de difamacion o fotografias que afecten su dignidad. Se considera bullying,
cuando estos actos son repetidos y el estudiante victima, generalmente, no
puede defenderse por si mismo. Segun Vazquez (2014), no es bullying, cuando
se burlan de un estudiante, dentro del juego o se presenta en igualdad de

condiciones de fuerza o poder, las situaciones de agresion.
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Desde su definicion Olweus, planteé las caracteristicas diferenciales del
bullying con respecto a la violencia escolar entre pares. Pero a pesar de ello se
sigue, considerando todo acto violento escolar entre estudiantes, como bullying
para las personas en general, medios de comunicacion e incluso en autores, que

realizan estudios sobre estas problematicas.

Garcia y Ascensio (2015); Pujol (2015); Echeverri, Gutiérrez, Ramirez y
Morales (2014) describen la violencia escolar entre pares, incluyendo las
diferentes formas en que se expresan las situaciones de violencia y las refieren,
como mecanismos para solucionar, situaciones problematicas, que no se han
diligenciadas de manera eficaz y eficiente. Y establecen la diferencia con el
bullying, agregando que debe ser una conducta repetitiva con periodos de
presentacion prolongados (por lo menos una vez a la semana, durante seis

meses), ademas de los criterios establecidos por Olwues, para definirlo.

En el caso de la violencia escolar, Pujol (2015) expone, ademas, que la
violencia escolar entre pares se presenta, con la generaciéon de conductas
esporadicas, sin proposito de dominar o someter o que se consideran juegos sin
el deseo de causar dafo, pero que si pueden ser nocivas para la vida de la
victima en sus diferentes aspectos y ambitos en que se desenvuelve. Este factor
es un causal de permanencia, de este fendbmeno porque se acepta como normal,
situaciones que son violentas, especialmente desde el aspecto cultural (ejemplo,

expresion de machismo).

Garaigordobil, Martinez, Paez, y Cardozo (2015), amplian este concepto
respecto a la tipologia de la violencia, incluyendo el ciberbullying, resaltando que
el dafio a través de los medios electronicos, tiene sus diferencias con respecto a

la violencia histérica. que se venia presentando porque con sélo un acto (por
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ejemplo, colgar en la red una foto o video comprometedor) se puede causar
mucho dafio a una persona, debido a su inmediatez de difusion y gran cantidad
de personas que pueden observar u escuchar, estas imagenes o mensajes. Al
mismo respecto, Carozzo (2012) refiere el Happyslapping que son fotos
publicadas a la red social, sin el permiso de la victima y el latin Violence, en el
gue este acto, ocurre entre pareja de enamorados, entre trece a dieciséis afios

de edad, generalmente, donde la mujer es la victima. (Citado por Quinte, 2017).

A nivel gubernamental colombiano, el Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia (2013) , atendiendo a la necesidad de comprender y atender la
problematica de violencia entre alumnos dentro del ambito escolar defini6 en la
Ley 1620: el acoso escolar o bullying como: “la conducta negativa, intencional
metddica y sistematica de agresion, intimidacion, humillacién, ridiculizacion,
difamacion, coaccion, aislamiento deliberado, amenaza o incitacion a la violencia
o cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal, fisico o por medios electronicos
contra un nifo, nifia o adolescente.” . En esta definicion, no se hace explicito la
violencia entre pares; sin embargo, en la ruta de atencion se tiene en cuenta las
acciones, que no causan lesiones a la integridad fisica y psicologica, en la
inmediatez del suceso, porque en lo fisico se puede evidenciar, pero a nivel
psicologico o emocional, las consecuencias se pueden ver evidenciar con

posterioridad.

Aunque no existe unificacion por parte de los diferentes autores en la
conceptualizacion sobre estas dos problematicas, porque se puede observar
cémo se utilizan diferentes términos y definiciones para denominar la violencia
escolar entre pares y el bullying (Este término es el mas utilizado para designar

cualquier tipo de violencia escolar que sucede entre estudiantes), se encuentran
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puntos de concordancia entre ellos. Para comprender la problematica de
violencia escolar entre pares, que es la problemética, que se presenta en la
institucion seleccionada para el presente estudio y posteriores y diferenciarla del

bullying vy para la intervencion, se concluye:

Violencia escolar entre pares: son los comportamientos violentos,
humillaciones, insultos y aislamiento social ejercido por uno o varios estudiantes
hacia uno o varios comparieros; con afectacion fisica, psicolégica, moral y/o
sexual; que se expresa de manera verbal, fisica, psicologico, social y
tecnoldgica; que ocurre solo, una vez o en forma esporadica; generalmente sin
intencién de hacer dafio y sin que necesariamente medie el poder o la fuerza

entre los actores en las situaciones de violencia.

Y se convierte en bullying, cuando estas acciones se generan de manera
permanente o sistematica, con intencion de hacer dafio, con desequilibrio de
poder o fuerza y su duracion es prolongada en tiempo, aunque no se tiene un

criterio Unico, se considera que debe presentarse, por meses.

2.1.2 Autoestima

Abraham Maslow (1943), maneja el enfoque humanista, en su teoria de las
necesidades; es considerado como el mayor representante del estudio de la
autoestima, la define como: la necesidad de respeto y confianza en si mismo. La
necesidad de estima, es considerada como béasica dentro de la escala de
necesidades establecida por el autor y se refiere a ésta, como la confianza
personal y el respeto por si mismo, desde esta vision se hace indispensable que
sea sobrepasada de manera adecuada y satisfactoria para que se pase al
siguiente nivel, autorrealizacion. Resalta que la satisfaccién de esta necesidad,

hace mas segura a la persona de si misma, pero también que cuando no se
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obtiene reconocimiento por logros alcanzados, se presenta sentimientos de

fracaso o inferioridad.

De alli la importancia de actuar desde la institucion educativa en el desarrollo
adecuado de la autoestima para sobrepasar esta necesidad psicolégica basica
como parte del desarrollo integral del estudiante y permitir el paso o desarrollo

adecuado a la siguiente necesidad psicoldgica que es la autorrealizacion.

Arone (2017), desde el mismo enfoque y planteamiento de la autoestima
como necesidad, hace referencia a un segundo autor humanista; Branden
(2012), quien, centra su definicion en la capacidad de la persona, para afrontar
los desafios dia a dia, durante toda su vida y el alcanzar la felicidad. Amplia su
contextualizacion, exponiendo que para conseguir estas metas, la persona debe
considerarse eficaz y eficiente, confiar en su capacidad de pensamiento,
aprendizaje y toma de decisiones adecuadas, lo cual le permitird resolver los
desafios y ofrecer alternativas; e igualmente tener confianza en su derecho a ser
feliz o el respeto por si mismo, permitiéendose confiar en que las personas son
dignas de alcanzar las metas, el éxito, el respeto, el amor, la amistad y la
realizacion durante su vida; como lo plantea, Maslow, en la necesidad de

autorrealizacion.

Es decir, que la persona debe tener confianza en sus propias capacidades,
en lo que puede lograr, si se coloca objetivos y metas y la aceptacion de sus

dificultades o limitaciones; esto es tener consciencia de si mismo.

Anteriormente, Branden (1995) habia planteado respecto a la importancia
de cubrir la necesidad de autoestima: La autoestima no cubre las necesidades

basicas, pero si coopera, para conseguir, la satisfaccién de estas necesidades.
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Igualmente, ocurre con el conocimiento y las habilidades para actuar con
efectividad en la vida.

De acuerdo con las diferentes definiciones dadas por diversos autores, se
puede concluir que la autoestima, es el valor que da la persona, sobre si mismo;
en la que se acepta y siente seguro, respecto de sus rasgos corporales y fisicos,
su forma de ser y de comportar y en la que se encuentra involucrada emociones,
pensamientos, sentimientos, experiencias y actitudes, que la persona ha
experimentado a lo largo de su vida; esto lo hace modificable o flexible con
aportes de los diferentes ambitos donde se desarrolla y las interrelaciones que

establece con los demas.

Retomar el valor de la persona debe ser el centro de intervencion para que
se genere desde el bienestar y desarrollo personal, el cambio o afianzamiento
en las relaciones interpersonales y el ambito social. La mayoria de estudios y
vision de la problematica de violencia en ambito escolar, establece como
fendmeno social y aunque asi es por la repercusion que ha generado, es cada
una de las personas, la que sufre las situaciones y consecuencias y por lo tanto
la que debe, recibir la atencion y herramientas para evitarlas. El también
humanista, Juan Viale, citado por Angione (2016), refiere que la mejor forma para
lograr la autorregulacion conductual, es tener conocimiento de su propio sentir y

reconocer, como siente, el otro.

2.1.3. Imagen corporal
La imagen corporal es parte de la autoestima, por lo cual la satisfaccion o
no con ésta, hace que se afecte en forma positiva o no, la autoestima de la

persona. El concepto de imagen corporal ha sido estudiado por diversos autores:
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Baile (2003), referencia a 2 autores para referenciar este concepto: Schilder
en 1950, es el primero en definir el término desde una vision multidimensional:
la imagen corporal, es la figura mental que la persona, crea su propio cuerpo y
afios mas tarde; en 1994, Slade plantea que ésta, es influenciada por factores
histéricos, culturales, sociales, individuales y biologicos, que se modifican, al
transcurrir la vida. Igualmente, Fernandez (2017), refiere a Raich, quien, en 2001,
incluye en la definicién, que se tiene en cuenta, cada una de las partes del

cuerpo, del movimiento y los potenciales y limites de éste.

Para Fernandez et al.,, 2015; es un constructo psicologico multiple, que
incluye tres componentes: componente perceptivo: son las percepciones del
cuerpo; componente cognitivo-afectivo: sentimientos, actitudes y pensamientos
y el componente conductual: las conductas derivadas, de los anteriores
componentes y que contribuyen a la formacion del autoconcepto y son parte de

7

él.

De acuerdo con las diferentes definiciones dadas, la imagen corporal, es la
representacion mental que tiene la persona sobre su cuerpo y aspecto fisico, los
sentimientos, actitudes y pensamientos y las conductas que realiza, relacionadas
con estos aspectos. Recibe influencia del medio externo, especialmente para
este estudio, de sus compafieros por la comparacién que hace con los cuerpos

de ellos, en las etapas de pre y adolescencia.

La satisfaccion e insatisfaccion con su autoimagen corporal, surge por la
comparacion gue realiza la persona con los compafieros (Fernandez, 2017) o
con los modelos que son expuestos por los medios de comunicacion.
Planteamiento que comparte el Programa Autoestima Dove, (s.f), establece,

relacion entre la imagen corporal percibida o real y la imagen deseada o ideal y
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resalta que, cuando la persona no se siente satisfecha con su imagen corporal,
afecta su autoestima, porque no se siente segura de si misma, valorada y
apreciada y puede posibilitar a ser afectada por las burlas de otros, por las

caracteristicas fisicas, que ella misma desaprueba, de su imagen corporal

A continuacién, se expone la fundamentacion teérica de los principales
aspectos incluidos en la investigacion; el primer lugar la violencia desde una
vision amplia o generalizada; en segundo lugar, la violencia escolar especifica
entre los estudiantes, la violencia entre pares y el bullying y sus factores
asociados; en tercer lugar, la autoestima con sus factores asociados e incluye el

componente de imagen corporal.

2.2. Elfenomeno de la violencia
El fendbmeno de la violencia en general ha sido de interés global,
internacional, nacional, local y especifico; por esta razén los estamentos
gubernamentales y organizaciones no gubernamentales se han asociado para
entregar investigaciones, propuestas, informes y demas acciones para
visualizar, sensibilizar, aportar a la comprension de la problematica; con base en

este enfoque, se enuncia a continuacion informes dados al respecto:

Para la Organizacién Mundial de la Salud (2003), institucidon que tiene gran y
amplia influencia en la visién, analisis e intervencion de este fendmeno de la

violencia que se presenta en todo el mundo:

La violencia se define como el uso deliberado de la fuerza fisica o el poder,
la amenaza o el hecho, contra si mismo o violencia intrapersonal, contra otra
persona o violencia interpersonal o contra un grupo o una comunidad o violencia

colectiva; que puede producir o tiene una gran probabilidad de provocar una
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lesion, muerte, dafio psicoldgico, afectar el desarrollo adecuado de la persona u

originar privaciones.

Segun ésta organizacion, al adicionarse la palabra “poder” en la definicién
del “uso de la fuerza fisica”, se incorporan actos como las amenazas e
intimidacibn como consecuencia de las relaciones de poder. Ademas, al
expresar “El uso de la fuerza fisica o el poder”, se entiende e incluye la omision
ylo falta de atencién, cualquier tipo de abuso fisico, sexual o psicologico y
consecuencias, como el suicidio y otros actos auto- lesivos. La OMS, Salud y
Violencia en el Mundo (2012), incluyo, multiplicidad de consecuencias, entre las
gue se encuentran el dafio psicologico, carencias e inadecuado desarrollo de la

persona

En el Informe de la Organizacion Mundial de la Salud (2014), sobre la
situacion mundial de la prevencion de la violencia en 2012, que se realizo,
conjuntamente por la Organizacion Mundial de la Salud, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo y la Oficina de las Naciones Unidas contra

la Droga y el Delito, se encuentran las siguientes conclusiones:

- Sélo, un tercio de 133 paises que fueron encuestados, implementan
programas en gran numero, para prevenir intimidacion; atender familias, en
estado de vulnerabilidad y solo, la mitad de ellos posee, servicios de

prevencion y apoyo a victimas de la violencia.

- Las consecuencias de la violencia, generalmente, duran toda la vida a
nivel de salud, fisica, mental, sexual y reproductiva. También son altos
factores de riesgo, para adicciones al alcohol y las drogas y a, otras

practicas nocivas, para la misma vida.
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Al respecto, en este informe, la directora general de la Organizacion
Mundial de la Salud , destaca que a pesar de las dificultades, que existen por
las consecuencias para las familias y las comunidades por su intensidad vy
afectacion en la salud; se ha evidenciado el éxito en la prevencién en los
estados o gobiernos que han llevado a la practica las recomendaciones y
medidas sugeridas por los organismos multilaterales, que vienen trabajando este
fendmeno de la violencia, con acciones en los hogares, colegios y demas,

ambitos donde ésta se presenta.

Fue el primer informe, en donde se evaluo, las acciones de las naciones
encaminadas, contra la violencia interpersonal tales como el maltrato de los
nifos y la violencia juvenil. Se encontro, que la mitad de los paises, implementan,
programas escolares para desarrollar actitudes, para la vida como la resolucién
efectiva y eficaz de conflictos y este mismo nimero de paises, promueve cambiar

normas para prevenir la violencia contra mujeres y nifias.

Otro punto a destacar en este informe, fue dado por la administradora del
programa de las Naciones Unidas para el desarrollo, quien afirmo: "Un alto grado
de violencia en la familia o la comunidad paraliza la capacidad de las personas
para mantener sus medios de vida, asi como las opciones de desarrollo politico,
social y econdmico de los paises". Ademas, de realizarse, el balance en estos
dos aspectos mencionados, se resaltd la necesidad de mejorar la calidad y
cobertura y el acceso y servicios para las victimas, de este fendmeno; teniendo
en cuenta, la afectacion de su salud y la aplicaciéon de las leyes ya existentes. Es
decir, que se reconoce la importancia de atender a la persona (victima) de

manera legal y de salud, que se encuentra afectada, en estos hechos de
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violencia, en situacion de victimizacion y especialmente por las consecuencias

gue le desencadenan.

Asi mismo, se debe reconocer que la violencia se presenta en los diferentes
ambitos en que se desarrolla el ser humano, no es exclusiva de un contexto
especifico. Ademas, se evidencia diferencias en cada uno de ellos, respecto a
actores participantes, tipologias que se presentan, sus causas, SuUS
consecuencias e incidencias dentro y fuera de cada contexto. En este caso se
hara referencia a la violencia que ocurre dentro del &mbito escolar comenzando
con una vision general, para centrar el trabajo en la violencia escolar, que se

produce entre estudiantes exclusivamente.

2.2.1. Teorias Psicoldgicas que explican la violencia.
A continuacién, se enuncian algunas de las principales teorias que explican
la violencia, entre los autores que hacen mencién de ellas, se encuentran Yuste,

2008; Garcia y Ascencio, 2015; Fernandez, 2017.

Las siguientes teorias de la Psicologia Social explican las causas de este

fendmeno desde la vision del individuo como parte de un grupo.

Desde la perspectiva de Psicologia Social o ambiental, Bandura (1973) en
su Teoria del Aprendizaje Social o modelo de imitacion define la agresiébn como
conducta que se genera para causar dafio a una persona y/o la destrucciéon de
propiedades y la puede expresar de manera fisica o verbal. Plantea que el
comportamiento agresivo no es hereditario, ni fisioldgico, sino que se genera
por la influencia del medio o entorno que rodea al estudiante y el aprendizaje por

imitacion que el nifio realiza desde su infancia.
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El comportamiento y funcionamiento psicolégico, de las personas; lo explica
esta teoria, como el resultado de la interaccion permanente que se da entre la
persona y sus factores biol6gicos y genéticos y el medio ambiente, en que
desarrolla; con influencia de los factores sociales o aprendidos. Bandura afirma,
que los comportamientos violentos no son innatos, sino que los aprende a través
de la observaciéon de modelos o por medio de experiencia directa. Reconoce, el
rol biolégico y genético, de influencia en la persona, para el aprendizaje del tipo

de respuestas violentas y la diligencia para aprenderlas.

Las teorias del aprendizaje social, consideran que la agresion, depende en
parte de factores biolégicos, pero enfatizan en que el aprendizaje de la violencia,
es exogeno, se genera dentro de la familia, en el grupo de iguales o en cualquier
otro ambito, cercano en el que, el estudiante se desarrolla. Esta teoria, considera
gue existe tres fuentes de modelamiento de la conducta agresiva: la familia, la

influencia cultural y el modelamiento simbdlico.

Se considera que la primera y mayor influencia es la familiar, por la
inmediacion y disponibilidad de modelos o viceversa por su carencia, de acuerdo
a los resultados de varias investigaciones. Respecto al modelamiento simbdlico,
ocurre a través de medios audiovisuales y especialmente la television, por los
estandares, que se brindan de manera grafica y verbal, de manera directa o por

las representaciones sociales.

Algunas investigaciones relacionan la exposicion a imagenes de violencia,
con el aumento de la agresion interpersonal expresadas por los televidentes; sin
embargo aun se mantiene discrepancia y falta de unificacion a este respecto;
porque se plantean que de acuerdo a caracteristicas personales, manejo de las

tematicas y modelos por parte de adultos, que acompafian y otros factores como
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se enuncian adelante, esta influencia se hace diferencial entre los nifios y
adolescentes y por el contrario se puede hacer uso de estas herramientas
tecnologicas para brindar bienestar y aprendizajes proactivos; un ejemplo de
este beneficio, esta en la innovacion a través de apoyos visuales y virtuales, en
general, para desarrollo de actividades y habilidades, destrezas y otras, como

apoyo pedagdgico, en el aula.

Esta teoria plantea, que se produce, el aprendizaje vicario o aprendizaje
cognitivo social, cuando se aprende una conducta especifica, mediante la
observacion e imitacion de la conducta, ejecutada por un modelo, como enuncia
Bandura y para ello, se requiere de procesos mentales de concentracion y
atencion, en los detalles especificos del modelo, para poder recordarlos y asi,
elaborar su representacion, por medio de imagenes, simbolos, signos o
palabras, por parte de la persona, que observa. Esto explicaria, el porqué, los
medios masivos de comunicacion, logran la generacion y formacion de cambios
actitudinales y comportamentales, en la tele audiencia. Por esta razon, variados
estudios han considerado a la television, como una herramienta, util en el
proceso ensefanza-aprendizaje y se ha convertido actualmente, en educador
mas de nifios y nifias y adolescentes en su vida cotidiana y por lo tanto en su

forma de vivirla (De alli, la importancia de la supervision y asesoria para verla).

Desde lo cognitivo, la influencia exdgena del modelamiento se relaciona con
los procesos mentales del pensamiento y la conducta que estos generan. La
teoria, sustenta que los nifios aprenden comportamientos sociales, adquieren
habilidades sociales, mediante la observaciéon e imitacion de modelos o

aprendizaje observacional y demuestran su aprendizaje cuando ejecutan el
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comportamiento observado del modelo que puede o0 no estar presente, en el

momento de la ejecucion de la conducta.

De acuerdo con esta teoria, la imitacion de modelos, es la base para el
aprendizaje en los nifios, el manejo que hagan de la agresion, su desarrollo moral
y la interiorizacion de comportamientos, segun el género y las conductas que se
expresan estdn a su vez influenciadas, por los procesos de atencion y
organizacion mental, de la informacion sensorial recibida y con los
comportamientos previos propios de la persona, como se enuncio anteriormente,

en el aprendizaje vicario.

Entre los factores que influyen en la ejecucion de la conducta agresiva, se
encuentran, la discapacidad fisica, carencia de los medios para llevarla a cabo,
cuando no es representativa o cuando existe sancion o refuerzo negativo. Por lo
tanto, no obstante, se haya aprendido la conducta agresiva, su realizacion.
dependera del medio sociocultural, en que se desenvuelva la persona y el tipo

de intervencion, que se haga ante la presencia de la conducta violenta.

Igualmente, las consecuencias ante la presentacién de conductas agresivas,
ejercen control y permiten modificarlas. Los controles pueden ser reforzamiento
extremo directo, el reforzamiento vicario y el contrareforzamiento. Los agresores
pueden hacer uso de estrategias para justificar su conducta: desplazamiento de
la responsabilidad, deshumanizacion de la victima, atribucién de la culpa a la
victima, desvalorizar las consecuencias o desensibilizacion. El acosador o
victimario, justifica su conducta agresiva a través de pensamientos y juicios

morales, a este proceso Bandura, denomina, desconexion moral.
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En esta misma linea de teorias sociales, otro modelo, es “la respuesta social
adecuada” de Dodge (1985) es parte del modelo cognitivo del procesamiento de
lainformacion. Plantea que la conducta agresiva, se explica de manera conjunta,
por factores externos o internos; por qué es un proceso de aprendizaje
multicausal, que se desarrolla desde los primeros afios de vida. Para ese
modelo, la conducta esta influenciada por guiones cognitivos, almacenados en
la memoria desde la infancia y que sirven de guia para la ejecucion de la
conducta y la resolucion de problemas. Estos patrones de comportamientos o
esquema socio cognitivos previos, son la base de comparacion, con los
comparfieros de grupo escolar, para recibir refuerzo, de tipo negativo o positivo.
Cuando es positivo, se aumenta la autoestima, habilidades sociales y motivacion
para participar y disfrutar en las diferentes actividades; pero para otras personas

es un motivador de los comportamientos agresivos internos.

Para esa ultima situacion, Albee (1982) propuso una férmula para neutralizar
los esquemas agresivos previos: Establece una fraccién, en la cual el numerador
corresponde a aumento de los determinantes organicos y del estrés (esquemas
aprendidos previamente en la infancia), estos factores contribuyen a aumentar
la incidencia de los problemas y en el denominador se sitian aumento en las
habilidades de afrontamiento, la autoestima y apoyos dentro del grupo que

contribuyen a reducir dicha incidencia.

Lo cual sugiere como posible solucion contra la violencia, la ensefianza al
estudiante a reaccionar y actuar de manera adecuada en las diferentes
situaciones o estimulos sociales, con incremento en habilidades sociales, la
autoestima y apoyo intragrupal, independientemente que estas sean negativas

0 adversas.
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Para la psicologia evolutiva, la conducta agresiva se desarrolla durante los
afios de la adolescencia temprana o preadolescencia, ya que en esta etapa el
grupo, es el centro de referencia en su mundo afectivo y social, porque, ademas,
cumple funciones relacionadas con la afirmacién de la identidad, el
reconocimiento social y la estabilidad emocional, indispensables, para un
desarrollo evolutivo adecuado. Por lo tanto, la violencia escolar entre pares y el
bullying, constituyen un factor de riesgo que necesita ser atendido por
organismos tanto de salud, como de educacion; para prevenir trastornos y
desajustes, en una etapa de cambio tan importante como es la pre y
adolescencia y sus futuras repercusiones en la vida adulta (Sandoval, 2013). Las

consecuencias positivas 0 no pueden afectar uno o varios aspectos de su vida.

La Teoria de la Frustracion: Desarrollada por Dollard, Doob, Miller, Mowrer
y Sears (1939), afirma que las conductas de violencia o agresion son
consecuencia de situaciones previas de frustracion de la persona, que expresa
de manera verbal o fisica después de realizar un proceso de ira o rabia; es
instintiva. Al respecto, tanto Berkowitz (1989), como Bandura (1973)
replantearon esta teoria y exponen que la frustracion por una situacion social
desfavorable, no genera una reaccion agresiva, que requiera expresion violenta,
porque puede producirse comportamientos positivos, dependiendo de la
capacidad emocional, que tengan los estudiantes para manejar sus estados de
estrés o frustracion. De igual manera la teoria psicoanalitica de Sigmund Freud
(1981), considera que la agresion, es una conducta de origen instintivo (el

thanatos- instinto de destruccion).

Teoria Sociologica: Durkheim (1938): La agresividad es producto de la

influencia que ejerce el medio ambiente o entorno social en que se desarrolla la
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persona; las condiciones de vulnerabilidad, en que se desarrolla la familia y el
nifio: a nivel econémico, social, educativo, lo cual puede propiciar la expresion y
mantenimiento de las conductas violentas en los estudiantes. Esta teoria,
concuerda con el planteamiento de Bandura, de que no es una conducta innata,

sino es aprendida, mediante observacion e imitacion.

La Teoria Bioquimica o Genética: para esta teoria la conducta agresiva se
genera, por un conjunto de procesos bioquimicos y hormonales, elaborados

dentro del organismo de la persona.

2.3. Laviolencia escolar entre estudiantes

La violencia en general y en ambito escolar en especifico, es una
problematica que como se plante6é en el anterior apartado, se genera a nivel
mundial y tiene graves consecuencias para la integridad y bienestar de las

personas y particular en los estudiantes.

Para comprender lo que sucede en el entorno escolar, se debe realizar un
analisis de lo que se presenta y que posibilita el incremento que viene
sucediendo con respecto a la violencia entre estudiantes. Al respecto, Careaga
& Fuentes (s.f), exponen que a nivel macro, es la represion de las expresiones
emocionales del estudiante, la posible causa de que esta problematica se
aumente. Teniendo en cuenta que se ha constatado en los diferentes estudios,
gue el aula de clase, es el lugar donde ocurren el mayor nimero de casos de
violencia entre pares, se hace indispensable revisar que ocurre alli: falta de una
propuesta pedagogica que relacione la cultura escolar con la cultura infantil y
juvenil; pocas o carencia de didacticas y metodologias que motiven las

expresiones propias y concienticen y responsabilicen al ser, con su entorno y
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demas personas y/o el medio ambiente y los instrumentos e infraestructuras,

establecidos para que se desarrollen los objetivos propuestos.

Para que esto se lleve a cabo adecuadamente, se debe ensefiar a convivir
de manera pacifica y armoniosa, se debe proveer de aprendizajes que le
permitan ser competitivos a nivel biopsicosocial, en primer lugar, a nivel local
hasta lograr serlo a nivel global, como se requiere actualmente. Estos
aprendizajes significativos, como se planted anteriormente, parte del ser, hacia
otros y su entorno en general. En la consecucién de este objetivo, deben estar
involucrados todos los miembros de la comunidad educativa, porque se necesita
desarrollar una ética del convivir. Aunque el rol de los docentes es importante,
no deben ser sefialados como uUnicos responsables, del éxito o fracaso de la

convivencia armonica y pacifica institucional y personal de cada estudiante.

Por lo tanto, como lo proponen Careaga & Fuentes (s.f): se debe fomentar
una convivencia social y una cultura escolar, en que este inmersa, la infantil y
juvenil; teniendo presentes las necesidades e intereses de los estudiantes,
permitiendo que ellos ejerciten su libertad de manera consciente; pudiendo
expresar sus temas y sus intereses en los diferentes espacios. Para que una

persona pueda ejercer la libertad cotidianamente, debe aprender a vivirla.

Ordofiez (2012), en su articulo para la revista del magisterio, realizo la
entrevista a Cleo Fante, la experta colombiana del tema del bullying, quien
amplia este planteamiento, exponiendo que se debe ensefar y vivenciar en el
aula, los valores que deben basarse en la verdad, justicia, honradez y
amabilidad. Los estudiantes requieren ser orientados para desarrollar valores y
actitudes, a través de actividades pedagdgicas contextualizadas, que fomenten

la reflexién critica, participacion, autonomia vy libertad. Esto permitira generar
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transformaciones personales, colectivas y sociales. Las instituciones educativas,
deben fomentar en los estudiantes, la expresion de sus emociones y

sentimientos, especialmente si estan implicados en situaciones de violencia

Sugiere esta autora, que se incluyan en actividades que les ayuden a mejorar
o fortalecer la autoestima, la asertividad, el manejo de emociones, el liderazgo
positivo y actividades de aprendizaje participativo tanto ladicas como
académicas. Por ejemplo, educacion por proyectos que incluyan pedagdégicas
colaborativas como el aprendizaje cooperativo, juegos cooperativos, proyectos
solidarios, proyectos de investigacion, espacios para la expresion de

sentimientos y emociones.

Careaga y Fuentes (s.f), concluyen que el bullying y por lo tanto la violencia
escolar entre pares son problemas pedagogicos, éticos y morales que

comprometen a todos.

Un estudio que tiene relacion con el rol de los docentes planteado por estos
autores, es el realizado por Diagramados (2014) que con base en los resultados
de las competencias ciudadanas de la prueba Saber de 2012 en Colombia,
investigo la relacidon entre ambientes escolares en cuidado, orden y abiertos a la
participacion estudiantil y las actitudes de apoyo hacia la violencia en estudiantes
colombianos. Estas actitudes de apoyo a la violencia, se relacionan con las
creencias de que la agresividad, es una forma efectiva de resolver los problemas,
para lograr lo que se desea. De acuerdo con los resultados obtenidos, existe una
relacion inversa entre el cuidado por las relaciones con los estudiantes por parte
de los docentes y las actitudes de violencia de los alumnos; esto permite
confirmar, que una forma de prevenir estas actitudes, es que el docente

mantenga relaciones calidas, de atencién y cuidado con los estudiantes.
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Respecto al orden se presentd una relacion directa con la actitud de apoyo a
la violencia por parte del docente, si se establece el orden por medios coercitivos
0 punitivos, los estudiantes violentaran a sus pares en espacios, no supervisados
para dar solucion a sus conflictos. Por lo que se hace importante el uso de
estrategias positivas, que respeten la dignidad de los estudiantes, para lograr

cambios de actitud hacia la violencia.

En cuanto a ambientes abiertos de participacion y actitud de apoyo a la
violencia, no se encontré relacién; aunque segun otras investigaciones deben
darse de manera inversa, por ello sugiere que el docente, promover espacios de
participacion con tematicas que permitan discusiones sobre lo planteado y hacer

uso de recursos fisicos y humanos, adicionales.

Los datos obtenidos de este estudio estan limitados, por ser de tipo
correlacional; sin embargo, permite inferir, que hay relacién entre las actitudes
hacia la violencia por parte de los estudiantes y la forma en que se relaciona con

los docentes y el manejo que éste haga, en las situaciones problematicas.

Los diferentes autores y las investigaciones, entre ellos Arias (2014),
exponen que cuando se habla de violencia escolar, se hace referencia a
expresiones de agresion fisica, psicologica, sexual y social que ocurre dentro del
ambito institucional educativo, que incluye lugares o actividades que estan
directamente relacionados con lo escolar o con el desarrollo de actividades,
consideradas como extraescolares. En el cual puede estar implicados, los
diferentes miembros de la comunidad educativa: directivos, docentes,
estudiantes, padres de familia y ademas puede verse afectados inmuebles,
locaciones y pertenencias personales. Para este estudio, solo se tomara como

referencia la violencia que se genera entre los estudiantes.
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Con respecto a la intervencion de esta problemética de violencia, desde los
estamentos gubernamentales, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia
(s.f) creo la “Politica Educativa para la Formacion Escolar en la Convivencia®; la
cual plantea que la educacion, en su proceso de aprendizaje, es prioridad para
alcanzar la paz y la convivencia pacifica y arménica para la sociedad colombiana,
De acuerdo con esto, se hace necesario educar al estudiante para tener buenas
relaciones sociales y humanas, para vivir en armonia y para dar soluciones

adecuadas a situaciones conflictivas,

Tal como lo exponen las teorias que explican la violencia, el MEN explica que
la conducta violencia, no es instintiva sino producida por las condiciones de
vulnerabilidad y represion y procesos de socializacion. Por lo tanto, la institucion
educativa, debe ensefiar a vivir en armonia basado en la igualdad, equidad y
significacion.

En Colombia, segun el andlisis hecho por el Ministerio de Educacion Nacional
(s.f), en esta politica educativa, alcanzar este objetivo es responsabilidad
prioritaria, de las instituciones educativas. En este punto, se confiere una mayor
responsabilidad hacia el docente, quien tiene la atencion y manejo de los
estudiantes de curso y ademas la atencion de los estudiantes en general, en los
espacios como ingreso, descanso y salida. Por lo que se hace imprescindible,
gue se tenga presente que se requiere, la corresponsabilidad, entre todos los
actores que hacen parte de la educaciéon, para lograr, la construccion de una
sociedad con equidad y justicia, como se plantea por parte de este ente

ministerial.
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Esta responsabilidad dada a la educacion tiene como sustento legal, la
Constitucion Politica Colombiana de 1991, La ley 115 de 1994 y el Plan Decenal

de Educacion, MEN (s. f).

Entre las multiples acciones que realiza el MEN para llevar a cabo sus
objetivos de intervencion se encuentran la elaboracion y publicacion de
Lineamientos Curriculares en Constitucion Politica y Democracia, Lineamientos
Curriculares en Educacion Eticay Valores Humanos, Lineamientos Curriculares
en Ciencias Sociales; Programa Construccién de una Cultura de Paz con los
cuales se forman en los estudiantes autorregulacion, consciencia, justicia,
confianza, comprension del otro, racionamiento, juicio moral, construccion del
conocimiento desde lo cotidiano, desarrollo de habilidades argumentativas y
solucion de conflictos. Ademas, de esta entidad, las secretarias distritales
también llevan a cabo intervenciones como se menciond anteriormente, por

parte de Vivas (2018).

Las instituciones educativas deben ser sitios seguros y de formacion integral
para cada uno de los estudiantes que se integren a ellas. Sin embargo, no
siempre sucede y es una barrera con la que se enfrenta la aplicacion de politicas
0 acciones internas a nivel individual o grupal para la paz y convivencia armonica

en los ambitos escolares.

Entre las caracteristicas actuales, que tienen las instituciones estan: aplican
modelos educativos tradicionales, se presentan dificultades en las relaciones
entre los miembros de la comunidad educativa (especialmente entre
estudiantes), resistencia a innovaciones curriculares y extracurriculares,
oposicion a cambios en la relacién de poder en el aula y la institucion; falta o

poca participacién en la gestion, elaboracién y aplicacién de proyectos, PEI,



73

manual de convivencia; manejo de autoritarismo y disciplina rigiday manejo de
referentes pedagogicos convencionales, falta de conocimiento, capacitacion y
herramientas por parte de los docentes para el manejo de esta problematica.
Estas mismas caracteristicas se enuncian en trabajos relacionados con la

presentacion y permanencia de la violencia entre estudiantes y el bullying.

De acuerdo con lo expuesto en esta politica, cuando las interrelaciones de
los estudiantes no estan basadas en la tolerancia, solidaridad, empatia y respeto
por los otros, se produce la violencia como consecuencia del detrimento en las
relaciones. Otro ejemplo de violencia escolar, expuesta por Gonzales (2016)
sobre la violencia y su relacion con la pedagogia tradicional, es ejercido por los
maestros y por la institucion escolar, sobre los alumnos que reafirman, la
concepcion autoritaria de la educacion. Dentro de la violencia tradicional, se
resalta el regafio y la humillacion como pedagogia, asi como la accion fisica del
maestro sobre el alumno, por causas disciplinarias o de aprendizaje, dentro y

fuera del aula.

Para que esta problematica no se presente se debe formar al estudiante en
el ambito cognitivo de los valores, en el de relaciones pedagdgicas
especialmente con el docente, durante el proceso de ensefianza — aprendizaje,
pues, ademas, de trasmitir conocimientos y disciplina, se debe utilizar, el dialogo
como mecanismo de comunicacion. Reconociendo al estudiante como ser con
sentimientos y capacidad de expresiones diferenciales, con caracteristicas
propias personales y de aprendizaje, de historia de vida. Por lo que se hace
relevante fortalecer, trabajar en equipo; fomentar aprendizaje con andlisis de

problemas y fortalecer desde el decir y el hacer, los valores hacia si mismo
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(autoestima) y hacia los demas y en el &mbito de participacién promoviendo su

actuar con comunicacion, apoyo de conocimientos y herramientas.

Un andlisis critico actual frente a este fendmeno, lo realiz6 Claudia Peiro
(2017), en Argentina, en su articulo periodistico digital “Acoso escolar: la
indulgencia pedagogica moderna es la culpable” en el cual expone los
comentarios dados por entrevistados, que realizan una evaluacién de lo, que
viene presentandose a nivel de instituciones y docentes frente a las conductas
de violencia y las politicas del estado al respecto; entre ellos, Mariano
Narodowski, experto en educacion y exministro de educacion argentino, quien
plantea que el bullying, se presenta por la falta de autoridad que tienen los
adultos, su omision como figura para reportar los hechos y la falta de autorizacion

para intervenir.

Alo que agrega, que en Argentina , los docentes no tienen mucha incidencia
en la intervencion de esta problematica, debido a que no tienen autoridad y esto
viene sucediendo desde hace varios afos atras, y ademas desde las mismas
directrices, dadas por el Ministerio de Educacion de este pais, se establece que
los principales riesgos a que se enfrentan los estudiantes son, la violencia
psicologica por parte de los docentes y la falta de motivacion y aprendizajes
significativos y para ello plantea, como alternativa de solucion, el uso de la
“pedagogia de la indulgencia”. Enuncia, que la autoridad se perdio, desde que
la escuela, decretd la equivalencia entre la palabra del alumno y la del docente;
como consecuencia se genera la omisién o minimizacién en el actuar, frente a
los actos de violencia por parte del docente y se omite la sancion a los

victimarios, por sus comportamientos violentos.
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2.3.1. Clases de violencia escolar entre estudiantes
Respecto a la violencia escolar entre estudiantes, varios autores coinciden
en que existen diversas clases de violencia, entre ellos se encuentran Arias
(2014), Echeverry, et. al., (2014); Garcia & Ascensio, (2015); Pujol, 2015, que

las categorizaron en tres:

Conflicto escolar: Situaciones en que se expresan discrepancias en
diferentes aspectos como intereses, ideales, necesidades, objetivos vy
preferencias entre las personas; que puede manifestarse con diferentes grados
de intensidad y convertirse en un factor de riesgo, para llegar a la violencia entre

pares y bullying.

La violencia escolar entre pares: Son los actos violentos, realizados por los
estudiantes, en los cuales puede no estan presentes el poder, la fuerza y la
sumision; existe igualdad de condiciones entre los estudiantes involucrados
generalmente, se presenta por una Unica vez o de manera esporadica y se
utilizan la violencia y el dafio como medio para resolver conflictos, que no han

sido resueltos de manera eficaz y eficiente.

El bullying: Violencia entre estudiantes caracterizada por tres criterios: se
causa dafo utilizando maltrato fisico, psicolégico, emocional, sexual o social; la
conducta es sistematica y repetitiva en el transcurso del tiempo y se presenta en
una relacién interpersonal en donde esta presente el desequilibrio de poder o
fuerza. Este tipo de violencia, es a la que se le presta mas atencion, por las
condiciones, que se estan presentando en el contexto social, cultural y por las
repercusiones o consecuencias en los nifios y adolescentes (difusion de medios

de comunicacion, especialmente).
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Resaltan, ademas, la importancia de estudiar, la violencia que se presenta
entre los estudiantes, de manera pluralizada y en todos los aspectos, evitando el
determinismo hacia el bullying; como Unica expresion de violencia en este ambito
escolar y por lo tanto tener una mejor compresion de la problematica y proveer

de adecuados recursos, las diferentes intervenciones a aplicarse frente a ésta.

La violencia escolar entre pares y el bullying no son sinébnimos, aunque en
las diferentes acciones como politicas publicas, campafias de prevencién y en
los medios de comunicacion se establece asi. (Garcia & Ascencio, 2015;
Echeverry et. al., 2014). En los ambitos escolares se atribuye exclusivamente, al
bullying y se han hecho visibles por la difusion en medios de comunicacion y en
las redes sociales; aunque no son fendmenos nuevos en la realidad institucional

mundial.

En su trabajo, Garcia & Ascensio (2015) retoman lo manifestado por Elliot,
en 2008 y San Martin en 2007, que aunque se considere la era del bullying y la
violencia escolar el periodo actual, esto no es cierto porque se vienen
manifestando estas problematicas, desde hace mucho tiempo, pero si se debe
considerar como la época de la sensibilizacion y concientizacion acerca de las
diferentes formas de agresion en las instituciones educativas, que en la
actualidad no son aceptadas como normales de las relaciones entre los

estudiantes.

Sin embargo, aun se sigue observando que en los medios masivos de
comunicacion como lo mencionan estos autores, se mantiene a todo tipo de
expresion agresiva en el contexto escolar con la denominacion de bullying; a
pesar que en ellas, estan incluidas la agresion hacia adultos responsables, como

docentes, administrativos, padres de familia y los mismos estudiantes y también,
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acciones destructivas a objetos como la ruptura de vidrios, pupitres u otros
inmuebles, infraestructuras escolares y pertenencias personales, que
corresponde a violencia escolar general y no violencia entre estudiantes (pares)

en el ambito escolar.

2.4. Laviolencia escolar entre pares y el bullying
2.4.1. Origen del estudio sobre la violencia escolar entre pares y el
bullying
El origen de la violencia en el &mbito escolar no ha sido clarificado en ningin
estudio, los diferentes autores concuerdan en que la violencia escolar es tan
antigua como la misma escuela. Sin embargo, el estudio sistematico del

fendmeno de violencia, que ocurre entre los estudiantes, si tiene una referencia.

El interés por estudiar la violencia escolar entre los estudiantes como lo citan,
Garcia & Ascensio (2015), surgié en Suecia a finales de la década de los 60 y
principios de 1970, por parte de Heinemann y Olwues, y posteriormente se
extendié a otros paises escandinavos, donde se inicio el estudio de manera
sistematica de esta problematica, por parte de Dan Olweus, en Noruega por los
casos de suicidio presentados por estudiantes quienes fueron humillados y
agredidos por sus compafieros en la escuela. Posteriormente, en la década del
80 e inicios de la 90, este fendmeno llamé la atencion de los investigadores en

paises como Japon, Inglaterra, Holanda, Canadd, Estados Unidos y Australia.

Olweus (1993), ademas de haber iniciado el estudio sistematico del bullying,
fue pionero en la comprensién del tema, intervencion y creacion de instrumento
de evaluacion. Definié el término bullying en el siguiente sentido: un estudiante

es maltratado (bullied) o victimizado cuando se recibe, de forma repetida y
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prolongada en el tiempo, a conductas negativas o dafinas por parte de uno o
mas estudiantes y con relacion asimetria de poder frente al victimario (Citado por

Garcia & Ascensio, 2015).

Mas tarde, el interés se extendié a nivel mundial, con apoyo de organismos
internacionales a los paises especialmente de América Latina y en especifico a
Colombia, por la relevancia en numero de casos y gravedad de las
consecuencias que este fendmeno de violencia causa en los estudiantes y

consecuentemente a nivel social y nacional en los diferentes paises.

Para comprender las diferentes formas de violencia que se presentan entre
los estudiantes es necesario recordar la diferenciacion entre violencia escolar
entre pares que hace referencia a la presentacion de conductas violentas una o
algunas veces, mientras que en el bullying es frecuente, sistematico, con
intencién de hacer dafio y con diferenciacion de poder o fuerza entre los actores

implicitos en el hecho violento.

2.4.2. Actores o intervinientes dentro de la violencia escolar y el
bullying

Para los dos fendmenos todos los autores entre ellos, Schwartz, 2012;

Fernandez, 2017; Cabezas & Monge, 2013; Gomez, 2013; Acosta, 2014;

Musalem & Castro, 2014; Rivas, 2015; Trujilo & Romero, 2016; Fernandez,

2017; Gonzélez, Acharya & Infante, 2018, convergen en reconocer la actuacion

de tres roles de actores:

- Victima: Es el estudiante o grupo de alumnos que soporta las

acciones de violencia. Existen diferentes tipos de victimas, de acuerdo a
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sus caracteristicas personales y su forma de responder, ante la

circunstancia violenta.

Segun Dan Olweus (1998) hay distintos tipos de victimas: “Las tipicas, entre
las que se encuentran los estudiantes mas ansiosos e inseguros que suelen ser
cautos, sensibles y tranquilos; poseen baja autoestima, tienen una opinién
negativa de si mismos y de su situacion; y frecuentemente son considerados
como fracasados sintiéndose estupidos y avergonzados”. A este tipo de victimas
se le ha llamado pasivas o sumisas, por su falta de reaccién o respuesta. Otro
tipo de victimas son las provocadoras, son ansiosos y responden de forma
agresiva; presentan problemas de baja concentracion y su comportamiento de
provoca irritacion y tensibn en su medio. Algunos, pueden presentar,

hiperactividad.

- Victimario o agresor: persona que ejerce las acciones violentas o que
induce a otro u otros a que las realicen. La accion violenta puede ser ejecutada,

por 1, 2 o mas estudiantes.

- Espectador: estudiantes u otro miembro de la comunidad educativa, que
observa o participa en la situacion de agresion (casi siempre son pares). Sus
respuestas pueden ser de aceptacion, de indiferencia o de rechazo a lo que
ocurre. Cuando el espectador, rechaza e interviene a favor de la victima, se le

denomina prosocial en los casos contrarios, se les considera complices.

Es importante para la intervencion en los fenbmenos de violencia escolar y
bullying, respecto al rol que desempefia el estudiante, tener presente que un

mismo estudiante puede ejercer los diferentes roles, en diferentes situaciones de
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violencia; es decir, el papel que desempefia en la situacion de violencia puede

ser rotativo. (Puede darse en la misma institucién o en otros entornos).

2.4.3. Causas o factores de riesgo de violencia escolar y bullying
Resaltando el papel que tiene la influencia social en estos fenémenos,

Carozo (2012), citado por Unicef (2015), de Ecuador, plantea:

El sistema social dominante con sus modelos de relaciones sociales e
interpersonales imperantes [son] los auténticos responsables de las
relaciones de violencia y abuso que se manifiestan en el escenario escolar
... En el caso del acoso escolar, no estamos ante un problema puramente

personal o puramente escolar, sino eminentemente social.

Para establecer las causas de la violencia escolar y el bullying se requiere
puntualizar principalmente los ambitos de influencia que reciben los nifios y
adolescentes; la mayoria de autores coinciden y resaltan los siguientes

aspectos:

2.4.3.1. Sociales:

El colegio no es un ambito aislado, hace parte de un contexto mas amplio en
gue estan incluidos el barrio, ciudad e incluso pais. Su influencia positiva o no,
se ve reflejada en la prevencion o presentacion e incremento de las conductas
de violencia escolar y bullying; para el Instituto Interamericano de Derechos

Humanos, 2014; Roldan y Sisa, 2013, entre esas causas se encuentran:

- Concepto de violencia establecido para el contexto social: La aceptacion como
normal de las respuestas violentas, como forma de resolver situaciones
problematicas, mantiene e incrementa el indice de casos de violencia escolar

entre pares y bullying.
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- El aprendizaje temprano de conductas violentas: El proceso de aprendizaje en
edades tempranas, dado por el modelamiento o imitacién (Aprendizaje vicario),
de comportamientos violentos, en los diferentes @mbitos en que se desarrolla,
puede ser introyectados como normal, sin que la persona sienta que su conducta

es inadecuada o lesiva para otros.

- Los prejuicios: Se aisla o se trata de manera diferencial, a uno o varios
estudiantes sin tener conocimiento o en base a un mal conocimiento, por razones
como la religion, raza, ideologia u otras; esto aumenta, la presentacién de casos
de discriminacion o acoso hacia nifios y/o adolescentes que se consideren

“diferentes” o “distintos”.

- Sistema de apoyo y sanciones hacia las conductas violentas: El refuerzo y /o
tolerancia social, hacia las conductas violentas, favorecen la permanencia de
estas y viceversa la sancion y/o rechazo, decrementan o extinguen por parte de
los estudiantes estos comportamientos; planteamiento expuesto en la Teoria del

refuerzo.

-Redes de apoyo social: La existencia de estas, disminuye en frecuencia y
gravedad la conducta de violencia escolar porque permite la intervencién en la
prevencion y/o atencion de situaciones de violencia y de los actores; lo contrario,
permite la continuidad del fendmeno de violencia entre estudiantes. Este punto
es referenciado en la ley 1620, con instituciones como Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar (ICBF), Policia de Nifiez y Adolescencia, entre otras.

- Pasividad social: Evasiéon de la responsabilidad que le compete a un entorno
para cambiar su ética y valores a fin de evitar la violencia. En el caso de centros

educativos y docentes, puede generar la desercidbn escolar, entre otras
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consecuencias, por parte de las victimas. Es una forma de minimizar el
problema, no tener en cuenta las investigaciones sobre el fenomeno, realizados,
por autoridades competentes, que muestran la relevancia, de la necesidad de

atencion.

- Los medios de comunicacién: La facilidad de acceso y el tener medios
tecnologicos en sus ambitos de manera cotidiana, facilitan la posibilidad de
obtener diferentes contenidos, juegos e informacion. En el caso de los medios
de comunicacion masivos y especialmente los visuales como television e
internet; han aportado, con la visibilizacion y sensibilizacion del fenomeno, pero
también por la continua presentacion de conductas violentas, han fomentado en
una parte de la poblacion a ver normal e inevitable el uso de la violencia, en todo
tipo de situacién; la existencia de victimas pero sin resaltar la importancia de las
posibles consecuencias que tienen estas conductas para ellos; presentando
ademas, modelos que son atractivos y representativos para los nifios, que
utilizan la violencia verbal, fisica o exclusion social, para obtener o conservar el

poder sobre otros.

Sin embargo, a pesar de multiples estudios, no se ha unificado criterios, que
establezcan su afectacion (causa- efecto), en la presentacion de agresion de los
estudiantes, en la escuela como imitacion directa, de lo observado y escuchado

en los medios de comunicacion.

2.4.3.2. Familiares:
Tienen el rol, mas importante porque es alli donde se obtienen los primeros
modelos de comportamiento. Entre las caracteristicas intrafamiliares, que puede
generar conductas violentas segun Olweus, 1993, citado por Contreras, 2013,

Cabezas & Monge, 2013; Gémez, 2013; Acosta, 2014; Arias, 2014; Musalem &



83

Castro, 2014; Rivas, 2015; Trujillo y Romero., 2016, Gonzalez et al., 2018 se
encuentran: De acuerdo a la estructura: Familias monoparentales, familias
reconstruidas y divorcios. Expresiones afectivas: Falta de afecto o exceso o
sobreproteccién (nifio mimado) hacia los hijos. Expresiones violentas
intrafamiliar entre pareja, entre hermanos o padre e hijos. Normas y pautas de
crianza: falta de normas, limites claros y positivos y con estrategias disciplinarias
muy severas, laxas o inconsistentes. Ambiente familiar: hostil y punitivo, falta de
comunicacion o inadecuada comunicacion (utilizacion de palabras soeces o
despectivas). Capacidad de manejo y supervision: Falta de capacitacion y
capacidad, de padres para el manejo de situaciones problema y carencia u
omision, de supervision y orientacion en tiempos de ocio y de con quien
establecen relaciones, los hijos. Los tiempos de trabajo y desplazamiento de los
padres disminuyen la capacidad de realizar esta importante funcion. Estados
emocionales familiares: Estados emocionales inadecuados como depresivos, de
los adultos a cargo, padres, familiares o cuidadores, desplazamiento de la culpa
a otros del comportamiento inadecuado realizado; conductas negativas,
asociada con caracteristicas de personalidad de sus integrantes, econémicas,
educativas y sociales. Conocimiento y supervision al uso tecnoldgico: Exceso y/o
falta de control en el uso de medios tecnoldgicos, permitiendo la observacion de
contenidos inadecuados, para su edad o la falta de su asesoria para el manejo
de la informacion e imagenes recepcionadas. Actualmente, puede darse por
desconocimiento del uso de la tecnologia, por falta de tiempo o desinterés por
conocer que hace y con quien o por exceso de confianza en el manejo por parte
de su hijo. Conductas antisociales: padres con antecedentes o convictos y/o

adicciones.
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De acuerdo con las observaciones de la poblacion seleccionada y
referencias de docentes de otras instituciones y casos denunciados en medios
de comunicacién, la necesidad de cubrir los tiempos entre la salida del colegio y
la llegada a casa de los padres, esta siendo cubierta por cuidadores que son
parientes o personas totalmente desconocidas que ofrecen este servicio; esto
aumenta los riesgos por las caracteristicas propias de la personay a su vez de
esa familia; referenciados en los puntos anteriormente citados de riesgos

familiares.

2.4.3.3. Grupales:
La interaccion entre los integrantes de un grupo general de estudiantes
(curso, grado o institucion), se ve afectada por la conformacion de grupos que

ejercen poder sobre los demas alumnos.

- Los nifilos agresores 0 victimarios se unen para controlar tanto la
popularidad como la seleccion, de los posibles candidatos pares a ingresar al
grupo. Los estudiantes rechazados o aislados de un grupo, terminan siendo

victimas son sefialados como secundarios, en estatus y popularidad.

Los aspirantes al grupo de populares, aceptan un rol secundario, creando
dependencia psicolégica o de adaptacion, asumiendo actitudes de sumision,
ante decisiones, actitudes o deseos del grupo popular. Aceptando hasta

comportamientos violentos, para lograr su ingreso al grupo o0 su permanencia.

- El rechazo al ingreso al grupo genera en los estudiantes solicitantes,
actitudes y comportamientos de aislamiento y afectacion emocional, como la
depresion, que incrementa, en muchos casos, la violencia por parte de los grupos

populares o grupo dominante (Castillo, 2011; Musalem & Castro, 2014). En las
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dindmicas de grupos, especialmente en el femenino, es corriente que, de
acuerdo al estado de &nimo, de uno o varios integrantes se aisle, a un integrante
y que poco tiempo después se vea al integrante, como parte del grupo; pero

también se presenta que definitivamente es aislado de este.

Los estudiantes conforman grupos, en los cuales se establecen normas
internas propias y cédigos de comportamiento. El aprendizaje social, surge del
proceso que se da por la comunicacion y los valores morales, empleados en

ellos.

2.4.3.4. Escolares:
Los factores de riesgo que se producen en este entorno, han sido analizados

con anterioridad en violencia escolar.

2.4.3.5. Personales:
Es importante, tener en cuenta que, aunque existen algunas caracteristicas, para
cada uno de los actores inmersos en la problematica de la violencia escolar y el
bullying; los papeles pueden, ser intercambiados de acuerdo, a las situaciones,
personas 0 ambitos en que se desarrolla la situacion. A continuacién, se
describen algunos de los rasgos, que pueden influir como lo mencionan la
Federacion de ensefianza CC.OO. de Andalucia, 2010; Castillo, 2011; Schwarz
(2012); Arias, 2013; Instituto Iberoamericano de Derechos Humanos, 2013;
Roldan & Sisa, 2013; Cabezas & Monge., 2013; Mencos, 2013; Musalem &
Castro, 2014; Acosta, 2014; Rivas, 2015; Trujillo & Romero., 2016; Voloschin,
Becerra & Smikin, 2016; de acuerdo a cada uno de los roles, que desempefian,

en estos fendbmenos:
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- Victima: Generalmente provienen de familias, con antecedentes de violencia
intrafamiliar, con padres separados o con familia monoparental; son nifilos que
han sido sobreprotegidos, maltratados y/o abusados; la mayoria, son menos
fuertes fisicamente, utilizan gafas, presentan discapacidades fisicas, cognitivas
0 psicolégicas; sus caracteristicas fisicas o preferencias, son diferentes (por

peso, color de piel, preferencia sexual, religién).

A nivel socio- emocional: son débiles, con baja autoestima (autoconcepto y
autoimagen), inseguros, dependientes, falta de control y manejo emocional;
dificultades para tomar decisiones, buscar y ofrecer soluciones y actuar frente a
situaciones problema; depresivos, algunos con ideas suicidas o de exclusion

social, con trastornos psicosomaticos.

A nivel académico: tiene buenas calificaciones por lo que les llaman “Nerd”
o por el contrario presentan problemas de aprendizaje, lo que los hace mas
vulnerables a las burlas dentro del aula por ejemplo por el tiempo que emplean
en la culminacion de una actividad, sus actitudes o expresiones en exposiciones,

entre otras.

A nivel econdmico: es un factor de riesgo, el carecer de bienes materiales
novedosos o de moda como prendas de vestir, celulares de Ultima gama, entre
otros; por las comparaciones de adquisicion que hacen generalmente los
estudiantes y que se convierte en un aspecto que coloca en desventaja de poder

u estatus, frente a otros.

Muchas de las personas violentadas o victimas, presentan, el fenomeno de
la “desesperanza aprendida” o impotencia, porque se consideran incapaces, de

encontrar solucion, a lo que les sucede.
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- Agresor o victimario: La mayoria de estudiantes, provienen en su mayoria
de familias, con antecedentes de violencia intrafamiliar, de padres separados o
con familia monoparental; en ellas se presentan la falta de afecto, maltrato,
abuso o permisividad y aceptacion de las conductas agresivas. Poseen la
mayoria de veces mayor capacidad fisica o caracteristicas, que lo hacen

sobresalientes dentro del grupo.

A nivel socioemocional: faltos de autocontrol, presentan dificultades en
interrelaciones, desconfiados, con falta de motivacion y expectativas de tener
exito, generalmente presentan adicciones, dificultad de adaptacion a
instituciones educativas, por su rechazo a las normas y autoridad; refuerzan la
agresion como medio para mejorar su autoestima, poseen poca capacidad de
autocritica y hay ausencia de sentimientos de culpa o desplazan la culpa hacia

otros. Se incluye rasgos psicoticos, por parte de autores, del area de la salud.

A nivel académico: Generalmente su rendimiento es bajo, presentan
desercion escolar o se requiere de cambio de institucion debido a su afectacion
a nivel con vivencial, puede presentar problemas de aprendizaje y de procesos

de atencién y concentracion.

- Espectadores: Algunos autores los denominan cémplices, por su rol, dentro de
la situacion violenta. De acuerdo a su participacion, se considera como activos o

pasivos.

Activos, gustan de pertenecer a un grupo para tener y mantener su estatus,
se asocia con las caracteristicas del victimario. Al contrario, los pasivos se
comparan con las caracteristicas de las victimas, presentando inseguridad,

temor, y evitacion a la denominacion de “sapo” (se denomina a la persona que
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comunica las situaciones de violencia a los adultos), conducta que incrementa la

ley del silencio, tan nociva para el manejo adecuado de las situaciones violentas.

Todos estos riesgos han sido tratados desde el inicio de su estudio por
Olweus, hasta la actualidad, incluyendo en ellos rasgos mas amplios o

relacionados con el area profesional en la cual se desarrolla la investigacion.

2.4.4. Consecuencias de violenciay bullying

Los resultados de las diferentes investigaciones muestran que la violencia
escolar y el bullying, pueden afectar a los actores implicitos en las situaciones
(victima, victimario y espectadores) y a los diferentes ambitos en que se
desarrollan los niflos(as) y adolescentes: La familia, la escuela y comunidad
como lo describen Schwarz, 2012; Arias, 2013; Instituto iberoamericano de
Derechos Humanos, 2013; Roldan & Sisa (2013).; Cabezas & Monge, 2013;
Mencos, 2013; Gomez, 2013; Musalem, et al., 2014; Acosta, 2014; Rivas, 2015;
Unicef, 2015; Trujillo & Romero, 2016; Gonzalez, 2016; Vergel, et al., 2016;
Gonzalez, et al., 2018. La duracion de la afectacion puede ser a corto, mediano
o largo plazo. Igualmente, los estudiantes pueden afectarse a nivel fisico,
psicologico, académico y social; de manera particular o combinada. De acuerdo,

a lo anterior, se enuncian, las siguientes consecuencias:

- Victima: EIl Instituto Interamericano de Derechos Humanos (2014),
resume, las consecuencias para la victima a corto y largo plazo de la siguiente
manera: A corto plazo: baja en su nivel de autoestima, trastornos psicosomaticos
y/o fisicos, alteraciones de animo y suefio, fobias; desmotivacion escolar, bajo
rendimiento escolar, hasta llegar a desercion escolar. A largo plazo: alteraciones
cronicas emocionales, conductas auto lesivas y/o adictivas; plantean, ademas,

gue pueden llegar a ser victimas de violencia, en el contexto laboral (mobbing)
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Una consecuencia particular de la violencia entre estudiantes, es la llamada
culpabilizacion, que se refiere a la reaccion y expresion que tienen algunas
familias, profesorado y centros educativos, de adjudicar a la victima, la culpa de
la presencia del problema, como: “Tu, debes de evitar, provocarlo”, y otras

similares.

El anterior planteamiento hace referencia Unicamente al bullying, pero
igualmente es aplicable al fendmeno de violencia escolar entre pares. A
continuacién, se enuncian las consecuencias, para las victimas, en las dos

problematicas, de acuerdo a su area de incidencia:

Fisica: Puede presentarse dolores, fracturas, moretones, quemaduras hasta

la muerte. Las conductas auto lesivas, pueden llegar, hasta el suicidio.

Psicologico: baja autoestima (autoconcepto y autoimagen) con deterioro
progresivo de la identidad, problemas psicosomaticos; trastornos del suefio,
respiratorios, alimenticios; de control de esfinteres; dificultad para establecer y/o
conservar todo tipo de relaciones, puede sentir deseo de venganza. Salud
Mental: Ansiedad, depresion, estrés postraumatico, fobia social, tendencias
suicidas; enfermedades psiquiatricas, con mayor riesgo si presenta trastornos de

animo o adicciones a sustancias psicoactivas y/o alcohol.

Académica: Bajo rendimiento escolar, niveles bajos de atencién vy
concentracion, ausentismo y/o desercidén escolar. También se puede presentar

comportamientos de fuga tanto de casa como de la escuela.

- Victimario o agresor: Debido a sus propias caracteristicas, generalmente

no es consciente de las consecuencias o no se interesa por ellas, pero se



90

generan a nivel de personalidad y relaciones interpersonales, en todos sus

ambitos.

A nivel psicoldgico: Es una persona insensible e indiferente ante el dolor
de otros, puede desarrollar conductas masoquistas y/ o sadicas, disminuida la
capacidad de comprensiéon moral y de empatia; falso lider o lider negativo
porque utiliza el temor para conseguir que lo sigan, problemas de aceptacion de
normas y de autoridad, dificultad para desarrollar actividades en equipo,
problemas de adicciones y presentacion de conductas antisociales hasta
delictivas en donde se puede enfrentar a sistemas de justicia ( desde la misma
etapa de comienzo de agresion porque hurtan las cosas de los comparieros
como onces 0 pertenencias personales o escolares). También se puede

presentar comportamientos de fuga de casa y de escuela.

Las relaciones interpersonales se ven afectadas porque se mantiene
comportamiento agresivo y estilo autoritario, a lo largo de su vida y lo refleja con
familia, pareja, hijos (violencia intrafamiliar), compafieros, lo cual trae como
consecuencia la separacion o divorcio, inestabilidad educativa y laboral,

conflictos serios o graves ante la ley.

- Espectador: De acuerdo al rol pasivo o activo, los espectadores sufren las
siguientes consecuencias: estados de animo alterados, naturalizacion o culpa
permanente, ante situaciones violentas, uso de conductas antisociales y

delictivas como medio para lograr sus propositos.

- A nivel familiar: afectacion de la comunicacion, la confianza, relaciones y
afectos, entre los miembros familiares; se pueden presentar, separaciones o

divorcios, se produce sentimientos de rechazo frente a la forma como responde,
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y se puede llegar a demandas legales, de acuerdo con el rol desempefiado y la

afectacion, en la situacion violenta.

- A nivel de institucion educativa: Se ven afectadas, las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa y la armonia convivencial. Influencia
interna de micro- trafico y armas, que pueden provocar adicciones a nifios y/o
amenazas 0 agresiones graves que pueden llevar a la muerte de estudiantes.
Aumento de reporte de casos de estas probleméticas, por parte de las
instituciones educativas; lo que conlleva a aumentar indices de casos y atencién
por parte de las entidades encargadas de acuerdo a cada suceso. Demanda
legal contra la entidad o personas individualizadas como maestros, por parte de

los padres cuyos hijos fueron afectados por las problematicas.

2.4.5. Formas y tipos de violencia escolar y bullying.
De acuerdo con los diferentes autores y desde el inicio de los estudios
sobre los fendmenos de violencia escolar y bullying, existen dos tipos de

violencia y varias formas de violencia. Como se plantea a continuacion:

2.45.1. Tipos de violencia.

Se considera que hay dos tipos de violencia directa e indirecta:

- Directa: Tanto para Garcia & Ascencio (2015), como para Gonzalez, et al.,
2018; este tipo de violencia es de caracter personal. Cuando los
comportamientos se presentan con confrontacion directa con el otro (victima y
victimario), es decir que se da cara a cara y con intencionalidad de producir dafio.
En esta clase de agresion, se utiliza la fuerza fisica o verbal para resolver las
frustraciones y diferencias, expresandolas a nivel corporal psicol6gico o moral; y

hacia objetos. Otro concepto, es que se trata de una actitud o comportamiento
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gue atenta contra la integridad fisica, psicolégica o moral, los derechos y

libertades, propias de cada persona.

- Indirecta: Es de caracter impersonal. No hay interaccion entre los actores
de la situacion de violencia, se desconoce el autor del dafio o agresién. La
accion, tiene por objeto, generar dafios en el circulo social, en que se
desenvuelve la victima o afectar su sentido de pertenencia a un grupo (Castillo,
2011). Se incluye, también, las actitudes de indiferencia, pasividad o silencio

frente a los actos de violencia (Garcia et al., 2015).

2.4.5.2. Formas de violencia:
Entre las formas de violencia que presentan en las problematicas de violencia

entre pares y bullying se encuentran:

- Fisica: Directa: Lesion intencional, dirigida al cuerpo de la victima,
causando o con la posibilidad de causar dafio o Indirecta: cuando va dirigida a
elementos u objetos personales. Se expresa con golpes de diversa intensidad,
gue pueden causar desde lesiones leves hasta la muerte y respecto a la agresion
de objetos o pertenencias, pueden ser hurtados o destruidos. (Schwarz, 2012).
La agresion fisica es la forma con mayor indice de presentacion, en la infancia,
especialmente por el nivel de desarrollo cognitivo, durante esta etapa. Esto
explica, al menos parcialmente, la presencia de bullying en el nivel inicial (Arias,
2014). Entre los actos mas frecuentes, para ejercer este tipo de violencia se
encuentra el patear, pellizcar, dar pufios, empujar, cachetadas, poner

zancadillas.

- Verbal: Se violenta con expresiones verbales y/o escritas, con contenidos

amenazantes, ofensivos, insultantes, burlescos o morbosos. Los cuales afectan,
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el desarrollo de la personalidad especialmente, durante estas etapas evolutivas

de prey adolescencia. (Schwarz, 2012).

- Social o relacional: actos violentos, con intencién de afectar la
participacion o derechos propios del ser como, el buen nombre y sus relaciones
interpersonales. Entre las mas usadas estan, la exclusion, el aislamiento,

escarnio publico y la divulgacion de rumores. (Schwarz, 2012).

- Psicologica: En la victima, se afecta la autoestima, se fomentan
sentimientos de inseguridad y de temor. Contreras, 2013, resalta que la
presencia de esta forma de bullying, estd inmersa en todas las formas de
violencia. Y segun, Schwarz (2012), también impacta, en el desarrollo de la

personalidad.

- Sexual: Comportamientos violentos que afectan directamente, la libertad
respecto a su vida sexual y reproductiva y puede darse con o sin acceso, genital.
Se expresa violencia, con induccidn o abuso sexual o con expresiones morbosas
hacia las partes intimas de la victima. También, incluye el bullying homofobico

sea real o imaginario. (Vergel, et. al., 2016).

- Econdmico o Financiero: Cuando se toma o hurtar pertenencias, dinero
0 se toma las pertenencias de los otros, sin su consentimiento (forzar a pagar las
cosas pedidas por el agresor a la victima, en la cafeteria escolar). (Cottel, 2001;

citado por Del moral, 2014).

Humorismo: Echeverry et, al. (2014), retoma esta forma de violencia que
fue enunciada por Voor (2005), se utiliza el humor de manera sarcastica, para

violentar al otro. Es una forma que se acepta 0 no se considera agresiva, porque
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se percibe como graciosa por parte del victimario y muchas ocasiones por los

espectadores.

La aparicion, utilizacién y fortalecimiento de las tecnologias y sus avances
han ampliado las clases de violencia en la actualidad y que ademas se vienen
combinando, como lo exponen Garaigordobil & Ofiedera (2010); Garaigordobil,

Martinez, Paez & Cardozo, 2015; Chaux, 2012; Ley 1620 (2013); Quinte (2017)

- Ciberbullying: Es un tipo de agresion realizado utilizado los medios
tecnoldgicos, internet y redes sociales, es muy grave y de gran impacto
actualmente. Favorece mantener el anonimato al agresor. Su contenido es
diverso puede ser de mensajes insultantes, montajes de videos o fotografias,
imagenes captadas sin permiso o sin autorizacion; se toma cualquier aspecto

o caracter para hacer burla de la persona.

Ademas, se debe tener presente como lo enuncian Garaigordobil, et al.
(2017), que presenta las siguientes diferencias, respecto a la violencia que se
venia presentado: la cobertura o alcance de difusion, porque cualquier cosa,
gue se coloque en estos medios, puede ser vista por miles o millones de
personas, de manera inmediata. Por esta razén, se ha creado una legislacion
nacional y un grupo de inteligencia de la policia colombiana, para evitar y
encontrar los autores de las acciones violentas de fotografias, mensajes y
videos, colocados en red y causan en las victimas lesiones emocionales, que la
llevan, hasta el suicidio. Estas medidas protectoras, incluyen, las siguientes

formas de violencia tecnolégicas.
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- Happy slapping: Se transmite en directo o en diferido a través de
teléfonos moviles, internet o redes sociales, las agresiones fisicas o ultrajes que

se realizan a una victima.

- Dating Violence: Violencia que presenta entre enamorados 0 en
relaciones esporadicas, con chantaje emocional. La mayoria de las victimas son

mujeres, por lo cual, se considera una violencia de género.

- Sexting: Envio de fotos o textos, sexualmente explicitos a través de
medios electronicos; especialmente por teléfonos méviles. El intercambio de
fotos de nifios desnudos o sexualmente explicitos, aunque sea entre pares es
ilegal. Actualmente se ha convertido en un grave problema porque sin
aprobacion de la victima, por venganza, placer o chantaje se suben a la web y
los nifios, nifias 0 adolescentes se convierten en blanco de criticas y burlas o

trata de personas.

La masificacion de internet y de otras tecnologias, en especial las referentes
a comunicacion, dentro del ambito escolar ha producido nuevas, formas de
agresion y de amenazas entre los alumnos. Es por ello que se ha ampliado los
tipos de violencia escolar y de bullying, como se evidencia en la revision
actualizada del tema. Esta nueva forma de violencia se ha incrementado, en
numero de casos visibles y sus graves consecuencias y también aumenta, la
dificultad de manejo, dentro de las instituciones porque el caso no solo es
intrainstitucional, sino que fuera del colegio puede suceder; pero sus

consecuencias o desarrollo de ellas, inciden dentro del ambiente institucional.

Es importante tener presente para cualquier tipo de investigacion,

capacitacién o intervencion de todo tipo, que no se debe desatender o restar
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importancia a ninguna situacién de agresion hacia el nifio, por leve o por solo
una presentacién (Diferencia entre violencia escolar y bullying). Gonzéalez et al,
(2018), resaltan que la afectacion o consecuencias a corto, mediano o largo
plazo; depende de las caracteristicas propias de cada nifio nifia o adolescente,

el estatus o poder de quién, lo hizo o dijo 0 en qué etapa de su desarrollo ocurrié.

Se ha tenido evidencia, a través de diferentes formas de comunicacion, como
persona a persona, entrevistas o historias de vida entre otras; que las personas
han quedado afectadas, por una sola presentacion de cualquiera de estos tipos
de agresiones. Las victimas o agredidos, han podido cambiar y recuperarse, a
través del tiempo o por el contrario a lo largo de su vida siguen presentes y
marcando actitudes negativas, en autoconcepto y/o autoimagen; afectando su

autoestima.

2.5. Laautoestima.
A continuacién, se hace relacion de los diferentes factores de la autoestima y

su relacion con la violencia entre estudiantes dentro del ambito escolar.

2.5.1. La autoestima en el ambito escolar
El colegio es el ambito donde se debe fomentar, en los nifios y adolescentes,
el desarrollo del conocimiento de si mismo y entender lo importante de las

relaciones e interrelaciones, que se desarrollan en este entorno.

De acuerdo con la reflexion que realizan Parada, Valbuena & Ramirez (2016),
en el contexto escolar se presenta una relacion entre la autoestima que posea el
estudiante, con el docente y el clima del aula; ya que el clima del aula, es
construido por las relaciones sociales, de las personas que alli se encuentran y

gue poseen sus propios valores y cultura. En ese ambiente el docente es el lider,
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para que se generen situaciones positivas 0 no y se construya la valoracion de
si mismo, por parte del estudiante; debe por lo tanto promover la comunicacion,
entre todos y propiciar la atencion hacia el estudiante. Por esta razén, el docente
debe, brindar herramientas para el desarrollo y fortalecimiento, de la autoestima

por medio de su practica pedagdgica.

Consideran que la pedagogia y la metodologia, utilizada durante el desarrollo
de las actividades en clase, desempefian un rol importante para motivar y
promover précticas, que orienten al estudiante a descubrir el significado del
aprendizaje y la importancia de tener, autocontrol emocional; para establecer y
mantener, relaciones adecuadas, con las personas, su medio. Deben estar
inmersas dentro de las instituciones educativas, las competencias y lineamientos
para la formacion de lideres integrales, autbnomos, seguros de si mismos y con
capacidades para tomar decisiones y ofrecer soluciones a las diversas

situaciones cotidianas, que se les presentan.

La capacidad del docente para identificar y reconocer los problemas socio-
afectivos, que se suceden en el aula; permitira, atender de manera eficaz, la
integracion social y facilitar, alternativas de reforzamiento conductual para
prevenir situaciones negativas. Igualmente, debe propiciar espacios Yy
herramientas, que le permitan al estudiante, reconocer sus cualidades, aceptar
sus debilidades y fomentar, espacios propicios para la interaccion personal y

grupal y, asi, conseguir elevar su nivel de autoestima.

Se debe propiciar el desarrollo y fortalecimiento de autoestima positiva,
basada en experiencias de relaciones interpersonales adecuadas y en donde,
se promueva un ambiente de aprendizaje significativo, esto permitira que los

estudiantes puedan solucionar las diferentes situaciones cotidianas, que se



98

presenten en el ambiente escolar y en particular en el aula. Referencian estos
autores, a Vaello (2003), quien afirma, que las conductas problematicas suceden
cuando, no hay un clima facilitador que permita un trabajo escolar, armonico, que

reduzca, la presentacion de los conflictos.

El rol docente en la presente investigacion, coincide con lo planteado por los
autores mencionados anteriormente, porque se tiene el interés, por identificar el
nivel de autoestima de los estudiantes, que va mas alla de una visién pedagdégica
tradicional, que ensefia, Unicamente conocimientos. Asi mismo, tomando el
enfoque humanista, se busca orientar y entregar herramientas, a los estudiantes
para su desarrollo emocional, social y afectivo, que les permita fortalecer,
habilidades y destrezas para afrontar de manera eficaz sus necesidades y
carencias y adquirir una vision abierta y flexible; logrando identificar y reconocer,
las caracteristicas mas importantes de su personalidad, la forma como se

relaciona, con otras personas y con el ambiente, en que se desenvuelve.

Por consiguiente, al aumentar y fortalecer los niveles de autoestima en los
estudiantes, se ayuda a mejorar las relaciones socio afectivas en el aula,
favoreciendo los procesos de aprendizaje; motivando a obtener, mejores
resultados académicos e incluso proporcionandoles un desarrollo progresivo de
sus habilidades sociales, como la comunicacién asertiva y otras, que favorecen
el poder enfrentar diversas situaciones, que se puedan presentar en el ambito

escolar, como es la violencia entre estudiantes.

Con respecto al desarrollo del conocimiento de si mismo en la escuela,
Zubiria (2012), en su articulo sobre competencias afectivas y autoconocimiento,
reafirma, que, actualmente, se mantiene como prioridad que los estudiantes

manejen teoria y practica, lo cual debe ser cambiado en orden de prioridad por
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mayor conocimiento de si mismo, seguido por el conocimiento del otro y
posteriormente, el conocimiento tedrico y practico o lo académico. Esto se
presenta porgue aun, la educacién tradicional, supera la postura humanista.
Esto coincide con el planteamiento de Riso (2003) enunciado, de la importancia

de valorarse primero a si mismo, luego a los demas y después, lo demas.

2.5.2. Desarrollo de la autoestima
La formacién y el desarrollo de la autoestima estan relacionado con las
interrelaciones que establece, con las personas que lo rodean y el ambito en que
se desenvuelve. La autoestima se desarrolla durante toda la vida y comienza
desde la infancia; de acuerdo con lo descrito por Panesso & Arango (2017) en

las siguientes etapas:

- Etapa del si mismo primitivo: (nacimiento hasta 2 afios, aproximadamente). En
esa etapa la influencia esta dada por la interrelacion con la figura cuidadora,
qguien generalmente, es la madre. Con el transcurrir de los meses, el nifio
comienza a reconocerse a si mismo y reconoce a la figura cuidadora como un

ser aparte, pero con la funcién de suplir sus necesidades.

- Etapa del si mismo exterior: (2 a 12 afios aproximadamente). Es considerada,
como la etapa mas importante, para la construccion de la autoestima, porque en
ella, se experimenta, éxito y fracaso y se recibe feedback o retroalimentacion,

por parte de los padres, lo que genera, laimagen positiva o negativa de si mismo.

Zamora (2012), expone que, hasta los 4 afios; el autoconcepto y la
autoestima, se van construyendo a través del moldeamiento que realizan, los

padres, en la mayoria de casos, porque son las personas significativas, en esta
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etapa. La aceptacion y expresion afectiva, por parte de estas personas,

determinan la autopercepcion y el comportamiento.

A su ingreso, a la etapa escolar, segin Zamora, cambia el @mbito y las
personas con las que se interrelaciona y el docente se convierte, en el eje de la

construccién y de desarrollo de la autoestima.

Entre los 8 y 9 afos, segun Panneso & Arango (2017), comienza la definicién
personal, en las que se expresan los sentimientos de orgullo y vergiienza con
base en rasgos psicologicos, porque logra, identificar de si mismo y lo que
perciben de él, los otros. Resalta la importancia del manejo de refuerzos y
castigos y del nivel de autoestima de los adultos que lo rodean, porque son
modelo de imitacidén y es una etapa que consideran se de demarcacion poco

modificable posteriormente, para construccion y desarrollo de la autoestima.

- Etapa del si mismo interior: (De 12 afios en adelante). En esta etapa el nifio,
busca su descripcion y definicion de identidad, dando respuesta a ¢,quién soy?
El adolescente, presenta cambios cognitivos respecto al pensamiento critico,
gue influye en el autoconcepto, porque en esta etapa evolutiva es susceptible, a
la critica personal y social. Igualmente, es mas consciente, de la afectacion de
su comportamiento a nivel social por la retroalimentacion, que le brindan los
otros. Segun Zamora (2012), en esta etapa evolutiva, se convierte en eje
importante, la relacion que establece con sus pares o iguales por expresiones de

aceptacion, rechazo o afecto para la construccion y desarrollo de la autoestima.

Al igual que la escala de necesidades de Maslow (1943), la autoestima

presenta una escalera, que requiere de la satisfaccion, de cada uno de los
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elementos, para escalar al siguiente paso y poder conocer y desarrollar la

autoestima, como se muestra en la siguiente ilustracion:

Imagen 1: Escalera de autoestima

LA ESCALERA i AUTOESTIMA

"Solo podemes amar cuando nos hemos
} \ amado a nosoiros mismos”. )
AUTORESPETO
AUVTOESTIMA "La autoestima es un silencioso respeto
- ’ _________por ung misme”. {D. P, Elkins} /
5 ( AUTOACEPTACION
“La actitud del individuc hacia si misme y el aprecio
por su prepio valer juega un papel de primer
. Orden en el proceso creador”. (M. Rodriguez)
- . . bt

{ ' AUTOEVALUACION

“El sentirse devaluado indeseable es en la mayoria de los
casos la base de los problemas humanos” (C. Rogers)
AUTOCONCEPTO '
“Dale a un hombre un autoimagen pobre y acabard siendo sierve”.
. (R Schiiller) _

AUTOCONOCIMIENTO
“Cuando aprendamos a conocernos en verdad vivimos” (R. Schiiller)

s »

i PN (. A

=

Fuente: Dr. Mauro Rodriguez, 2008.

Los siguientes son los elementos de la autoestima, segun Hernandez

(2013):

- Autoconocimiento: Es tener conocimiento de los componentes, de su “ser,
desde su aspecto fisico, cognitivo, emocional y social y su interdependencia.
Identifico y reconozco, mis cualidades y potenciales, al igual que mis defectos y
limitaciones potenciales; para llegar a modificarlos si es necesario y asi fortalecer
la autoestima; desarrollando una personalidad fuerte y teniendo sentimientos de

valoracion y eficiencia (Hernandez, 2013).

- Autoconcepto: citado por Vivaracho (2016), para Pérez (1997), este
concepto se relaciona con el aspecto cognitivo, es la percepcion, de la persona

sobre sus caracteristicas (Fisicas, psicologicas, sociales) y la apreciacién, que
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le da a su propia imagen, es decir lo que piensa de si mismo y su desarrollo

depende la interrelacion con otras personas.

- Autoevaluacion: Capacidad interna personal, para evaluar lo que es
beneficioso 0 no, para su desarrollo personal, basado en las normas y valores,
contextuales. Se valora es el juicio personal y no el de otros. Segun, Hernandez
(2013), se reconoce la capacidad, de cada persona, para manejar su propio

destino.

- Autoaceptacién: reconocimiento y aceptacién incondicional, con
reconocimiento de lo que puedo mejorar o de lo que no tiene cambio; de mis
caracteristicas fisicas, cognitivas, psicolégicas y conductuales; evitando la

comparacion con modelos o modas a imitar.

- Autorespeto: Capacidad para atender, sus propias necesidades, basada
en sus propios valores, sin afectar a otros y sin tener sentimientos de culpa. Es
decir, no solo es reconocer las necesidades, sino actuar para satisfacerlas y

sentirse orgulloso de si mismo, por lo alcanzarlas.

- Autoestima: Es la recopilacion de lo anteriormente mencionado. Si una
persona se conoce, esta consciente de sus cambios, elabora su propia escala
de valores, desarrolla sus capacidades y si se acepta y respeta, alcanzara la
autoestima. De acuerdo con la escalera de autoestima y en concordancia con
los diferentes autores, solo amamos y respetamos a otros, cuando lo hacemos

con Nosotros mismos.
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2.5.3. Dimensiones de la autoestima
Coopersmith (1976), sefiala que la autoestima posee cuatro dimensiones
gue se caracterizan por su amplitud y radio de accion, identificando las

siguientes:

Autoestima en el area personal: es la autoevaluacion que la persona
realiza y mantiene sélida, en el trascurrir del tiempo; respecto a su imagen
corporal y sus cualidades, teniendo presente, sus capacidades, productividad,
importancia y dignidad personal, expresandolo, en la actitud que tiene hacia si
misma, basada en su juicio personal. De acuerdo con Angione (2017) la persona
genera, sentimientos positivos, relacionados con autoestima alta, o viceversa,

asociados a una autoestima baja.

Autoestima en el area académica: evaluacion que se hace el estudiante, con
relacion al rendimiento escolar y sus capacidades para alcanzar sus objetivos y
sus metas. Asociada al ambito intelectual; le permite aprender, afrontar en forma
eficaz, las tareas académicas e incluso lograr rendimientos mas altos que los
esperados (Angione, 2017). Es decir, alcanzar la autorrealizacion segun la teoria

de necesidades, de Maslow.

Autoestima en el area familiar: La autoevaluacién, que igualmente, se
mantiene en el tiempo generalmente. La personase se siente importante, en su
estructura familiar y con las dindmicas que en ella se dan, y lo expresa, en la
actitud, hacia si misma; esta influencia, es inicial e importante, para la forma
como se desarrolla, la autoestima. Es importante, reconocer la gran influencia de
la familia, pero no es, determinante porque al ingresar a otros contextos, como

el escolar, ésta puede ser influenciada de manera positiva, como debe ser o
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viceversa lo que puede darse cuando se presenta la violencia entre pares o

bullying o en el mejor de los casos, seguir siendo fortalecida.

Autoestima en el area social: Autoevaluacion positiva respecto a sus
interacciones sociales generales. En el contexto escolar, hace referencia a la
capacidad que tiene el estudiante, para interrelacionarse adecuadamente, con
otras personas y reconocer que sentimientos, tiene hacia ellos. Como lo explica
Angione (2017), es el medio social, el que influye, en el desarrollo de la
autoestima,; fortaleciendo sus habilidades sociales para que alcancen un nivel de

autoestima alta o lo contrario.

Coorpersmith (1967), citado por Tixe, 2012; Vasquez, 2014, plantean que, de
acuerdo, con el nivel desarrollado, de autoestima por el nifio o adolescente, éste
responde de manera diferencial, ante las diferentes situaciones, personas

(incluye a si mismo) y expectativas. Se consideran 3 niveles:

Nivel alto: Las personas con este nivel se caracterizan por ser expresivas,
seguras de si mismas corporal, psiquica, intelectualmente y de sus criterios;
creativas, agiles en respuestas y resolucion de problemas, con buenas
relaciones con los demas, mayor capacidad de responsabilidad y compromiso,
proyecciones de éxito por lo que busca alcanzar los diferentes logros propuestos,
alta tolerancia a la frustracion, mas autonomos, capacidad de autocritica de

manera positiva.

Nivel medio: Personas expresivas, son positivas generalmente, buscan

aceptacion social y con expectativas moderadas.

Nivel bajo: el perfil de las personas con este nivel, posee generalmente las

siguientes caracteristicas: inseguridad, depresion, temor, insatisfaccion con su
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imagen corporal; con poca o ninguna expresion y capacidad de defensa,
sentimientos de impotencia, baja tolerancia a la frustracion, poco comprometidos
y responsables, actitud auto negativa, sentimientos de inferioridad y culpabilidad;
poca o ninguna, habilidad social y pueden, presentar comportamientos agresivos

y de venganza.

2.5.4. Importancia de la autoestima frente a la violencia entre pares y
bullying

Marin y Villegas (2016), teniendo en cuenta la importancia que representa la
autoestima en la vida de las personas, se hace indispensable evaluarla para
poder obtener informacién que permita intervenir y fortalecerla de manera
adecuada en caso de que sea necesario. Esto es de gran utilidad cuando se
evidencia violencia escolar y el bullying, sin diferenciacion de roles de los
estudiantes para las intervenciones. Es importante, reconocer que la autoestima,
se encuentra relacionada con todos los aspectos de la vida, de las personas y
los diversos ambitos, en que esta, se desenvuelve, por lo que se hace

indispensable su conocimiento.

De acuerdo con Coopersmith (1999), una persona con alta autoestima, tiene
la capacidad de sobrepasar situaciones de violencia, porque esta, segura de si,
de sus criterios y de sus respuestas comportamentales (Citado por Quinte,

2017).

Giraldo (2010), también citado por Quinte (2017); plantea desde tres puntos,
de la importancia de la autoestima: Condiciona el aprendizaje: el tipo de
influencia de sus familiares, influye en la formacion del auto concepto, que se
expresa en sus capacidades y habilidades para adquirir aprendizaje significativo

y superar las metas, dentro del dmbito educativo y la educacién no formal.
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Superacion de dificultades personales: de acuerdo con el nivel de autoestima,
el estudiante, puede superar cualquier problema que se le presente; es decir
gue, con alta autoestima, podra afrontar problemas relacionados con la violencia
entre pares, por ejemplo. Fundamenta la responsabilidad: cuando tiene
confianza en si mismo, el estudiante se muestra motivado, comprometido y

busca alternativas, a los retos que se le presenten, en su cotidianidad.

Igualmente, Marin y Villegas (2016) exponen que, en el entorno escolar, se
ha corroborado que la autoestima de los estudiantes, tiene relacion directa con
el éxito académico y relaciones con los compafieros, e inversamente con el
fracaso y violencia escolar, con estados de ansiedad y otros indicadores de
desajuste emocional. La autoestima positiva, actia como factor protector de los

eventos cotidianos estresantes, del ambito escolar.

Fernandez (2017), reafirma que la autoestima, es un factor importante de
proteccion para las personas. Una alta autoestima, permitirA desarrollarse
psicologicamente, a la persona de manera equilibrada y adaptativa. Cuando se
tiene un autoconcepto positivo, es decir, que se valora teniendo en cuenta sus
cualidades y demas aspectos de si, de manera cognitiva, podra prevenir las
posibles alteraciones emocionales, las dificultades psicologicas y las dificultades
en las interrelaciones con otros; en las situaciones de violencia entre pares y
bullying, estos aspectos estan claramente implicitos y requieren de estas

habilidades para prevenir y superarlas.

De acuerdo a los diferentes autores y estudios, la autoestima, esta
relacionada con todos los aspectos psicoldgicos de la persona y su adecuado
ajuste en las diferentes etapas evolutivas de su vida, permite o no el desarrollo

adecuado de la personalidad, el bienestar y la satisfaccion de la persona.
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Interviene para la toma de decisiones, nuestras actitudes, la forma en que nos
comportamos, la capacidad de respuesta ante las situaciones cotidianas, la
seleccion y logros de meta e interviene en todos los &mbitos en que se desarrolle
la persona. Se resalta, su importancia en el proceso de aprendizaje y en ambito

escolar.

2.5.5. La autoimagen
Otro componente de la autoestima, es la autoimagen, aspecto que tiene gran
representatividad en la presentacion del fenémeno de violencia escolar entre los

estudiantes, especialmente durante las etapas de pre y adolescencia.

La imagen corporal segun Aguilar et al. (1998), citados por Giménez, et al.
(2013): es la valoracion que tiene la persona sobre su propio cuerpo y su aspecto
fisico, que lo expresa a través de opiniones, creencias y sentimientos, segun la

confianza y respeto que tenga de si, mismo.

La autoimagen para ellos y en concordancia de la mayoria autores, esta
influenciada, ademas, de los cambios corporales por otros factores como: las
imagenes y modelos expuestos por los medios de comunicacion y la critica, por
parte de los padres u otras personas que estan presentes en el ambito en que
se desarrolla la persona, respecto al aspecto fisico, reduciéndose la capacidad,

de desarrollar una alta autoestima.

Plantean, ademas, que, aunque la imagen corporal, es Unicamente una parte
de la autoimagen de la persona, durante las primeras etapas evolutivas del
desarrollo, el centro para nifios y adolescentes es el aspecto fisico, por los
cambios corporales que se producen. Adicionalmente, se evidencia, diferencia

entre los géneros respecto a valores, preferencias, modo de pensar y actuar,
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entre otros; los cuales no tienen origen bioldgico, si no son generados por la
influencia social y cultural, que establece los parametros de ser hombre o mujer.
Estas concepciones pueden afectar, de mayor o menor manera, en las
expectativas y metas que se coloquen, los nifios y/o jévenes. Durante la época
de cambios corporales, la autoestima, es mas influenciable, por lo cual es

generalizado, el cuestionamiento sobre la imagen corporal.

Otra definicibn es dada por Fernandez, (2017), autoimagen es ‘la
representacion, mental que la persona tiene de su propio cuerpo”. El estudiante,
toma como punto de comparacion de su cuerpo, el de sus compaferos. Este
concepto, parte de la referencia, de definiciones entre otras, de Shilder (1935):
imagen corporal como la “imagen que forma nuestra mente de nuestro cuerpo,
es decir, el modo en que nuestro cuerpo se nos manifiesta” y de Slade (1994):
La imagen corporal es “una representacion mental amplia de la figura corporal,
su forma y tamafio, esta influenciada por factores historicos, culturales, sociales,

individuales y biolégicos que varian con el tiempo”.

2.5.5.1. Componentes de la autoimagen
Segun Fernandez et. al. (2015), la autoimagen tiene los siguientes,

componentes:

Componente perceptivo: hace referencia a las percepciones de su cuerpo,
gue tiene la persona; Componente cognitivo — afectivo: son las actitudes,
sentimientos y pensamientos y el componente conductual: las conductas que
emite la persona, estan basadas en las valoraciones, de los componentes
anteriores. La imagen corporal es parte del autoconcepto y contribuye en su
desarrollo. La imagen corporal, recibe afectacibn de los modelos estéticos

sociales o de su entorno inmediato, convirtiéndose en su punto de comparacion
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(Imagen corporal ideal) con respecto a la imagen que tiene de su cuerpo
(autoimagen corporal). La disconformidad entre estas dos imagenes, crea la
insatisfaccion corporal, que se convierte en una de las causas mas influyentes

en la baja autoestima personal.

Para Fernandez (2017), la Imagen corporal esta constituida, por los
siguientes componentes, ampliando los planteados anteriormente enunciados

por Fernandez et al. (2015):

- La imagen perceptual del tamafio y figura corporal: se refiere a los aspectos
perceptivos y su relacion, con nuestro cuerpo. Esta imagen es similar al concepto
de esquema corporal mental, porque, incluye informacion sobre el tamafio y la

forma de nuestro cuerpo y de sus partes.

- La imagen cognitiva: Consta de los pensamientos que la persona tiene sobre

Su propio cuerpo hasta constatarlo con la realidad.

- La imagen emocional: Se relaciona con el autoconcepto. Es el nivel de
satisfaccion que la persona tiene sobre su figura corporal y de las experiencias

gue su cuerpo le brinda y le permite experimentar.

- La imagen conductual: Conjunto de comportamientos, que la persona genera,

ante el grado de satisfaccion que siente con su cuerpo y con sus partes.

2.5.5.2. Caracteristicas de la Imagen Corporal
La imagen corporal tiene las siguientes caracteristicas, segun Pruzinsky &
Cash (1990), citados por Fernandez (2017): Es un concepto multifacético, tiene
relacion directa con los sentimientos de autoconciencia, es influenciado
socialmente (desde el nacimiento existen estas influencias, que afectan la

autopercepcién corporal), es dinamica o modificable ya que varia a lo largo de
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la vida, con relacion a sus propias experiencias, influye en el procesamiento de

la informacién y en el comportamiento.

2.5.5.3. Insatisfaccién corporal
La insatisfaccion corporal hace referencia a la diferencia que se presente
para la persona, entre su imagen real y su imagen ideal; basado en la
comparacién que hace con sus pares o con modelos impuestos a nivel social y

cultural.

Para Ogden (2003), citado por Fernandez (2017), se presentan tres
situaciones en que se produce la insatisfaccion corporal: Cuando la persona
presenta una distorsion de su imagen corporal; cuando, hay discrepancia entre
el cuerpo real y el ideal, segun la persona y cuando se genera expresiones

negativas, sobre su propio cuerpo.

Una ampliacion sobre este aspecto la realiza Aguilar (1998), citado por
Giménez (2013), quien expone que cuando las personas se sienten insatisfechas
con su aspecto fisico, se afectan en forma negativa su confianza, y autoestima.
Al contrario, seran positivas cuando se sienten satisfechos con su autoimagen y
valoran su cuerpo, reconociendo sus cualidades e imperfecciones. lgualmente,
si tienen intereses y metas definidas y pueden lograr los objetivos personales
trazados, se sentiran capaces y fuertes para alcanzar una alta autoestima
durante estas etapas; y proponen que se debe combinar actitud positiva, con un

estilo de vida saludable.

Con estos aspectos concuerda Gonzalez (2006), citado por Lépez (2014),
guien enuncia que un factor relevante de la autoestima, es el atractivo fisico, por

lo cual es importante valorarse a si mismo y sentirse bien, desde su interior para
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reflejarlo exteriormente. Y segun Branden (2010), la persona debe amarse y
valorarse, aungue tenga un limite congénito o adquirido; esto le permitira evitar,

la afectacion en sus relaciones interpersonales.

Fernandez (2017) referencia al respecto, de acuerdo al género, los
resultados encontrados por Franzoi y Shields (1984), los nifios y jévenes, miden
su autopercepcién, basado en la fuerza y condicion fisica mientras que en las

nifias o jovencitas, se centran en el atractivo sexual, peso y forma de su figura.

Asi mismo, Ahlers (2011), citado por Gonzalez, Acharya & Infante (2018),
respecto a la influencia en las mujeres, indica que la falta de amor y aprobacion
para con ellas mismas, produce consecuencias en su salud lo cual se ve
reflejado en los altos niveles de atencion, en diferentes instituciones de salud
mental que se reportan en Estados Unidos. La cifra de mujeres con depresion
duplica a la de los hombres; sefialan que entre cinco y diez millones de mujeres

(jovenes y adultas), sufren trastornos alimenticios por esta causa.

Como respuesta a esta problematica a nivel mundial, la empresa Dove, que
hace parte de Unilever; en cumplimiento de su compromiso empresarial o
corporativo social, desarroll6 en 2004, dos estrategias para dar respuesta a la

problematica social, que se presentaba, sobre la imagen corporal de la mujer:

. La primera fue la campafia “Por la belleza real”, en la que se presentaba
en medios de comunicacion visuales, mujeres de diferentes tipologias en
tamafo, formas y edades. Se buscaba generar un debate critico sobre los
estereotipos que se presentan en los medios de comunicacion y que debe ser
cambiado para evitar que las personas vivan presionadas por la imagen y que a

su vez se afecte el desarrollo de una adecuada autoestima.
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. La segunda, para disminuir en la practica, la presiébn que tienen las
mujeres por su aspecto fisico, cred la fundacion “Dove para la autoestima”.
Cuyos objetivos son ampliar el concepto de belleza, concientizar a la persona
sobre la relacién que existe entre la percepcién de la belleza y la autoestima y el

financiamiento de programas que mejoren la autoestima de nifias y mujeres.

Desde 2005 y hasta la actualidad se viene desarrollando, el “Programa de
Autoestima Dove” (s.f), en instituciones educativas de diferentes paises entre
ellos Colombia, implementado en la ciudad de Bogota, de manera diferencial
para primaria con la cartilla “Libre de ser yo” y bachillerato con la cartilla “Seguro
de mi”. Es una guia de actividades para lideres y educadores, para fortalecer en
los nifios y jovenes la confianza en su apariencia fisica, construyan su autoestima
de manera positiva y aprovechen cada oportunidad para aprovechar, su

potencial de manera plena, en la vida.

En su Guia de actividades para lideres y educadores, del Proyecto de
Autoestima (s.f), “Libre de ser yo” define la autoestima como: “Sentimiento de
bienestar y aceptacion de si mismo. Tener una autoestima alta, es reconocerse
como un ser valioso, capaz y con habilidades que le permiten alcanzar las metas

propuestas y ser trasformador en beneficioso propio y social.” (p. 20).

Ademas, define la confianza en la apariencia fisica como: La aceptacién de
su apariencia fisica y lo que puede realizar a través de su cuerpo. Tener alta
confianza en la apariencia fisica, es un factor que ayuda a incrementar la

autoestima (p.20).

Para reforzar los objetivos propuestos por el programa, define el mito de

imagen corporal como: Ideal social, de lo que es belleza o atractivo. La imagen
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esta influenciada y promulgada, por los medios de comunicacion, la familia y los
amigos. Se considera mito, porque las caracteristicas propuestas son
inalcanzables. Resalta, ademas, como se utiliza medios externos, para mejorar

las imagenes o cuerpos a presentar.

Este programa por medio de actividades ludicas e interactivas, plantea a los
nifios y jovenes, que la confianza en la apariencia fisica y la autoestima se
alcanza cuando aprecian sus propios cuerpos, afrontan las diversas presiones
sociales y se brindan apoyo, entre si. Se busca, que los participantes, del
programa de “Libre de ser yo” desarrollen y fortalezcan, ademas, habilidades de
liderazgo y empoderamiento, para aplicarlos en sus comunidades locales y
global. Este objetivo, concuerda con la propuesta de Chaux (2010), “Programa,
aulas de paz’, los estudiantes desde pequefios deben ser tener una actitud y

accion proactivas, en situaciones de violencia entre estudiantes.

Dentro de la guia “Libre de ser yo”, la doctora Diedrichs, miembro de la junta
directiva del proyecto e investigadora de psicologia de la salud, resalta la
importancia de que las personas sean conscientes, de los comentarios
negativos, que hacen frente a otras personas sobre su propio cuerpo y de sus
patrones alimenticios; porque éstos, pueden a su vez afectar, el concepto que
tengan esas, otras personas, sobre si mismos y de su insatisfaccion corporal,

como el caso de los hijos.

Fundamenta estos planteamientos, mencionando, dos estudios en el Reino
Unido: EIl primero, “ Reflexiones sobre imagen corporal” (Reflections on Body
Image), que evidencio que los nifios aprenden e imitan a los comentarios de este
tipo; el segundo, los efectos de hablar sobre la gordura “The adverse effects of

social pressure to be thin on young women: An experimental investigation of the
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effects of “Fac Talk”, en el que se constatd, que cuando, se escucha hablar
sobre el tema, las mujeres entre los 3 a los 5 minutos posteriores, a oir, estos

comentarios, decrementan , la confianza en si misma.

Entre las caracteristicas que resalta el programa Dove, de la falta de

confianza corporal y de una imagen corporal negativa, se encuentran:

Inmensa preocupacion por su peso o forma de su cuerpo, expresiones
despectivas sobre su color de piel o su aspecto fisico en general, hablan sobre
los acosadores en la escuela o colegio, se obsesionan por observar imagenes
de modelos con figuras perfectas. El programa, establece la reflexion, que,
aunque, la ocurrencia de las comparaciones y discrepancias sobre su imagen
corporal, puede ser parte del crecimiento y desarrollo normal, cuando alguien no

se siente bien consigo mismo, se ve afectado su potencial en general.

El programa “Libre de ser yo”, evidencid mediante estudios que fueron
realizados por The body proyect y por otros investigadores lideres, que la
participacion en actividades como las de este programa pedagdgico, tienen
impacto duradero, en el bienestar de los nifios, hasta por tres afios después de
la intervencion. Entre los datos obtenidos, estan que el 60% de los participantes
mejoraron significativamente, su confianza en la apariencia fisica; un 78% se
sentian mas seguros y capaces en el colegio; tienen mejores relaciones
interpersonales con sus pares el 71% y el 53% mejoraron sus relaciones

familiares.

La empresa Uniliver y en especifico Dove, cuenta a su vez con un programa
a través de internet, “Dove proyecto para la autoestima” (2016); dirigido a padres,

docentes y lideres de jévenes. Cuenta con material textual y visual al que tienen
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acceso directo para consultar y descargar. En este programa ademas de los
temas relacionados con la imagen corporal y la autoestima, establece la relaciéon

con el ciberbullying.

Este programa, teniendo en cuenta la importancia de familia, como base del
desarrollo de la autoestima, orienta desde lo tedrico y practico para que
contribuyan, a un adecuado desarrollo de ésta, incluyéndose como modelo de
referencia y como agente critico reflexivo, proactivo, de lo que sucede en la vida

de sus hijos, en sus diferentes ambitos en que se desarrolla.

Plantea, ademas, la sensibilizacion y concientizacion de las consecuencias
gue puede tener el uso de los medios tecnoldgicos y las redes sociales, haciendo
explicitos, como los cyberbullies, suelen enfocarse en la apariencia del cuerpo,
el cabello y la ropa, que se observan en las fotos y los videos que publican en
internet, los nifios y jovenes. Ante lo cual plantean, la necesidad de desarrollar
estrategias de proteccion en el uso de estos medios y para afrontar, las criticas
en internet o el bullying, por la influencia que esto puede tener en la autoestima,
a lo largo de la vida, de las victimas. Recomiendan, estar los padres atentos, a
cambios en los jovenes a nivel comportamental y de estilo, producto de estas

situaciones, por todas las graves consecuencias que esto ha causado.
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A continuacion, se enuncian algunos de los estudios realizados sobre la
violencia escolar, los fenédmenos de violencia escolar entre estudiantes, la

autoestima e imagen corporal.

Plan Internacional y la UNICEF para América Latina y El Caribe (2011),
sistematizO estudios realizados durante cinco afios por Eljach, en el informe
titulado: “Violencia escolar en América Latina y el Caribe: Superficie y Fondo”,
gue esta dirigido a las autoridades gubernamentales, organizaciones sociales,
padres, madres y adolescentes. Brinda bases para el disefio y la implementacién
de leyes, politicas y programas, que busquen prevenir y atender en forma
efectiva, la violencia contra los nifios y adolescentes. En este informe se expone
gue la violencia contra los estudiantes en las instituciones educativas, se expresa
mediante el uso de violencia fisica o psicologica y que puede ser realizada por
los diferentes miembros de la comunidad educativa, incluyendo los mismos

estudiantes.

En este estudio se resalta que a nivel global se han intensificado y
diversificado las iniciativas para prevenir y responder a las distintas formas de
violencia en las escuelas; reconoce la incidencia positiva, que tienen las
campafas, para empoderar a los nifios y adolescentes sobre sus derechos y
como ejercerlos; la promocién de la educacién, sin miedo y sin violencia, de

ningun tipo.

Igualmente, en esta investigacion, se incluye el informe presentado al
Secretario General de las Naciones Unidas, sobre violencia hacia los nifios; en
él, se enfatiza la necesidad de brindar consejeria y asistencia a las victimas y de
realizar reformas legales, que prohiban las diversas formas de violencia que se

presentan en la escuela, como maneras estratégicas de prevencidn y extincion,
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de la violencia en contra los nifios y jovenes. Para, Eljach, en los ambientes
educativos, se debe promover y garantizar, los derechos humanos, para que se
genere modificacion, frente a la aceptacion de actos de violencia. De esta
manera se alcanzaran los objetivos, del Desarrollo del Milenio, como son lograr

cobertura total y sin discriminacién de ninguan tipo.

También, enuncia la importancia que tiene la educacion, para que se logren
cambiar, los patrones conductuales inadecuados, con que ingresan los
estudiantes y que expresan en el ambito escolar. Aunque se hace
reconocimiento de las dificultades a nivel de programas, instrumentos y
capacitacion; de las instituciones y el personal, para atender, la diversificacion

de tipologias de violencia y el aumento de casos y sus graves consecuencias.

Plantea la importancia para las instituciones educativas, de diferenciar las
clases de agresion, que se suceden entre las etapas evolutivas de infancia y
adolescencia; en esta ultima la agresion, se realiza de manera consciente. En el
capitulo del informe sobre Maltrato, acoso o bullying escolar, destaca que este
fendbmeno, aunque no es nuevo, mantiene un alto indice porque en los paises
encuestados, la incidencia de esta problematica esta entre el 50% y el 70% de

la poblacion.

El informe contiene adicionalmente, la recopilacion de estudios realizados
en diferentes paises de América Latina durante el 2009, destacadndose que en
Argentina el documento “Clima, Conflictos y Violencia en la Escuela”, un estudio
en las escuelas secundarias de gestion publica y privada, se encontré que el
66.1% de los estudiantes afirma haber sufrido hostigamiento, humillacion o
ridiculizacion. En Brasil el estudio “pesquisa: Bullying escolar no Brasil”, indico

que un 70% de los estudiantes expresa haber visto al menos una vez a un
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compaiiero siendo intimidado y en Bolivia, Karenka Flores, menciona que 5 de

cada 10 estudiantes son victimas de acoso.

En cuanto a lo que manifiestan los participantes: se concluye que
principalmente en Brasil, como en otros paises de América Latina, los apodos y
las agresiones verbales se usan de manera generalizada. como forma de juego;
los estudiantes, la reportan como violencia, cuando la situacién se escapa de
control. Por lo tanto, los limites para diferenciar el juego, de la agresion, no son
claros (uno de los factores que aun afecta el manejo y categorizacion de la
conducta violenta). Los adultos manifestaron, que el objetivo de los
intimidadores, es ganar reconocimiento social, ser populares y dominar un grupo
(Poder y estatus). Los abusadores o agresores, justifican su actuar, en que los

otros, los provocan (Juicios personales que se relacionan con su parte moral).

Respecto a las estrategias de manejo, se menciona en el informe que,
debido a la falta de protocolo, para el manejo de esta problematica social, los
directivos y docentes no cuentan con herramientas, para una accion efectiva.
Calderon et. al. (2013), plantean que se requiere de corresponsabilidad entre
familia y colegio, como medio para mejorar el manejo de las diferentes

situaciones que se suceden, en el contexto educativo.

En Ecuador, la UNICEF, con el auspicio del Ministerio de Educacion, Vision
Mundial y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia — UNICEF presentan
el estudio: “Violencia entre pares en el sistema educativo: Una mirada en
profundidad al acoso escolar en el Ecuador”: esta investigacion evidencia la
importancia del trabajo cooperativo entre los gobiernos y los organismos
internacionales para comprender y atender las probleméaticas de violencia

escolar, a nivel mundial y local.
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Su objetivo era mostrar la diferencia entre violencia entre pares y acoso
escolar o bullying a nivel nacional. Se realiz6 en 126 instituciones de carécter

privado y publico tanto urbanos como rurales.

Las técnicas, utilizadas para la obtencion de datos cuantitativos, fueron 5.511
encuestas auto administradas a estudiantes de octavo de béasica a tercero de
bachillerato y para los cualitativos: fichas de observacién y grupos focales y

entrevistas a estudiantes, docentes, autoridades académicas y padres de familia.

Los resultados que se obtuvieron a nivel nacional fueron: Entre los 11y 18
afos, el 60% de los estudiantes han sido victimas, de la problematica de
violencia entre pares. De acuerdo con la tipologia, se encontr6 que las mas
comunes violencias son la verbal y psicologica, expresadas con insultos y/o
apodos; rumores o revelacion de secretos; también reportaron, violencia fisica

directa e indirecta y el ciberacoso.

De acuerdo con el género, no existieron diferencias significativas entre
hombres y mujeres, ni por edad; a nivel institucional, tampoco, entre el tipo de
escuela, publicas y privadas; ni su ubicacion, zonas urbanas y rurales. Pero si,
respecto al tipo de agresiones recibidas, pues los hombres sufren mas violencia
verbal y fisica, mientras que las mujeres, son afectadas mas por violencia social

y por ciberacoso.

Los resultados encontrados, de los estudiantes afectados por medio de la
tecnologia o ciberacoso: 1 de cada 10 estudiantes sufrié de violencia a través de
medios electrénicos y de manera permanente, el 85.7% de los casos se reportan
fuera del horario de clases, lo cual dificulta la posibilidad de accién frente a este

tipo de violencia, porque la responsabilidad institucional, tiene cobertura
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intrainstitucional. El ciberacoso, se presenta en las instituciones privadas en
mayor indice, que en las publicas. Los espacios virtuales donde se realizan los
mayores casos de ciberacoso, son en la red social Facebook y la plataforma Ask.
Por este medio también se generaron agresiones sexuales, con mayor incidencia
hacia las mujeres. En cuanto a la tipologia utilizada para este tipo de violencia
fueron: mensajes insultantes, amenazantes, difamatorios o que ridiculizan a las

victimas, en los que se incluyeron fotografias.

En cuanto a las consecuencias para las victimas: aislamiento, desercién
escolar o cambio de institucion. En el caso del suicidio, el 10% de las victimas,
tuvieron, esta idea. Por violencia social, de acuerdo al sexo, fue reportado 16%,
por mujeres y 9% menos por hombres. Respecto a edad, el 20%, entre 11y 14,

tuvo, ideas suicidas.

Respecto a los agresores: Los agresores de acoso escolar en su mayoria
también han sido victimas de alguna forma de violencia por parte de otros
estudiantes con un 40.3%. El indice de acoso escolar, es mayor por parte de los
hombres con 28.5% y en mujeres, fue la mitad de este porcentaje y se presenta
en el grupo de 15 a 18 afios. Generalmente los agresores se caracterizan por la

indisciplina, la tolerancia a la violencia y un status de superioridad.

Con relacion al entorno familiar y comunitario de los actores de la
problematica: Los indices, de victimas y victimarios, evidenciaron, buena
relacion con sus familias. Respecto a la relacion con sus pares: en el grupo de
victimas, 6 de cada 10 estudiantes, tienen una buena relacién con sus pares, en
el contexto escolar, pero parecen mas vulnerables, en sus relaciones con otros

pares en el contexto extrainstitucional. En el grupo de los agresores,



121

aproximadamente 7 de cada 10 estudiantes, expresan relacionarse de manera

favorable con otros nifios y adolescentes de su barrio o comunidad.

Esta investigacion a nivel nacional ecuatoriana, visualiza los altos indices que
se mantienen en las dos probleméticas de violencia, en las instituciones
educativas; corroboran la rotacién de roles que puede tener en las situaciones
los estudiantes dentro y fuera del ambito escolar, para evitar determinismo en el
trabajo con ellos. Se refuerza la importancia de la familia en desarrollo adecuado
o0 alto de la autoestima y como se relaciona, con la manera en que se asume por
parte del estudiante las agresiones o la observacion de ellas. Se reconoce la
importancia de fortalecer la autoestima en los rangos de 11 a 14 afios, por las
implicaciones evolutivas del desarrollo y el nUmero de casos que en este rango
de edades se presenta. Se expone la gran afectacion de las nuevas modalidades
de violencia, haciendo uso de la tecnologia y redes sociales; las ideas suicidas,

la afectacion en proceso educativo y su gran necesidad de intervencion.

En 2013, Giménez, Correché & Rivarola, realizaron el estudio: “Autoestima
e Imagen Corporal. Estrategias de intervencion psicologica para mejorar el
bienestar psicolégico en pre-adolescentes en una escuela de la ciudad de San
Luis, Argentina”. Con 24 nifios de ambos sexos, con edades comprendidas entre
los 11 y 13 afos. El objetivo era conocer la valoracién de la imagen corporal y
los sucesos de la vida cotidiana, que afectan, la autoestima en nifios, de una
escuela publica de Argentina y proveer de herramientas psicolégicas para lograr,

bienestar psicolégico.

Para la evaluacion del autoconcepto, se utilizd, la Escala de Autoconcepto de
Piers- Harris, en la subescala, de imagen corporal, que mide la actitud hacia su

propio cuerpo y habilidades sociales; aplicada en tres momentos: pre, post y
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seguimiento de la intervencion. Para la intervencion, se emplearon estrategias
psicoldgicas: para autoestima; juego de autoestima y reflexionemos sobre el
juego de la autoestima y para la imagen corporal; aceptacion de la imagen
corporal (autovaloracion), valora cada parte de su figura corporal de 1 a 10 y

ejercicio de aceptacion de la figura corporal: reflexiones finales.

Los resultados mostraron que la intervencion, en las nifias produjo cambios
positivos en la autovaloracion de la imagen corporal, que estaba siendo
influenciados por la tendencia cultural y social a asemejarse a modelos que son
ideales. Se corroboré la influencia positiva o negativa en la autoestima, de la
relacion o vinculo familiar desde la infancia; la importancia que dieron a recibir
abrazos y solicitud de perdon por parte de sus padres (aumenta la autoestima) y
recibir gritos de sus padres (disminuye la autoestima), y posteriormente, con sus
pares. Esto se relaciona, igualmente con el desarrollo de la identidad. El proveer
de herramientas psicolégicas, permitio que se mejorara la autovaloracion, de la
imagen corporal y en este caso especialmente en las nifias y se consideré que
estas herramientas les son utiles a los estudiantes, para afrontar las

problematicas de que se presentan a esas edades y nivel de desarrollo.

Los resultados encontrados en este estudio, reafirman como partes del
cuerpo son punto de referencia entre los estudiantes para sentirse 0 no
satisfechos con su cuerpo y ademas algunas partes de la cara son punto de
referencia para ser blanco de burlas o humillaciones como la forma de la nariz;
esto también, sucede dentro de los casos reportados dentro de la institucion,

escogida para llevar a cabo el presente estudio.

En esta investigacion se observa como existe factores que aumentan la

autoestima y otros que la bajan, en el desarrollo de la cotidianidad de las
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personas y especialmente en los nifios y adolescentes y la importancia de
hacerlos participes de los programas, porque pueden ofrecer desde su propia
vivencia elementos para el manejo en los programas de intervencion y fomentar
su capacidad para intervenir en las situaciones para prevenir 0 evitar, que se

sucedan.

En el Peru, Pamela Vazquez (2014), realiz6 para su tesis de magister, la
investigacion titulada: Autoestima y acoso escolar en alumnos 6to grado del
CETI, No 20983, Julio C. Tello, Hualmay. La muestra estuvo constituida por 60
estudiantes; 22 mujeres y 38 hombres. Instrumentos de medicion: Autoestima,
Escala de autoestima de Coopersmith y para acoso escolar, el Test Cisneros de

acoso escolar.

Los resultados obtenidos entre el nivel de autoestima y acoso escolar, del
total de participantes, fueron: el 73%, puntuaron con autoestima baja y su
percepcion de acoso fue de 65%. Con respecto, al sexo: las mujeres, alcanzaron
un indice de 68% en autoestima baja y un 63%, en percepcion de acoso y los
hombres; 76% puntuaron autoestima baja y su percepcion de acoso fue de 65%.
Lo que permite concluir que existe una relacion inversa, entre el nivel de
autoestima y la percepcion de acoso escolar entre los estudiantes.; a menor nivel

de autoestima, mayor sera la percepcion de acoso que se tenga.

Se evidencio, la subvaloracion que tienen la mayoria de los estudiantes,
frente a modelos ideales o el querer ser como sus compafieros; teniendo en
cuenta que, el nivel de autoestima, en la mayoria de los participantes, tanto en
chicas como en chicos, es bajo y se evidencio que existe afectacién del

fendbmeno de acoso, en ese contexto escolar, el indice fue 65%.



124

Los resultados encontrados en este estudio muestran la relevancia de
conocer los niveles de autoestima en los estudiantes, para integrar programa de
intervencion, como parte de los procesos de aprendizaje y que fortalezcan la
autoestima; reconociendo potenciales y debilidades, para fortalecerlos y asi
evitar la insatisfaccion a nivel corporal. Esto permitirA establecer, el
fortalecimiento de la autoestima, como factor protector frente a los fenébmenos
de violencia escolar y motivar a aplicarlos para disminuir los indices presentes,
en la actualidad, a pesar de la sensibilizacién que se esta realizando, sobre el
tema y disminuir la incidencia en alto niumero de casos y Sus graves

consecuencias.

Diaz (2014), investigacion de tesis “Asociacion entre acoso escolar y
autoconcepto de agresoras, victimas y observadoras en las alumnas de
secundaria de dos colegios nacionales, Lima 2013”. El objetivo: Determinar la
asociacion entre el acoso escolar y las diferentes dimensiones del autoconcepto
en agresoras, victimas y observadoras, en las alumnas de secundaria de dos
instituciones educativas nacionales. La muestra fue de 682 estudiantes.
Instrumentos utilizados: Para la valoracion del acoso escolar, se utilizo el test de
Bullying, que permitid, categorizar a las alumnas en agresoras, victimas u
observadoras de la situacion de violencia. El autoconcepto, con la Escala de
Autoconcepto, Forma 5 (AF5). Ademas, se establecid, un grupo focal, sobre el
bullying y su efecto en ambas instituciones educativas, en tres grupos etarios de

10 a 12 afios, de 13 a 15 afios y de 16 a 18 afios.

Se concluy6 que la presencia de acoso escolar, esta relacionada con la
dimensioén social y familiar del autoconcepto. Ademas, se establecié una relacién

inversa, el tener bajo autoconcepto, (tener bajo indice en 6 de 8 dimensiones),
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se relaciona con mayores probabilidades de ser victima de acoso escolar. La
influencia de la familia y la sociedad afecta la forma en que se desarrolla cada
persona, en las diferentes situaciones que tiene a lo largo de su vida y en los
diferentes aspectos de ella como lo académico, lo social y lo personal. Por lo
tanto, fortalecer el autoconcepto (componente de la autoestima), brindara
proteccién frente a situaciones de acoso escolar y violencia escolar entre pares;

especialmente si se encuentra en rol de victima.

Sessarego (2016) realiz6 su investigacion titulada “Bullying y autoestima en
estudiantes de educacion basica regular de nivel secundaria en instituciones
educativas particulares del distrito de San Martin de Porres 2016”; con el objetivo
de determinar la correlacion que existe entre bullying y autoestima. La muestra
fue 214 alumnos del 1ro, 2do y 3ro de secundaria con edades entre 12 y 14 afios.
Instrumentos: Utilizd para valorar la autoestima, el cuestionario escolar de

Coopersmith. Para evaluar, el bullying, empleo el Autotest de Cisneros.

Resultados: el 27,6% de estudiantes, obtuvo bajo nivel de autoestima, el 50%
nivel medio y el 22,4%, alcanzo nivel alto de autoestima. Respecto al bullying, el
25%, de los alumnos, tuvo nivel bajo, 24% nivel moderado y la mitad, del
porcentaje total, alcanzo nivel alto. Concluyendo: la existencia de una relacién
inversa, entre el bullying y la autoestima en los estudiantes. Aunque no se
conoce toda la investigacion, los resultados expuestos del estudio, muestran que
existe relacion inversa entre bullying y autoestima; a menor nivel de autoestima,
mayor indice de bullying; reforzando el objetivo del presente estudio al fortalecer

la autoestima se aminora y/o previene la violencia escolar entre pares.

Arone (2017) llevo a cabo la investigacién en Peru, su tesis magistral en

educacion, titulada “Bullying y autoestima en los estudiantes del tercero de



126

secundaria de la I.E P Alfredo Rebaza Acosta, Los Olivos, 2017”. El objetivo fue
determinar la relacion entre la percepcion del bullying y la autoestima de los
estudiantes. La muestra fue de 150 estudiantes. Utiliz6 para la recoleccion de
datos: cuestionario de preguntas, elaborado por el mismo investigador;
entrevista y para la valoracion de la autoestima, el Inventario de Autoestima de

Coopersmith.

Los resultados fueron altamente representativos, porque el 82.7%, que
obtuvieron una mala percepcién del bullying, obtuvieron una alta autoestima; un
8%, tenian una buena percepcion del bullying y alcanzaron un nivel medio de
autoestima y el porcentaje restante, tenian el mismo nivel de autoestima que los
inmediatamente anteriores, pero su percepcion sobre el fenomeno de violencia

era mala.

Lo que demuestro, que existe una relacion inversa o indirecta entre la
percepcion del bullying y la autoestima y también evidenciaron, los valores
obtenidos, respecto a la forma de expresion, utilizada para la agresion, que, sila
percepcion del bullying es mala, para cualquiera de ellas: fisica, psicoldgica,
social y tecnologica o ciberbullying, los niveles de autoestima se van a
incrementar. Esto permite inferir del estudio, que una alta autoestima aminora o
previene la presentacion de la violencia escolar entre pares y bullying en
estudiantes, partiendo desde la percepcion, que cualquier acto de violencia entre

estudiantes es malo.

En el mismo afio, Quinte (2017), llevé a cabo un estudio, en su tesis
magistral “Relacion entre el bullying y la autoestima escolar en los estudiantes
del nivel primaria de la institucion educativa 1254 “Maria Reiche Newman”, UGEL

06 Vitarte 2014 del distrito de Ate”. El objetivo: Establecer, el grado de relacion
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entre el bullying y la autoestima, en los estudiantes de la institucion. La muestra
fue de 146 alumnos de ambos sexos, de primaria, pertenecientes a estudiantes
del cuarto al sexto grado; con un rango de edad, entre los nueve a trece afos.
Instrumentos: cuestionario de autoestima y de bullying. Se concluyé que existe
una baja relacion entre el bullying y una alta autoestima; al igual que con el
aspecto intelectual de los estudiantes, el aspecto conductual, la dimensién
apariencia fisica y la dimensién ansiedad; esto se asocia con la buena relacion
gue tienen los estudiantes con sus padres, quienes son los principales
aportantes para el desarrollo de una alta autoestima y los valores fomentados en
la institucion educativa. Los resultados de esta investigacion, muestran que los
estudiantes con alta autoestima, no presentan relacidon con situaciones de

violencia escolar entre estudiantes.

En relacidén con la autoestima e imagen corporal, Fernandez (2017), en su
reciente tesis, doctoral en Espana: “Autoconcepto fisico, imagen corporal y nivel
de actividad fisica en funcion de la percepcion de acoso escolar en el alumnado
de 60 educacion primaria y 10 de secundaria obligatoria”. La muestra estuvo
compuesta por 1700 hombres y 1527 mujeres. Los objetivos propuestos fueron:
Conocer la percepcion que tienen los estudiantes sobre la violencia escolar
sufrida de parte de sus compaferos (victima) y la percepcion que tiene de
haberla observado en el centro educativo (espectador) y la vinculacién con el
acoso escolar: La imagen corporal, autoconcepto fisico y el apoyo social y
familiar, que tienen los estudiantes porque estas variables, influyen en la
aparicion y desarrollo de las situaciones de violencia escolar, cuando estas son

negativas.
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Instrumentos utilizados, violencia: Cuestionario de violencia escolar cotidiana
(CUVECO); autoconcepto fisico: Cuestionario de autoconcepto fisico (CAF),
atractivo fisico; imagen corporal, Cuestionario de siluetas corporales y relaciones

familiares, Cuestionario (APGAR).

Los resultados evidenciaron, alto indice de satisfaccion corporal por parte de
los estudiantes, de ambos sexos. Aunque la diferencia, no es muy significativa,
los estudiantes de primaria, se sienten menos satisfechos de su imagen corporal
frente a los de secundaria. Esto tiene relacidn con el desarrollo evolutivo, porque
en los primeros niveles escolares, se ven mas afectados los estudiantes, porque

dependen de los patrones culturales y la comparacion con sus compaferos.

Los estudiantes que afirmaron tener funcionabilidad normal con su familia y
a nivel social, obtuvieron un menor puntaje de violencia verbal, fisica y
observada. A mayor apoyo, se ha evidenciado en estudios, menor sera la

posibilidad, de verse afectados por la violencia.

No se observo relacion significativa entre la violencia verbal, con el tipo de
centro educativo; pero si, en relacion a la violencia fisica, porque ocurre mas en

los colegios concertados y privados que en los centros publicos.

Los estudiantes, satisfechos con suimagen corporal, reciben menos violencia
verbal, pero no se observaron diferencias significativas, en cuanto a la
satisfaccion corporal y la violencia fisica. Con respecto al autoconcepto fisico,
los estudiantes que reciben acoso escolar fisico y verbal, obtuvieron puntaje mas
bajo en este aspecto. Para el presente trabajo, los resultados permiten reforzar
la existencia de la directa relacion entre la valoracion personal o autoestima, con

la manera, en que se puede ver involucrada una persona, en hechos de violencia
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en las instituciones educativas y como puede responder conductual y

psicolégicamente en ellas, partiendo de lo recibido en sus &mbitos de desarrollo.

Otro estudio con la misma teméatica e igualmente realizado en Espafia fue el
de Palomares, Cuesta, Estévez y Torres (2017), “Desarrollo de la imagen
corporal, la autoestima y el autoconcepto fisico al finalizar la educacién primaria”.
El objetivo del trabajo, era analizar, la satisfaccion de los estudiantes con su

imagen corporal, la autoestima y el autoconcepto fisico.

Se realizé, con 310 estudiantes de quinto y sexto grado, de educacion
primaria y con profesores. Los instrumentos utilizados fueron: técnica
cuantitativa: Cuestionario de siluetas corporales, Cuestionario de autoconcepto
fisico y la escala de autoestima de Rosenberg. Técnica cualitativa: Entrevista

semiestructurada.

Los resultados mostraron que los estudiantes en ambos sexos, presentan
insatisfaccion, entre la autoimagen que se tiene, respecto a la autoimagen
deseada; con mayor expresion, por parte de las chicas. Los chicos presentaron,
un mayor nivel de autoestima. Las chicas presentaron mayor preocupacion, por
su atractivo fisico y lo chicos, mayor interés, por mostrar musculatura y
capacidad fisica. Respecto a la influencia del entorno sobre estos resultados, se
tuvo en cuenta que el clima célido del sitio donde se llevo a cabo, permite que
el cuerpo quede, mas al descubierto por el tipo de ropa qué se utiliza por lo que
se hace mas visible la forma de cada cuerpo especialmente en las chicas, lo que
influye en su mayor preocupacion por la forma de su cuerpo; la influencia de los
modelos expuestos en los medios de comunicacion y los conceptos dados por
las demas personas, que tienen relacion directa con los chicos y las chicas. A

mayor satisfaccion con su imagen corporal, mayor es su autoestima.
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Teniendo presente que en esta investigacion se comprobd que niveles
elevados de satisfaccion corporal favorecen el desarrollo de una autoestima
positiva, proponen los autores que dentro del proceso de ensefianza se busque
este objetivo, ya que, si el alumnado reconoce sus capacidades y limitaciones,

las implicaciones en su autoestima, serian escasas 0 nulas.

También, los docentes manifestaron en las entrevistas que, aunque la
diferencia entre las chicas y los chicos, no era muy significativa, en relacién con
la autoestima, los chicos tienen mejor nivel y esto hace que para que se dé, una
educacion de calidad, se deben realizar acciones educativas conjuntas, con
familias, equipos docentes y orientadores, tanto de primaria como de secundaria
y asi decrementar, esta diferencia que incide en lo personal y académico en los
estudiantes. La obtencion de una valoracion positiva de si mismo, permite un
desarrollo psicolégico saludable, en concordancia con su medio y, en especial,
en su relacion con los demas, reduciendo las posibles situaciones, de agresion

o ridiculizacion.

Este trabajo de Palomares, et. al. (2017), permite ampliar el conocimiento
sobre la importancia de la aceptacion de si mismo a nivel corporal, como factor
para fortalecer la autoestima y por lo tanto mejorar las capacidades personales,
para afrontar situaciones de violencia escolar entre pares, teniendo presente, la
etapa de desarrollo, en que se hace comparacion con sus iguales y la busqueda

de aceptacion en los grupos.

En su articulo, Rebeca Westerveld (2017), “La importancia de trabajar la
autoestima en el aula infantil como prevencién del bullying”, establece la relacién
entre autoestima y bullying; aclarando, que, en esta etapa, no se presenta este

fendmeno, pero que se debe trabajar la autoestima, manejo emocional y valores,
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para evitar que se pueda presentar, en los estudiantes, posteriormente.
Enumera, una serie de estrategias que se pueden aplicar y que ella, realizo con
estudiantes de este nivel educativo inicial. La razén, es prevenir estados
depresivos, baja tolerancia a la frustracion, dificultad en las interrelaciones con
otros y futuras conductas violentas. Entre los logros alcanzados por su
intervencion, menciona que se observdé, mejor clima convivencial e
interrelaciones mas afectivas, con expresiones carifiosas fisicas y verbales entre

los nifnos.

Aunque en el titulo del articulo se menciona el bullying, dentro de su texto
hace explicito que no se presenta este fenomeno dentro de los nifios, en este
nivel escolar sino situaciones aisladas y no intencionales de dafio, lo cual seria
acorde con las caracteristicas de la violencia escolar entre pares. Se reafirma la
necesidad de comenzar a diferenciar los conceptos, de estos dos tipos de
violencia escolar y trabajar desde el nivel escolar, de primera infancia, en el
fortalecimiento de la autoestima, para prevenir en los estudiantes situaciones de
violencia y ademas desarrollar habilidades para enfrentarlas de manera
adecuada, cuando se presenten en cualquier edad y en los roles inmersos en

esta problematica.

Garcia (2017), en su tesis magistral, estudia la influencia de una intervencion
educativa, sobre el nivel de agresividad de estudiantes; Programa
“Fortaleciéndome” para disminuir la agresividad en estudiantes del quinto de
primaria “Nuestra Sefiora de Fatima” Comas — Lima — 2017, con una muestra de
57 estudiante. Se utilizé la encuesta, como técnica de recopilacion de datos de

la variable agresividad y como instrumento de valoracion, el Cuestionario de
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Agresividad (AQ) de Buss y Perry (1992), que se validé para la poblacion

peruana.

Los resultados descriptivos obtenidos en la investigacion, evidenciaron que,
en el pretest tanto el grupo control como el grupo experimental, presentaron
resultados similares, en indice de agresividad, alcanzando, niveles promedio y
alto; mientras que, en el postest, el grupo experimental redujo a bajo, su nivel de
agresividad, y el grupo control, mantuvo los resultados dados, al inicio del
estudio. De acuerdo con los resultados inferenciales, concluyé, que si existe,
influencia relevante positiva, de la aplicacion del programa “Fortaleciéndome”
gue intervino la autoestima, empatia y asertividad, manejo de emociones y
solucion de problemas; en el nivel de agresividad de los estudiantes, del grado

qguinto y en las dimensiones: agresion fisica, agresion verbal, ira y hostigamiento.

Recientemente, Moreno (2018), llevo a cabo la investigacion “Bullying escolar
y autoestima en estudiantes de secundaria. San Martin de Porres, 2017”. El
objetivo del estudio fue determinar la relacion entre el bullying escolar y la
autoestima. La muestra utilizada, fue de 150 estudiantes entre hombres y
mujeres del 4to y 5to grado de educacion secundaria, en un rango de edades de

14 a 18 afios.

Instrumentos de valoracion utilizados: para el bullying, el Autotest de
Cisneros de acoso escolar, que mide las dimensiones de: Desprecio-
Ridiculizacién, Coaccion, Restriccion- Comunicacion, Agresion, Intimidacion-
Amenaza, Exclusion-Bloqueo Social, Hostigamiento verbal y Robos y para la
autoestima, el inventario de autoestima de Coopersmith, escolar, con 4
dimensiones: Autoestima si mismo general, social, hogar y escolar. Los

resultados obtenidos, evidenciaron que existe una relacion estadistica negativa
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moderada, entre el bullying escolar y la autoestima y sus cuatros dimensiones
estudiadas; teniendo en cuenta que sus indices, tuvieron poca diferencia
estadistica. Estas razones, le permitieron concluir, que entre la variable bullying
escolar y la autoestima, existe una relacion indirecta, es decir, que a mayor

bullying, menor es el nivel de autoestima en los estudiantes y viceversa.

En Colombia:

Uno de los expertos colombianos que mas ha estudiado e intervenido esta

problematica en Colombia es el psicélogo e investigador de la Universidad de los

Andes (Bogota) Enrique Chaux, con estudios desde principios del 2000.

En el estudio de la Universidad de los Andes (2010), donde se evalud la
respuesta de cerca de 55.000 estudiantes en 589 municipios del pais, en las
Pruebas Saber de los grados quinto y noveno se encontré que el 29% de los
estudiantes de 5° y el 15% del grado 9°, manifestaron haber padecido, algun tipo

de agresion fisica o verbal de parte de algun compariero o par.

De acuerdo con los resultados, este autor, establece que, en las
instituciones publicas del pais, la intimidacion es mas personal, de frente al
estudiante o directa; mientras en los colegios privados, donde mas se presenta
el fendbmeno del bullying, las agresiones son mas frecuentes a través de las

redes sociales (ciberbullying o matoneo virtual).

Para este investigador, los estudios indican que en Colombia uno de cada
cinco estudiantes es victima del matoneo en todas sus formas y que este
problema presenta unas cifras elevadas en las regiones caracterizadas por la
presencia del conflicto armado y también tiene que ver con el rol de los padres,

pues muchos no estan pendientes de sus hijos, no ponen limites en su casa o
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maltratan a los menores, con lo cual pueden estar promoviendo que estos traten

mal a otros.

Chaux explica frente al llamado matoneo que, aunque en el mundo no es
frecuente que la agresion fisica y verbal constante de un colegial lleve al suicidio,
esta problemética deriva en depresion, ansiedad, inseguridad, actos de
venganza violenta, bajo rendimiento académico y desercion escolar en las
victimas. Sin embargo, en contraste con esta explicacion se encuentra que ha
aumentado el niumero de casos de suicidios a nivel nacional e internacional,
como consecuencia de ser victimas de violencia ejercida por sus pares en el
entorno escolar. Esta primera afirmacion posteriormente, en 2012, la modifico

por el nUmero de casos que se presentan con respecto a esta relacion.

La conclusion de Chaux, frente a las cifras resultantes de incidencia que
se manejan en Colombia, es que son mas altas que los promedios mundiales,
pero similares a los promedios latinoamericanos, que a su vez son los mas altos

en comparacion con las demas zonas del mundo. (Citado por Contreras, 2013).

Lopez de Mesa, Carvajal, Soto & Urrea (2013) en el estudio: “Factores
asociados a la convivencia escolar en adolescentes”. Universidad de la sabana,
Chia, Colombia. El objetivo del estudio fue evaluar la convivencia escolar, en 9
instituciones educativas de 5 municipios de Cundinamarca, Colombia: Cogua,
Sopo, Tenjo, Tocancipd y Zipaquira, en el afio 2011. La muestra seleccionada
fue de 1091 estudiantes y 101 profesores. Instrumento: para valorar
violencia: dos cuestionarios, autoaplicables, uno para estudiantes y otro para
profesores. Integra las dimensiones: clima escolar (hormas, relaciones y
participacion), las agresiones (estudiantes agredidos y agresores, profesores

agredidos y agresores), conflictos (causas, forma de abordar los conflictos,
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solucién de conflictos) y el entorno (apoyo familiar y factores de vulnerabilidad).
Para evaluar la autoestima, en los adolescentes y profesores en esta

investigacion, se empled, la Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR).

Los resultados encontrados evidencian alto indice de violencia, en el estudio
de la convivencia escolar en los colegios del centro la Sabana de Bogota. El 47
% de los estudiantes, fue agredido fisica o verbalmente, por otro compariero de
clase. El porcentaje de los jévenes que mantiene relaciones sociales agresivas
supero6 la mitad de los estudiantes; sin embargo, fue superado con un 59 % mas,
por los conflictos se generan entre profesores y estudiantes. El reporte muestra
qgue el 7 % de los jovenes, ha agredido gravemente, a un compafiero en medio
de una pelea o discusion en el colegio y el 9 % ha sido victima de agresion, por

parte de un docente.

Respecto a la relacion entre violencia y falta de autoridad, el estudio
evidencio que el 47 % de los alumnos entrevistados, ha tenido comportamientos
y actitudes agresivas hacia otros comparfieros de clase, mientras que los
docentes, solo reconocieron un 18 %, que este tipo de violencia se presenta.
Dentro de las recomendaciones para evitar la violencia entre los estudiantes,
plantearon que la institucion tenga claras normas y que los todos los miembros
de la comunidad, especialmente los docentes las apliguen, porque estan

explicitas, dentro del manual de convivencia.

Los tipos de agresion son variados: verbal con 63%; social, con 36; fisica
indirecta con 33 % (pertenencias de la victima) y agresiones fisicas directas, con

23 %.
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En los colegios se encontr6 en este estudio, el rechazo hacia las nifias,
aislandolas, por no ser populares o muy bonitas. Entonces se generan los
primeros conflictos y las nifias responden y terminan agresivas fisicamente,
como los nifios. El aspecto de belleza, es un factor en algunas ocasiones
aumenta o disminuye el riesgo de actos de violencia, hacia la mujer

especialmente; esto también se observo dentro de la institucion en estudio.

Respecto a la autoestima, los indices son: 82 % de los profesores tuvo una
autoestima elevada y en los estudiantes, el 55,5 %, tienen autoestima alta. Lo
cual muestra que es un alto indice de estudiante que oscila entre auto estima
media y baja un 45.5%; pero no se describe sus indices diferenciales en el
estudio. Esto esta relacionado con el alto indice de violencia, que se encontro a
nivel general, en los estudiantes participantes de este estudio y que evidencia la
necesidad de intervencion sobre esta problematica con recursos educativos, que
deben ser incluidos, dentro del proceso de aprendizaje y como parte de la

educacion integral, que se debe brindar por parte de las instituciones educativas.

Rivas (2015), realiz6 la investigacion, bullying problema sin resolver “dos
historias, una misma realidad”, este estudio se basé en las consecuencias que
genera, el fendmeno del bullying y para ello realizé entrevistas, con personas
gue sufrieron durante su etapa escolar, de este fendmeno y expresaron lo
sucedido y como esto los afectd. La investigadora realiza la reflexién, sobre
como las victimas, ademas de recibir la violencia y sufrir por ello en el momento,
con el trascurso del tiempo cuando son adultos, manifiestan corporal y en su
personalidad, los efectos de lo sucedido. Igualmente, comenta que algunas
victimas, manifiestan haber logrado superar por completo lo que les paso, pero

otras, no lo han alcanzado y siguen sufriendo.
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Por lo que considera fundamental socializar y concientizar las consecuencias,
gue se manifiestan en la vida adulta de las victimas del bullying, y la importancia,
durante la etapa de nifiez y adolescencia, de prevenir y atender, desde las
instituciones y especialmente por los docentes y demas miembros de la
comunidad educativa. Por ello, realiza un analisis de la ley 1620 de 2013, con
respecto a sus objetivos, sus aplicaciones, los deberes que tienen los agentes

garantes los de derechos del nifio y expone las opiniones de expertos en el tema.

Para la investigacion de Rivas, respecto a identificacion, nimero de casos y
atencion; ademas, la distribucién de estos casos y la tipologia de violencia que
se generan en las zonas en que se divide Bogota, refiere el informe,
suministrado por el estudio del Sistema de Alertas, de la Secretaria de
Educacion y Distrito de Bogota, Colombia: Teniendo en cuenta , la gran
afectacion de los casos de bullying, tanto a nivel nacional, como de manera
particular, en la ciudad de Bogotda, la Secretaria Distrital, aplicé la estrategia
respuesta integral de orientacion (RIO) e instald, el Sistema de Alertas para
identificar y atenderlos, desde el 2010. El sistema, ha permitido, el seguimiento
del caso, de cada estudiante, en los colegios oficiales del Distrito activos en el
Sistema de Matriculas del Distrito (SIMAC), que es reportado por cada institucion
y se activa el proceso de la ruta institucional para la atencién y la superacion del

riesgo de vulneracion.

Actualmente, se mantiene el Sistema de Alarma, pero se cambio la forma de
atencion, por el Protocolo establecido en la Ley de convivencia o ley 1620, que

se explicara mas adelante.

Los siguientes fueron los resultados reportados por la Secretaria: En el

segundo semestre del afio 2010, se resaltd, que en las localidades de Bosa y
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Ciudad Bolivar, se presentd algun tipo de acoso, especialmente a nivel
emocional, con un 80%. En contraste, las otras localidades distritales, no

generaron reportes sobre algun tipo de acoso escolar.

En 2011, se destacé los casos de violencia emocional con un 53.84%, del
total de casos reportados, y el porcentaje restante, correspondié a violencia
fisica. Lalocalidad de Usme, presentd el mayor nimero de acosos a nivel fisico,
de todos los casos reportados, y la localidad de Rafael Uribe Uribe, reporto, el
mayor numero de casos de violencia emocional. Adicionalmente, se evidenci6
una diferencia del 19% entre los casos de acoso emocional, reportados en el

2010y en el 2011.

En el afo 2012, el acoso fisico fue de 62%; mientras el emocional
correspondio al 38%, disminuyendo, en un 14%, con respecto al 2011, en el que

el acoso emocional representaba el 52% de los casos reportados.

En 2013, se evidencio que los casos de violencia emocional reportados en
las localidades objeto del estudio, fueron los mas altos, en comparacion con los
de los afios anteriores, representando el 88% del total de casos y el 12%

correspondio al acoso fisico,

En 2014, los datos reportados, de acuerdo con el género, fueron, hacia las
mujeres de 456 y a los hombres de 419. En relacién a los posibles agresores, el
53%, correspondi6 al sexo masculino, el 38% al femenino y el porcentaje

restante, no se especifico.

Con respecto a estos resultados, es importante resaltar, que no estaban
incluidos los colegios privados de Bogota y los datos estadisticos dados por la

secretaria, solo fueron proporcionados hasta el afio 2014, para la realizacién de
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este estudio, de Rivas. La Secretaria de Educacion de Bogota, no ha reportado
datos recientes respecto a esta problematica como evidencié en el articulo

publicado por Vivas (2018) en el periddico el Tiempo.

Con respecto a la falta de datos sobre violencia entre estudiante de colegios
de caracter privado, se puede asociar con que, aunque evidencian la presencia
de estos fendmenos, prefieren manejar de manera privada estas problematicas,
porque posiblemente. se vera afectado su estatus y la percepcion de los padres
de familia, para ingresar a sus hijos a la institucion. Los estudios realizados, se

mantienen en el sector publico.

Para este mismo afio, Contreras (2013) realizo la investigacion “El fenOmeno
de bullying en Colombia” de tipo cualitativo, donde plantea la comprension de
este fenomeno a través de la conceptualizacion del bullying, la descripcion de
sus antecedentes, descripcion general del fendmeno, relacion de los deberes del
Estado frente al tema, la concepciéon del fendmeno desde la perspectiva de la
Corte Constitucional y concluye, con sugerencias para abordar la problematica
escolar. Los resultados de este estudio, plantean nuevamente, la necesidad que
se viene detectando, sobre las condiciones de los miembros de la comunidad
educativa, ya que, en gran mayoria, no estan capacitados, ni cuentan con
herramientas para atender y prevenir este fenomeno, por lo que se requiere de
capacitacion y proveer de herramientas de trabajo, especialmente para los

docentes y poderlos aplicarlos en el aula.

Expone, ademas, que los estudiantes que son victimas, no cuentan con
apoyo, asesoria y/o tratamiento a nivel institucional, por falta de personal
especializado, el gran nimero de estudiantes o la carencia de programas de

prevencion y atencion. La intervencion, se reduce a sanciones de acuerdo a las
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normas de la entidad escolar, pero no se maneja de manera pedagadgica; no hay
reconocimiento de las consecuencias por parte de los estudiantes,
especialmente cuando son los agresores. Respecto a la formacion del estudiante
se debe hacer desde los derechos humanos, la formacion ciudadana y en
estrategias, para la solucion adecuada de conflictos. Este estudio también
permite evidenciar, la relacion entre el nivel de autoestima, con las situaciones

de violencia y el rol, que en ella desempefia el estudiante.

Parada, Valbuena & Ramirez (2016), realizaron la investigacién “La
autoestima en el proceso educativo, un reto para el docente”. Objetivo: identificar
el nivel de autoestima de los estudiantes, con el proposito para implementar
estrategias que la fortalezcan y asi mejorar los procesos personales y
académicos; lo cual redunda, en las relaciones interpersonales. La muestra fue
compuesta por 36 estudiantes del grado sexto C, conformado por 25 mujeres y
11 hombres, en edades entre los 10 y 16 afios de la Institucion Educativa Técnica
de Nobsa, municipio de Nobsa, departamento de Boyaca. Para la recoleccion de
datos se utilizaron: para valorar autoestima, Test de autoestima de Coopersmith;
ficha valorativa, para diagnosticar, condiciones y caracteristicas del entorno
familiar de la muestra, ademas de la observacion y registro en el diario de los

estudiantes.

Los resultados obtenidos en el post test de autoestima, en las tres
dimensiones: Familiar, Escolar y Social, después de la intervencion, muestran el
fortalecimiento, especialmente en la escolar y la social, aumentando el promedio
a 24,7 %. Los datos respecto a la familia, develan, la necesidad de integrar a la
familia en el proceso de intervencion. Los estudiantes, incrementaron de forma

positiva, la percepcion en cuanto: a autoimagen, autoconcepto, valoracion de las
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diferencias, expresion de amistad, respeto y fraternidad. Aumento, también, la
manifestacion de sentimientos y el reconocer, su potencial interior, para afrontar
situaciones cotidianas y el actuar positivo.

En estudio realizado sobre confianza en la imagen corporal y belleza, global
de Dove (s.f) , en los niflos que no se sienten bien con su aspecto fisico y
especialmente su imagen corporal o sea insatisfaccién con la imagen corporal y
fisica a nivel mundial, en el que, se incluye a Colombia; se encontrd: 8 de cada
10 personas, manifiestan afectacién social y general y lo manifiestan en
comportamientos de evitacion, en las actividades diarias, con sus pares o seres
qgueridos; a nivel de salud e incluso con riesgo de la vida, 7 de 10 personas,
presentan trastornos alimenticios; con la misma frecuencia, las personas
presentan dificultades en la toma de decisiones, expresadas, en las continuas
modificaciones de opinidn y postura. También arrojo, que el 70% considera que
los medios y la publicidad crean, estandares de belleza poco realistas, estos
modelos, constituyen un referente a trabajar, para evitar que las personas se

sientan mal con su propio cuerpo y por lo tanto afecten su autoestima.

El informe concientiza que las consecuencias por una autoimagen negativa,
incluye pérdida de oportunidades personales y perdida también para la sociedad,

en la que desenvuelve el nifio o adolescente.

De acuerdo con la revision literaria, existen pocos estudios que relacionen la
violencia escolar entre pares y el bullying con la autoestima y especialmente que
sean actualizados; en Colombia no hay estudios que establezcan esta relacion
en primaria. Los estudios de bullying o de violencia, buscan establecer, la
relacion del nivel de autoestima, con la forma en que afronta el estudiante, las

situaciones de violencia institucional, con sus compafieros.
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2.6. Marco normativo colombiano.
El gobierno colombiano ha establecido un marco normativo para proteger,
atender y garantizar a todo nifio y adolescente los derechos consagrados a nivel
internacional y nacional por parte de todos los estamentos relacionados con su

desarrollo y proyeccion.

En el marco normativo colombiano y la ley 1098 de 2006, los nifios
corresponden a las personas que se encuentren entre edades de 0 — 12 afios y
adolescentes entre 13 y 18 afios, los cuales son titulares de derecho (Cédigo de
infancia y adolescencia, 2006). Colombia forma de los paises que firmaron la
Convencion Internacional sobre los derechos del Nifio, por lo cual es el principal
marco normativo internacional que orienta las acciones de Colombia para
garantizar y hacer efectivos los derechos consagrados en los instrumentos

internacionales y en la carta politica (Constitucion politica, 1991)

Constitucion Politica de 1991: El marco de orientacion de las politicas es la
Constitucion Colombiana de 1991, la que introdujo la importancia de revalorar
los nifios, nifias y adolescentes. En el articulo, 44 se consagran los derechos
fundamentales de los nifios y nifias. Ademas, los derechos ya consagrados en
la constitucion, en las leyes y en los tratados internacionales en los que Colombia
se ratificaron. Establece, como garantes de los Derechos a la familia la sociedad
y el estado; pero que puede ser exigido por toda autoridad competente el
cumplimiento y la sancién de quien lo infrinja. Ademas, se establece que los

derechos de los nifios prevalecen sobre los derechos de los demas.

El Articulo 45: Establece que el adolescente tiene derecho a proteccién, a una
formacion integral y a la participacion en los organismos de caracter publico y

privado que estén relacionados con su proteccion, educacién y proyeccion.
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La Ley General de Educacion, Ley 115 de 1994: Se crea el sistema nacional
de convivencia escolar y formacion para los derechos humanos, la educacion
parala sexualidad, la prevencién y mitigacion de la violencia escolar y prevencion
del embarazo en adolescentes. Se inicia desde el nivel educativo de primera
infancia o prescolar hasta la basica secundaria para ello promoverd y fortalecera
la formacién ciudadana y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y

reproductivos de los estudiantes.

La ley 1098 de 2006, del Cédigo de infancia y adolescencia: Se renueva la
garantia de los derechos vy libertades consagrados en distintos instrumentos
como la Declaracion de Derechos Humanos, la Constitucion Politica y en las

leyes, asi como su restablecimiento. De acuerdo a sus contenidos:

En el Titulo I, capitulo I: Se establece la finalidad, que es la garantia por parte
del estado, comunidad y la familia para que se provea de un ambiente que
favorezca el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes. De los capitulos 2 al
16 se establecen las diferentes normas, tipo de aplicaciones para que se

cumplan estas garantias.

En el capitulo Il, Derechos y Libertades: Desde el articulo 17 al 36 se
establecen los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y en el 38, las

libertades.

En el Titulo I, Capitulo I: Se enuncian las obligaciones de la familia, sociedad
y estado; del articulo 38 al 42 y en el Capitulo Il: Las Medidas de

Restablecimiento de los Derechos desde el articulo 51 al 78.

Esta misma ley crea el Manual de convivencia: Otro recurso normativo de

tipo institucional, para cada entidad educativa. Es una herramienta en donde
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aparecen los acuerdos de la comunidad educativa en derechos y deberes para
garantizar una convivencia armoénica. En él se encuentran los recursos y
procedimientos para la resolucion de conflictos y las consecuencias frente al
incumplimiento de lo acordado. Es un documento que se modifica de acuerdo a
las necesidades institucionales y parametros nacionales o distritales segun sea
el tipo de centro educativo; se respeta la autonomia institucional para su

construccién, pero a su vez se obliga a tener los pardmetros generales.

Ley 1620 o Ley de Convivencia Escolar (2013): Refuerza lo planteado en la
Ley 115 de 1994. En ella el Gobierno Nacional crea mecanismos de prevencion,
proteccion, deteccion temprana y de denuncia ante las autoridades competentes,
de todas aquellas conductas que atenten contra la convivencia escolar, la
ciudadania y el ejercicio de los derechos humanos, de los estudiantes dentro y
fuera de la escuela. También contempla la posibilidad de brindar incentivos por

cumplimiento o sanciones por no realizarlo.
Con respecto a las instituciones y comunidad educativa la ley 1620 establece:

Los establecimientos educacionales tendran el deber de procurar la
capacitacion permanente de los profesionales y asistentes de la educacion en
materia de orientacion y manejo de conflictos. Asi mismo, procuraran la creacion
de instancias tendientes a reforzar la comunicacion y la cooperacién entre los
padres, madres, apoderados, y los profesores, en las entidades destinadas a la
educacion y formacion de los alumnos y alumnas en materia de convivencia

escolar, y a la prevencién de conductas constitutivas de maltrato escolar (p. 10)

Respecto a la ruta de atencidn: establece la ruta de atencion para casos de

violencia y un sistema unico de informacion para casos de violencia y embarazos
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de adolescentes. La ley indica ademas la ruta para fortalecer las estrategias para

prevenir la desercion escolar (pp 2-3)

En la Ruta de Atencion Integral publicada por Sandoval (2016), se indica las
acciones que deben ser desarrolladas por las instancias y actores del Sistema
Nacional de Convivencia Escolar, en relacibn con sus cuatro componentes:

promocion, prevencién, atencion y seguimiento.

- Promocion: Su objetivo fomentar el mejoramiento de la convivencia y el
clima escolar, generando un entorno favorable para el ejercicio real y efectivo de

los Derechos humanos, sexuales y reproductivos.

- Prevencion: Intervencion oportunamente en los comportamientos afecten
el ejercicio y desarrollo efectivo de los Derechos humanos, sexuales y
reproductivos, para evitar que se constituyan en patrones de interaccion que

alteren la convivencia de los diferentes miembros de la comunidad educativa.

- Atencion: Asistencia a los miembros de la comunidad educativa frente a
las situaciones que afectan la convivencia escolar y el ejercicio de los Derechos

humanos, sexuales y reproductivos.

Para llevar a cabo estas acciones se clasifican en 3 tipos de situaciones:

Tipo I: Situaciones esporadicas que no representen peligro fisico ni mental.

Tipo Il: Situaciones con dafio fisico o mental de forma repetitiva pero no requiere

hospitalizacion.

Tipo llI: Situaciones delictivas contra integridad, libertad y derechos sexuales.

Para cada situacion existe un protocolo:
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Tipo I: Se realizan acciones a nivel intrainstitucional. Por parte de uno o de varios

de los miembros de la comunidad.

Tipo Il: Acciones interinstitucionales, importante los parametros dados por el

comité de convivencia escolar después del estudio de caso.

Tipo 1lI: Acciones interinstitucionales relacionadas con atencion de acuerdo al
caso (hospital, policia, ICBF entre otras), reporte del caso al Sistema de
informacion unificada de Convivencia Escolar y seguimiento del caso del comité
de convivencia interno y del comité superior jerarquico a la instituciéon encargada

de la atencion.

- Seguimiento: Las entidades del Sistema Nacional de Convivencia Escolar
deberan realizar permanentemente el seguimiento y evaluacion de las
estrategias para la promocion y fortalecimiento de la formacion para la ciudadana
y el ejercicio de los Derechos humanos, sexuales y reproductivos, para la
prevencion y mitigacion de la violencia escolar y el embarazo en la adolescencia;

y para la atencién de las situaciones que afectan la convivencia escolar.

Como lo muestra la siguiente llustracion:



Imagen 2: Ruta de atencion integral para la Convivencia Escolar

Ley 1620 de 2013
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Fuente: Colombia Aprende, 2013.
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Con esta ley también se aprueba la revision periddica de los manuales de

convivencia y la autonomia de las instituciones educativas para su realizacion,

respetando e incluyendo las normas que sean promovidas a nivel local y

nacional.
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Capitulo Ill. Método
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El presente estudio tiene como base, que, dentro de la funcion formativa y
pedagdgica, el docente, debe conocer los factores de riesgo, que influyen en la
vida de los estudiantes, su relacién con los demas y el entorno, en que se

desarrolla, a fin de proveerles bienestar y seguridad.

Trascender el enfoque tradicional de la funcion del docente, Unicamente
académico a el humanismo, significa que el centro de la educacion es el ser y
por lo tanto su formacién integral, debe incluir el componente psicoafectivo;
reconociéndolo como ser biopsicosocial, capaz de ser participe de su propio
proceso de formacion, en forma dinamica y proactiva. En el entorno educativo,
desarrolla lo cognitivo y emocional, a través de la adquisicion, desarrollo y

aplicacion de conocimiento y habilidades.

Este estudio, plantea la necesidad de conocer y comprender el fenbmeno
social de la violencia escolar entre pares y la influencia que tiene sobre el
desarrollo integral del estudiante de basica primaria. Como el estudiante, es la
persona directamente afectada por esta problematica, se escogio fortalecer la
competencia autoestima, como posible alternativa de solucion para la prevencion
y atencion frente a esta problematica. Para lograr este objetivo, se realiz6 una
intervencion pedagodgica, en esa competencia, obteniéndose los datos antes y
después de esta accion educativa. Posteriormente, se establecio, si se produjo
0 no, cambios en frecuencia de la violencia entre pares después de la
intervencion en la autoestima de los estudiantes, a través de los datos
proporcionados por los docentes, directamente relacionados con los alumnos

seleccionados.
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De acuerdo con lo anteriormente expuesto, como lo plantea, Berardi (2015),
citado por Abero, Berardi, Capocasale, Garcia & Rojas (2015) es una

investigacion social,

Vinculada al campo educativo de tipo cuantitativo porque procura analizar
datos objetivados u objetivables, conceptos, variables; su medicién parece
sustentar la demostracion de causalidad de los fenébmenos que luego se
procuraran generalizar. Desde esta perspectiva la informacién analizada
procede de una recoleccién sistematica y estructurada que facilita su

analisis (p. 49).

Con esta metodologia cuantitativa se estudia, los fendmenos sociales, sus
propiedades y las manifestaciones de manera cuantificable. Este modelo
matematico proporciona material, que permite la organizacion, asociacion y
analisis de los datos estudiados. Ademas, busca estudiar, la asociacion o
relacion, entre las variables de estudio que explican el fenbmeno; por lo tanto,
permite explicar y describir la realidad y poder generalizar. Requiere que los

resultados sean comparables y medibles para lograr la contrastaciéon empirica.

Igualmente, para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la investigacion
cuantitativa, considera que el conocimiento debe ser objetivo, utilizando una
medicién numérica y empleandose para los resultados, andlisis estadistico
inferencial. Asi mismo en el disefio experimental, el investigador manipula
intencionalmente una o mas variables independientes, para asi analizar los
efectos 0 consecuencias que la manipulacion genera sobre una o0 mas variables

dependientes, dentro de una situacion que el investigador controla.
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Para el presente estudio, la metodologia cuantitativa con disefio
experimental, permitird determinar los niveles de autoestima de los estudiantes
y la relacion con el impacto en la presentacion de la violencia entre pares, en el
ambito escolar; por medio de instrumentos de medicion, que permitiran validar
la eficacia de la propuesta pedagdgica, dirigida a los estudiantes y su influencia,
en la presentacion de la problematica social de la violencia, corroborada por

comprobacién numérica y analisis estadisticos de los datos obtenidos.

3.1. Objetivo general:
Fortalecer la autoestima, a través de intervencion educativa, para aminorar
la violencia escolar entre pares, en los estudiantes del grado 502, jornada tarde

del Colegio Gustavo Restrepo (Bogotd).

3.1.1. Objetivos especificos:

Priorizar en los estudiantes, la toma de conciencia del nivel de utoestima
e imagen corporal, que tiene de si mismo.

- Determinar los niveles de autoestima pre y post intervencion del programa
de autoestima, de los estudiantes del curso 502, de la jornada de la tarde,

del colegio I.E.D Gustavo Restrepo

- Comparar el nivel de autoestima, antes y después, de la intervencion

educativa.

- Evidenciar los resultados de la percepcion los docentes, sobre la
frecuencia de presencia, de la violencia entre pares, después de la

intervencién educativa.
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3.2 Participantes
3.2.1 Universo de estudio.

Colegio publico I.D.E. Gustavo Restrepo ubicado en la Zona 18, Rafael Uribe

Uribe de la cuidad de Bogot4, Colombia

3.2.2 Poblacién.

En el caso de los estudiantes del Colegio I.E.D. Gustavo Restrepo, estos

Pertenecen al estrato 1 y 2 de nivel socioeconémico, viven en la ciudad de
Bogota, Colombia; con familias en su mayoria integradas por madre cabeza de
familia y/o familias extensas con el cuidado a cargo de los abuelos. Se observan
dos situaciones, en el rol desempefiado por la mama: permanece en el hogar o
desempeiia funciones laborales; el nivel educativo mas alto, es secundaria por
parte de los padres o cuidadores, con bajos niveles de ingreso y de acuerdo con
los reportes verbales dados por los nifios, en la mayoria de las familias se

presenta violencia intrafamiliar y adicciones.

La poblacion basica primaria de la institucion esta constituida por 276
estudiantes jornada tarde, que oscilan entre los 6 y los 17 afios. La poblacion de
docentes de basica primaria, esta conformada por 24 docentes, incluida
coordinadora y orientadora. 7 hombres y 15 mujeres. El nivel educativo de los

docentes es universitario y la mayoria tiene postgrado.

3.2.3 Muestra
Muestra en estadistica es el conjunto de personas, extraidas de la poblacién
(subgrupo) con el objetivo de deducir a través de su estudio, las caracteristicas
de toda la poblacion y su unidad es la persona. (Hernandez et al., 2014). El tipo

de muestreo seleccionado para este estudio es no probabilistico, ya que la
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seleccion dependié del criterio del investigador. Y el método de muestreo, es por
conveniencia, porque el investigador decidi6 que personas de la poblacidén
formaran parte de la muestra en funcién a la disponibilidad de los mismos
teniendo en cuenta ademas tiempo, disponibilidad y espacio (Hernandez et al.,

2014).

La muestra, para la evaluacion de la autoestima e intervencion educativa;
esta compuesta por 27 alumnos de quinto grado de primaria, 16 chicas y 11
chicos entre los 12 y 15 afos, del colegio distrital I.E.D. Gustavo Restrepo,
jornada tarde. En el grupo se encuentran 5 estudiantes del programa de

inclusion, que han sido diagnosticados con déficit cognitivo (3 chicas y 2 chicos).

Para la evaluacion de la percepcion de la frecuencia de aparicion de los
diferentes tipos de violencia escolar entre pares, después de la intervencion
pedagogica, la muestra esta compuesta por 11 docentes: 6 docentes que tienen
directa relacion, con el curso 502 en el proceso ensefianza- aprendizaje; 2
docentes administrativas: coordinadora y orientadora (reciben reporte de casos
y toman las decisiones a seguir en los casos de violencia) y 3 docentes,
representantes, de los 3 grupos de acompafiamiento escolar (Ingreso y

descanso de estudiantes).

3.2.4 Criterios de inclusion
- Estudiantes pertenecientes al grado quinto, curso 502 de béasica primaria,

jornada de la tarde, del colegio IDE Gustavo Restrepo.

- Docentes asignados para las diferentes areas al curso 502; coordinadora,
orientadora y representante seleccionado por la investigadora de cada

grupo de acompafnamiento escolar.
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3.2.5 Criterios de exclusién

- Estudiantes, que no pertenezcan al curso 502 j.t.

- El estudiante, que no haya participado en el 50% de las actividades del

programa, porque no se cumpliria los objetivos del programa.

- Docentes que no dicten clase a los estudiantes del curso 502 y los 2
docentes restantes de cada grupo de acompafiamiento escolar (se
establecen grupo de docentes para acompafar la entrada y el descanso
de todos los estudiantes por cronograma). Se incluye la directora del curso

502, por ser la investigadora.

3.3 Escenario

Se eligi6 como escenario para esta investigacion el colegio Gustavo
Restrepo, es una institucion educativa de caracter oficial mixto, dependiente de
la Secretaria de Educacion Distrital de Bogota, Colombia. Institucién educativa
distrital que atiende a una poblacién estudiantil de edades que se encuentran
entre los 5 y 19 afos de edad y ofrece los siguientes programas: Educacion
regular: basica y media con educacion incluyente (Sedes A y B) con modalidad
inclusién y modalidad en aula exclusiva y/o diversificada (Sedes C y D). Ubicado
en la ciudad de Bogota, Colombia en la zona 18 Rafael Uribe Uribe; cuya
actividad econdmica principal es la comercializacion de confecciones y

alimentos. El nivel econémico de las familias es bajo.

La aplicacion del instrumento de medicién y la intervencion educativa para
los estudiantes, se realizaron en el aula de 502; mientras la aplicacion del
instrumento de medicidon a los docentes seleccionados se hizo en sala de

profesores, en una hora convenida para la realizacion de la actividad. Los
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espacios escogidos cuentan con todas las condiciones ambientales y de
infraestructura para llevar a cabo los procesos. En los espacios, los participantes
pudieron expresarse de manera auténoma, natural y sincera y mantener la
atencion y concentracion; lo cual contribuy6 a que la informacién brindada fuera

lo mas objetiva y autentica posible.

3.4 Instrumentos de recoleccién de la informaciéon

Para la recoleccion de datos cuantitativos se empleo:

3.4.1 Escala de autoestima de Rosenberg

La Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR) (1965): se utiliza para evaluar
la autoestima de los estudiantes en esta investigacion, teniendo en cuenta su
utilidad ha sido traducida y homologada o validada con el Alpha de Cronbach,
obteniendo una confiabilidad 0,80 y validez interna entre los rangos 0,74 y 0,88.
Igualmente, tiene como base, la aplicaciéon en 53 paises en diversos tipos de
poblaciones. La EAR consta de 10 items divididos en 5 positivos o directos y 5
negativos o inversos, lo que permite equidad en su forma de presentacion. Mide
la autoestima de manera global, por ser un instrumento segun la gran mayoria
de estudios, unidimensional (Tixe, 2012; Lopez de Mesa et al., 2014; Angione,

2016).

Cada uno de los 10 items, tiene un formato de escala de Likert con 4 puntos
para dar respuesta, que va desde totalmente en desacuerdo =1, en desacuerdo=
2, de acuerdo= 3y totalmente de acuerdo= 4. Su puntaje total va de 10 a 40; se
considera autoestima alta: puntuaciones de 30 a 40, autoestima media:
puntuaciones de 26 a 29 y autoestima baja: puntuaciones menores de 26. (Anexo

1).
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3.4.2 Cuestionario para docentes sobre violencia escolar entre
pares

Este cuestionario fue disefiado tomando como base el modelo tedrico inicial
y los resultados obtenidos con la aplicacion y validacién previa del cuestionario
CUVE3- EP y CUVE3 ESO: Cuestionario de violencia escolar 3; disefiado por
Alvarez, Nafiez & Dobarro (2013). Para ser aplicado, en el tercer ciclo educacion
primaria y bachillerato, disefiados para analizar el clima convivencial, a través de
la percepcién de los estudiantes sobre la frecuencia de aparicion de los
diferentes tipos de violencia escolar ejecutados por el alumnado o profesorado,
de su clase. Estad compuesto por siete factores: 1. violencia verbal de alumnado
hacia alumnado; 2. violencia verbal de alumnado hacia profesorado; 3. violencia
fisica directa y amenazas entre estudiantes; 4. violencia fisica indirecta por parte
del alumnado; 5. exclusién social; 6. disrupcion en el aula; y 7. violencia de
profesorado hacia alumnado y cada uno, se compone de enunciados tipo Likert
con cinco opciones de respuesta, desde 1-Nunca hasta 5-Siempre. El CUVES -
ESO, dirigido a estudiantes de 1° a 4° de Educacion Secundaria Obligatoria
(edades de entre 12 y 19 afios), consta de 44 enunciados, disefiados a partir del
modelo tedrico de partida para evaluar los mismos tipos de violencia escolar que
el CUVE3 -EP y, ademas, violencia a través de las TIC. En este cuestionario se

tiene en cuenta agresiones hacia docentes por parte de los estudiantes.

La consistencia interna medida, por medio del indice alpha de Cronbach, es
de a 0.939 para la prueba y para los factores que la componen de entre 0.714 y

0.872.

Su aplicacibn en una o varias clases permite obtener indicadores

diagndsticos, acerca de la convivencia escolar en este entorno e igualmente, su
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relacién con variables relevantes y la eficacia de programas de intervencion. Los
autores resaltan la importancia del disefio del instrumento, de la aplicacion y
recoleccion de datos por parte de los profesores y el resultado de la intervencion

(Alvarez, Nafiez & Dobarro, 2013)

Para este estudio se disefi0, un instrumento base, tipo encuesta que fue
revisado por dos expertos en investigacion quienes brindaron las observaciones
pertinentes para hacer las correcciones necesarias. Luego fue aplicado como
prueba piloto a un grupo de docentes para observar, que modificaciones se
requerian. Con base en Las observaciones dadas por ellos, se construyo, un
instrumento tipo cuestionario que consta de 5 factores: 1. violencia verbal entre
estudiantes; 2. violencia fisica directa; 3. violencia fisica indirecta; 4. violencia
social o exclusion social; y 5. violencia tecnoldgica a través de tic y cada uno, se
compone de enunciados tipo Likert con opciones de respuesta, desde 4-
Aumento; 3. Sigue igual; 2. Disminuyd; y 1- No se presentd. Consta de 21

enunciados.

Las formas de violencia corresponden a: Violencia verbal es aquella en la
gue el dafio se causa mediante la palabra (por ejemplo, insultos o rumores).
Violencia fisica directa, en la que el contacto es directo sobre la victima (por
ejemplo, un pufietazo). Violencia fisica indirecta, en la que el contacto es sobre
pertenencias o material de trabajo de la victima (por ejemplo, robar, deteriorar o
esconder cosas). La exclusion social se refiere a actos de discriminacion y de
rechazo, por diversos motivos, entre ellos la nacionalidad, las diferencias
culturales, el color de la piel, el rendimiento académico o el aspecto fisico. La
violencia a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

(TIC) incluye comportamientos violentos a través de medios electronicos,
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principalmente el teléfono movil e internet (por ejemplo, difundir fotos,
grabaciones o enviar mensajes dafinos). En este cuestionario, se excluye los

enunciados sobre la violencia hacia docentes.

El cuestionario disefiado para la presente investigacion sobre violencia
escolar entre pares, es autoaplicable y permitird medir y analizar la percepcion
de los docentes, sobre la frecuencia de aparicion, de los diferentes tipos de

violencia (Anexo 3)

La validez y confiabilidad de este instrumento se han corroborado en diversos
estudios cientificos, es el caso del elaborado por Mufioz, Azabache y Quiroz

(2018) en el que afirman que

Se reportan valores de consistencia interna obtenidos con el indice Omega
corregido; en la escala general el puntaje fue mayor a 0.90. En los 8
factores del cuestionario, los indices fluctuaron entre 0.76 para Violencia
del Profesorado hacia el Alumnado, y de 0.92 para Violencia Verbal del

Alumnado hacia el Alumnado (p. 150)

3.5 Procedimiento

El procedimiento se llevé a cabo desarrollando las siguientes etapas:

3.5.1 Primera etapa:

Se solicité y obtuvo la autorizacidbn de la coordinadora, representante
administrativa de la seccion primaria de la institucién educativa, para llevar a
cabo la investigacion, con el curso 502 de la jornada de la tarde; a la cual se le
explico los objetivos del estudio, los estudiantes a los cuales va dirigido, los

docentes participantes, el compromiso de la investigadora con el proyecto, la
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institucion y la socializacion de los resultados y luego se obtuvo la autorizacion

por parte del rector.

De acuerdo con el objetivo, propuesto para el estudio, se realizé la revision y
seleccion de un programa, para fortalecer la autoestima de los estudiantes,
teniendo en cuenta que fuera un programa empresarial estructurado y con base
en recientes investigaciones sobre el tema. Se escogié el Programa de

Autoestima Dove.

Se llevé a cabo la comunicacion con la empresa Dove, a través de la pagina
web y por medio telefénico fue autorizado el uso, que luego mediante convenio
escrito interinstitucional, se confirmé. La empresa Dove, subcontrata una
empresa, que se encarga de realizar los tramites, capacitacion y seguimiento de
la implementacion del programa, en las instituciones educativas de Bogota,

Colombia; Edumedios.

Edumedios, por medio de una representante, realizd6 una sesion de
sensibilizacion al personal docente en general y posteriormente otra
representante, llevdo a cabo una sesidn de capacitacion a lideres, para la
implementacion del programa en el I.E.D Colegio Gustavo Restrepo. Durante la
capacitacion se explico todo el programa y su dindmica, aclarando que se podia
realizar adaptaciones si fuera necesario, pero respetando sus bases. El
programa cuenta con dos cartillas de trabajo: para primaria, “Libre de ser yo” y
para bachillerato, “Seguro de mi”; para el presente trabajo se utilizo la cartilla
para primaria. A la investigadora, lider y directora del grupo de investigacion, le

fue entregado material fisico y digital del programa.
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La autorizacion para la participacion de los estudiantes en la investigacion
se obtuvo en forma escrita, por parte de los padres de familia y/o acudiente, en
reunion programada por la institucion educativa. En ella se explicé en qué
consistia el programa, el objetivo de la investigacion y resumio la carta a los
padres del programa Autoestima Dove (Anexo 1). Posteriormente se socializé,

el estudio con los estudiantes en el aula de clase.

3.5.2 Segunda etapa:

Aplicacion pre test: Se desarroll6 la evaluacion inicial de los estudiantes del
curso 502, mediante la auto-aplicacion del test de autoestima para identificar el
nivel que tenian, en el mes de agosto de 2018. Se les leyo las instrucciones del
diligenciamiento, se resolvieron dudas y se superviso para verificar la
comprension de las instrucciones y orientar el correcto diligenciamiento del

test.

3.5.3 Tercera etapa
Se procedi6é a implementar un plan de accion educativo, mediante una serie
de actividades del Programa Autoestima Dove, dentro de la Institucion Educativa
Distrital Colegio Gustavo Restrepo, aula de clase con los estudiantes de curso

502 de la jornada tarde.

3.5.3.1 Intervenciéon Educativa

3.5.3.1.1 Metodologia

Para la intervencién educativa, se seleccion6 el Programa de Autoestima
de Dove que tiene como base el método de guias Scout con enfoque “aprender
haciendo” y con metodologia activa con actividades que sean significativas para

los estudiantes. Las actividades fueron disefladas, para que los nifios y
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adolescentes, con la guia de un docente lider, un par lider y especialmente con
apoyo mutuo; aprendan y experimenten, mientras que participan en actividades

lGdico- educativas.

Con el enfoque “aprender haciendo” y la metodologia activa los estudiantes
participantes dan un nuevo significado a su experiencia y la de otros; basados,
en su experiencia personal siendo capaces de actuar de manera eficiente, en la
construccién, reconstruccion y de construccion del conocimiento por medio de
situaciones practicas de la vida, lo cual permite el fortalecimiento de sus
capacidades creadoras y criticas, aprendiendo de su realidad (propia y su
entorno) y dando respuesta a las diversas situaciones que se le presentan a
nivel personal y reflexionando sobre el significado de ser un ciudadano del
mundo, haciendo uso de manera eficaz y eficiente de sus capacidades de

liderazgo.

El programa “libre de ser yo”, con el enfoque “aprender haciendo” ofrece y
permite al estudiante, el uso de materiales de manera directa, la discusion de
sus propias ideas e inquietudes y el desarrollo de proyectos y acciones reales,
para ayudarse a si mismo y a otros, a confiar en su apariencia y fortalecer la

autoestima.

3.5.3.1.2. Actividades
El programa de Autoestima de Dove, para primaria, cuenta con una cartilla
“‘Libre de ser yo”, la cual consta de 5 sesiones; las primeras 4 brindan
conocimientos y destrezas, que necesitan para tener mas confianza en su
apariencia fisica y en la quinta se planea un Proyecto Toma Accion, que se aplica
después de esta sesidn; cada una cuenta con diversas actividades. A

continuacion, se explica cada una de ellas con los siguientes aspectos: Objetivo
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general de la sesion. El nombre de cada actividad, duracion, objetivo de la

actividad, destrezas que desarrolla, recursos y metodologia (Ver anexos, 3 - 12)

Sesion 1: Objetivo: Concientizar a los estudiantes que las personas pueden
verse de diferentes maneras y motivarlos para reconocer sus fortalezas mas alla

de su apariencia fisica.

Sesion 2. Objetivo: Ayudar a los estudiantes a entender la influencia que
presiona a verse hermoso de solo una forma y alcanzar la apariencia ideal y a
experimentar formas de crear resistencia 'y promover la idea de que la diversidad
es bella y que la apariencia fisica no es lo Unico y mas importante de las

personas.

Sesion 3. Objetivos: - Explorar los estudiantes, las maneras en que los medios
de comunicacion, limitan la diversidad de imagenes de belleza que observamos
y promueven, una definicién de belleza que es imposible de alcanzar para las
personas. - Crear y compartir una manera mas decidida y distinta de hablar sobre

la belleza en los medios por parte de los estudiantes.

Sesion 4: Objetivo: El estudiante es capaz de mejorar la confianza en la
apariencia fisica en otros jovenes. Partiendo desde aceptar y resaltar su propia
identidad hasta lograr que sus amigos se sientan bien, con ellos mismos.
Aplicando, algunos mensajes y destrezas aprendidos, durante el programa de

ser libre yo.

Sesion 5. Objetivo: Planear y ejecutar los estudiantes el Proyecto Toma accion
en el que comparte lo que aprendié durante el desarrollo de las actividades de

“Libre de Ser yo”; con otras personas que son elegidas durante la planeacion. El
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lema a seguir es: “Toma la delantera y marca la diferencia entre tus amigos”;

amplidndolo a otros grupos y &mbitos.

La aplicacion y el desarrollo de la estrategia pedagdgica se llevaron a cabo

durante los meses de agosto y septiembre de 2018.

3.5.4 Cuarta etapa:
Aplicacion del post-test: Se aplicO nuevamente el test de autoestima de
Rosenberg, al grupo 502 después de la intervencion con las actividades

pedagdgicas, en el mes de octubre de 2018.

3.5.5 Quinta Etapa:

Aplicacion de cuestionario a docentes: Para recolectar los datos sobre la
percepcion del comportamiento de la violencia escolar entre pares, después de
la intervencion de la estrategia educativa; se aplico a los docentes, el
cuestionario de auto aplicacion en el mes de noviembre de 2018. Todos los
docentes seleccionados, brindaron su consentimiento de manera verbal y

respondieron la encuesta.

3.5.6 Etapa Sexta.
Andlisis de datos: Se analizaron los datos, obtenidos en las dos aplicaciones,
del test de Autoestima Rosenberg y se presentaron los resultados, en base al

marco tedrico, analizando las limitaciones y alcances de la investigacion.

Posteriormente, se analizaron los datos, obtenidos de la aplicacion del
cuestionario, sobre la frecuencia de aparicion, de los diferentes tipos de violencia

aplicado a docentes, posterior a la intervencion educativa.
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3.5.7 Etapa séptima.
Se socializara los resultados a la comunidad educativa, en reuniones a

efectuarse en diferentes tiempos.

3.6 Disefio de Método

De acuerdo con Herndndez et al. (2014) en los estudios cuasi-
experimentales, se le aplica una prueba previa al estimulo o tratamiento
experimental, a un grupo, después, se le administra el tratamiento y finalmente
se le aplica una prueba posterior al estimulo. Una ventaja que presenta este tipo
de investigacion es que existe un punto de referencia inicial, para ver qué nivel
tenia el grupo, en la variable dependiente, antes del estimulo; es decir, hay un
seguimiento del grupo y debe darse en corto tiempo, para evitar que se
presenten situaciones adicionales, que puedan producir cambios, por el bajo

control experimental.

Bono (2015) define este tipo de estudio como: "un conjunto estrategias de
investigacion conducentes a la valoracion del impacto de una intervencion; y, por
ende, al estudio de los eventuales cambios que pueden ocurrir y por ello
detectarse en los sujetos sometidos a esta (s) intervencion (es) en funciéon del

tiempo, en circunstancias en que no existe AA”. (Asignacion al azar).

Es de tipo longitudinal, cuando se recolectan datos de variables o sus
relaciones en 2 o0 mas momentos, para evaluar el cambio, que se produce en
éstas, a través del tiempo. Estos autores, anteriormente mencionados,
enuncian, que un estudio correlacional, tiene como objetivo saber la relacion o
grado de asociacion, existente entre dos 0 mas conceptos, categorias o

variables; en una muestra o contexto en particular. Se mide la relacién entre las
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variables, la prediccion esta basada, en contrastacion estadistica de un vinculo

de correlacion.

En este estudio se utilizdé un disefio Cuasi-experimental, con un solo grupo
experimental; se aplico, el pretest de autoestima, al grupo de estudiantes, ya
constituido o grupo intacto (curso 502 j.t), se realizé la intervencién educativa y
posteriormente, se aplicd, el postest de autoestima, para conocer los posibles
cambios generados, después de la intervencion. Posteriormente, para conocer,
la relacién con la variable, fortalecimiento de autoestima y la presencia de la
frecuencia de la violencia escolar entre pares, en general y de cada una, de las
cinco formas de expresion de ésta, seleccionadas; se aplico, el cuestionario de
violencia, a los docentes (seleccionados de forma no aleatoria), relacionados

directamente con los estudiantes, de ese curso, posterior a la intervencion.

3.6.1. Momento de estudio
Es de tipo longitudinal porque se aplicé a cada estudiante (intrasujeto); la
medida de la escala de autoestima de Rosenberg, en dos tiempos: antes, pretest
y después, postest, de la intervencion para observar los cambios que se
produjeron. Otra medida, se aplico un test a docentes después de la intervencion,
para conocer la percepciéon sobre el comportamiento de la violencia entre pares

entre los estudiantes del curso seleccionado.

3.6.2. Alcance del estudio
La investigacion es de tipo correlacional de relacién, porque se mide la
incidencia sobre los indices de la variable fortalecimiento de autoestima, con
programa de autoestima Dove; con base en la comprobacion estadistica
comparativa, de los datos obtenidos en las dos aplicaciones del mismo test, en

el grupo especifico (grupo 502 j.t.) de estudiantes y la variable aminorar la
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violencia escolar entre pares, con base en la comprobacion estadistica, de los
datos obtenidos, en la aplicacion del cuestionario sobre tipos de violencia entre

estudiantes, aplicado a docentes posterior a la intervencién.

3.7 Anélisis de datos

Los datos fueron cargados y procesados mediante el paquete estadistico
SPSS 25 (en espafiol), quien permitié definir la variable independiente de
autoestima desde la estadistica descriptiva entendida como un conjunto de
medidas estadisticas que permiten establecer las caracteristicas y
transformaciones del objeto de estudio respecto a una vision cuantitativa
(Gorgas, Cardiel & Zamorano, 2011). De tal maneray segun Gorgas, etal. (2011)
la estadistica descriptiva permite organizar, describir y sintetizar la informacion

recolectada en una investigacion.

Asi pues, segun estos autores, la estadistica descriptiva esta determinada por

elementos basicos como

-Las frecuencias absoluta y relativa representan el nimero de veces que se
repite un dato en un conjunto de datos de acuerdo al numero de observaciones

realizadas.

-La Media aritmética entendida como el valor caracteristico de una serie de datos

de acuerdo a la suma total de sus puntajes entre el total de casos observados.

-La Moda entendida como el dato que mas veces se repite en un conjunto de

datos.

-La mediana entendida como el centro real de un conjunto de datos de acuerdo

a la distribucion de los mismos en un rango especifico.



167

-La Varianza entendida como la esperanza de variacion de un conjunto de datos

de una muestra de acuerdo a su media.

-La desviacion estandar entendida como la dispersion de los datos de una

muestra con relacién a la media.

De la misma manera en el analisis de los datos en estadistica descriptiva se
utilizé, la Prueba T Student, para muestras relacionadas con menos de 30 datos.
Para Sanchez (2015) este tipo de prueba es adecuada para medir la diferencia
de medias y la correlacién de varianzas entre dos pruebas homogéneas. Ademas
de lo anterior posibilita establecer relaciones en el orden Pre test Post Test en el

sentido de la homogeneidad de sus componentes.

Finalmente, para analizar la variable dependiente de Violencia escolar se
utilizo estadistica inferencial. De tal forma de acuerdo a Cervantes (2016), la
estadistica inferencial permite adquirir, describir y caracterizar un conjunto de
datos de acuerdo a sus tendencias generales. Este proceso permite generar
inferencias y definir algunas tendencias representativas, de cada grupo de datos,
cuya categorizacion puede ser nominal, ordinal (usada en este caso), de
intervalo y de razén. Asi mismo Cervantes (2016), establece como la estadistica
inferencial, resulta un argumento valido en el orden de la investigacion, que, sin
llegar a ser verdad absoluta, permite realizar afirmaciones de caracter cientifico

en la investigacion.

3.8 Consideraciones éticas.
Por tratarse de participantes menores de edad, en el caso de los estudiantes
del curso 502, se obtuvo el consentimiento por escrito por parte de los padres,

acudientes por medio del consentimiento informado que les fue entregado; se
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les explicd los objetivos, el tipo de participacién, el carcter voluntario de su
participacion, del cual podia hacer uso en cualquier momento en que quisiera
retirarse, privacidad y la confidencialidad de la identidad, de los datos

suministrados.

En el caso de los docentes su consentimiento se hizo de forma verbal pero
igualmente se les explicd los objetivos, el tipo de participacion, el caracter
voluntario de su participacion del cual podia hacer uso en el momento en que
quisiera retirarse, privacidad y la confidencialidad de la identidad, de los datos

suministrados.

Durante todo el desarrollo del estudio se promovié un ambiente de respeto a
la integridad fisica, de opinidén, de oportunidad de participacion; teniendo en
cuenta que habia actividades donde se establecia contacto fisico, donde se
expresaban sentimientos o apreciaciones personales y también donde se

requeria aportes individuales para el logro de objetivos o actividades del grupo.
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Capitulo IV. Resultados de la investigacion
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En el presente capitulo, se busco exponer los resultados posteriores a la
implementacion del Pre Test y el Post Test de Rosenberg, buscando mediante
estadistica descriptiva definir los cambios, disminuciones o mejoras en la
autoestima (Variable Dependiente) de los sujetos de la muestra participes de la
presente investigacion. En segunda medida se busco determinar cOmo estas
modificaciones de los niveles de autoestima del grupo de sujetos incidieron de
manera significativa en las acciones relacionadas con la Violencia Escolar
(Variable dependiente) mediante el analisis de estadistica inferencial basada en
la aplicacion del Test de CUVE3- EP y CUV3 ESO a los docentes de los sujetos

del grupo de muestra.

Posteriormente se relacionaron de manera concluyente ambas variables,
estableciendo la comprobacién de la hipoétesis de investigacion y la respuesta a
la pregunta problema expuesto en el planteamiento de la investigacion,
corroborando como es posible disminuir los niveles de violencia escolar desde
una intervencion pedagogica que permita aumentar los niveles de autoestima.

Finalmente se evalu6 el cumplimiento de los objetivos especificos iniciales

4.1 Presentacion de Resultados

4.1.1 Variable de Autoestima
La variable de autoestima tuvo como resultado la implementacion del Pre Test
y Post del Test de Rosenberg en los meses de Agosto y Octubre
respectivamente, teniendo como elemento de incidencia la intervencion
pedagogica del programa de autoestima Dove, que tal como se evidenciara en
los siguientes numerales generd un cambio positivo en los baremos propios de
la prueba, y por ende, como se demostrara a continuacion generé

transformaciones en los niveles de autoestima de los estudiantes (Variable
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Independiente) y que también pudo incidir en otras variables propias del
comportamiento de los sujetos del estudio. A continuacion, en la Tabla N° 1 se
expondran los puntajes de los sujetos en el Pre Testy el Post Test, con el fin de

que el lector pueda tener claridad en el andlisis estadistico de esta variable.

Tabla 1: Puntajes del Pre Test y Post Test de Rosenberg

Numero del caso Pre Test de Post Test de
Rosenberg para el Rosenberg para el
grado 502 jornada grado 502 jornada

Tarde del |.E.D. Tarde del |.E.D.
Gustavo Restrepo Gustavo Restrepo
1 30 32
2 26 36
3 33 33
4 29 32
5 34 36
6 29 38
7 29 32
8 34 32
9 23 33
10 31 31
11 30 32
12 35 34
13 34 34
14 30 32
15 34 34
16 34 34
17 26 38
18 29 30
19 27 32
20 30 31
21 29 32
22 34 30
23 34 33
24 30 35
25 29 32
26 35 32
27 31 31

Total de datos 27 27

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS enero de 2019
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41.1.1 Pretest de Rosenberg
En el mes de agosto de 2018 se implemento el Pre test de Rosenberg sin
ninguna novedad a los 27 sujetos de la muestra sin tener ningun dato perdido,

por ende, sin ninglin caso excluido, tal como da cuenta de esto en la ®a N°2,

Tabla 2 Resumen de Procesamiento de Casos Pre Test de Rosenberg

Casos
N Porcentaje N Porcentaje
Pre Test de Rosenberg 27 10.0% 0 0.0%

para el grado 502 jornada
Tarde del I.E.D. Gustavo
Restrepo

a. Limitado a los primeros 100 casos.
Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Figura 1: Namero de estudiantes con cada puntaje en Pre Test de Rosenberg

Frecuencia

23 26 27 29 20 21 23 24 35

Puntuaciones
Fuente: Elaboracién propia apoyada en SPSS, enero de 2019

De acuerdo con el baremo de la Escala de Autoestima de Rosenberg,
corresponde a nivel de autoestima alta: puntajes superiores a 29 puntos; nivel
de autoestima media: de 26 a 29 puntos y nivel de autoestima baja: puntajes
menores de 26 puntos. Por su parte, respecto a los resultados, es importante en

primera instancia analizar la frecuencia del puntaje de respuesta de los
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estudiantes, observable en la Figura N°1. En tal raz6n de argumentos y
analizando el item de frecuencia como elemento estadistico descriptivo, es
necesario establecer que, como se evidenciara en la Tabla N° 3y en la Figura 1,
solo un 3.7% de la muestra se encontraba en un nivel de baremo de autoestima
baja. Asi mismo, es necesario sefialar como un 33.0% de los sujetos que
presentaron el Pre Test se encontraban en el baremo de autoestima media y un
63% de los estudiantes se encontraban en el rango de valor de la autoestima

alta.

Tabla 3: Frecuencias Descriptivas del Test de Rosenberg

Frecuencia Porcentaje

Vélido 23 1 3.7
26 2 7.4
27 1 3.7
29 6 22.2
30 5 18.5
31 2 7.4
33 1 3.7
34 7 25.9
35 2 7.4
Total 27 100.0

Fuente: Elaboracién propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Figura 2 Frecuencias por porcentaje de acuerdo al puntaje en Pre Test de Rosenberg

Puntajes

30

Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019
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De la misma manera y tal como lo muestra la Figura N°2 y la tabla N°3, es
posible afirmar segun la estadistica descriptiva que hay una gran concentracion
de sujetos con 34 puntos dentro del baremo de autoestima alta, lo que representa
un 25.93% de la muestra total del Pre test. De manera similar es posible
reconocer un alto porcentaje de frecuencia en el puntaje de 29, donde el 22.22%
de los sujetos obtuvieron este resultado. Sumado a lo anterior hay que sefialar
como el puntaje mas bajo fue estimado en 23, donde solo 1 sujeto equivalente
al 3.70% obtuvo tal resultado; ademas, que el puntaje mas alto fue el de 35,
donde solamente 2 sujetos lograron tal puntuacion representando el 7.41% de la
muestra. Respecto al analisis de los puntajes de acuerdo al test es importante
destacar que ningun sujeto alcanzé el puntaje minimo posible estimado por la
prueba, es decir 10 y tampoco ninguno obtuvo el puntaje maximo de la prueba,

es decir 40.

Tabla 4: Valores estadisticos descriptivos Pre Test de Rosenberg

N Valido 27

Perdidos 0
Media 30.70
Mediana 30.00
Moda 34
Desviacion 3.136
Varianza 9.832
Minimo 23
Maximo 35

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Entre tanto, respecto a otros elementos de estadistica descriptiva

establecidos en el Pre test de Rosenberg y evidenciados en la Tabla N° 4, es
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posible determinar como la media de los puntajes de los 27 sujetos se ubic6 en
30.70, por lo tanto, en promedio los estudiantes en el Pre Test se hallarian en el
baremo de autoestima alta. Por su parte es importante sefialar que la Mediana
se ubico en 30.00%, lo que implica que en la distribucién de los datos de manera
cuantitativa este seria el punto central, teniendo asi el 50% de las puntuaciones
del Pre test inferior a 30 y el otro 50% superiores a 30, y estableciendo de
acuerdo a los baremos de la prueba, que mas de un 50% de los puntajes

obtenidos se encontraban en autoestima superior

Figura 3: Frecuencia, Media y desviacion Estandar del Pre Test de Rosenberg

Media = 30,7
Desviacién estandar = 3,136
7

Frecuencia

250 275 30,0 325 35,0

Puntajes

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Consecuentemente, tal como se expone en la tabla N° 4 y la Figura N° 3
también es importante complementar con el valor de la Moda que fue de 34, lo
gue representa que este fue el puntaje que mas sujetos obtuvieron. No obstante,
lo anterior, al analizar la desviacién estandar de 3.136 respecto a la media, rango
inferior y superior a partir de la media sobre el cual se encontraran distribuidos

los puntajes normales de la muestra. Asi mismo es importante sefalar que el pre
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test tuvo una varianza de 9.8322, que representaria una alta dispersion en los
datos y una probabilidad alta de que los datos del Test en la poblacién general
estuvieran bastante alejados de la media. No obstante, la medicion de la varianza
serd importante mas adelante en la relacion de esta con el mismo item del post

test en el andlisis de covarianzas.

4.1.1.2 Post test de Rosenberg
Por otra parte, posterior a la intervencion educativa, en el mes de octubre de
2018 se aplico el post test de Rosenberg en el mismo grupo de estudiantes del
curso 502, tal como lo refiere el numeral 3.3, con la totalidad de estudiantes
puntuando en la prueba, no existiendo de nuevo datos perdidos o casos

excluidos tal como lo evidencia la tabla N° 5.

Tabla 5: Resumen de Procesamiento de Casos Post Test de Rosenberg

Casos
Incluido Excluido
N Porcentaje N Porcentaje
Post test de Rosenberg para el 27 100.0% 0 0.0%
grado 502 jornada Tarde del

I.E.D. Gustavo Restrepo

a. Limitado a los primeros 100 casos.
Fuente: Elaboracién propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Figura 4: Namero de Estudiantes con cada puntaje en Post test de Rosenberg

Frecuencia

30 31 32 33 34 35 36 38

Puntuaciones

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019
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De tal manera, como puede observarse en la Figura N° 4 es posible
determinar que en el Post Test y de acuerdo al baremo propio de la prueba, todos
los sujetos que aplicaron al instrumento obtuvieron un puntaje que los ubico en
un nivel de autoestima alta (30- 40 puntos). En primera instancia también es
posible anotar que ninguno de los sujetos tuvo puntuacion que lo clasificara en
auto estima baja y media y que ni siquiera hay un alto nimero de sujetos que se
encuentren en el limite inferior del baremo de autoestima alta que es de 30.
Ademas de lo anterior es importante sefialar como se evidencia una
concentracion de 10 sujetos puntuando en 32, y una homogeneidad de

agrupamientos de sujetos en los demas puntajes.
Tabla 6: Frecuencias Descriptivas del Post Test de Rosenberg

Frecuencia Porcentaje

Vélido 30 2 7.4
31 3 11.1
32 10 37.0
33 3 11.1
34 4 14.8
35 1 3.7
36 2 7.4
38 2 7.4
Total 27 100.0

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Por su parte, respecto al analisis porcentual de las frecuencias que muestra
la Tabla N°6 es destacable como solo un 7% de los sujetos se ubicaron en el
limite inferior del baremo de autoestima alta es decir en el puntaje de 30, lo que
implicaria que la muestra en general supero este baremo con restos. Ademas de
esto resulta importante mencionar que un 37% de los sujetos puntuaron 32

teniendo un lugar de concentracién alto en la dispersién. Asi mismo fue posible
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evidenciar que un 18.5% de los sujetos se ubicd por encima de la mitad del
baremo de autoestima alta, ademéas de tener como limite inferior el puntaje de
30 con un 7.4% de estudiantes y el mismo 7.4% en el limite superior de 38 tal

como lo muestra la Figura N°5.

Figura 5: Frecuencias por porcentaje de acuerdo al puntaje en Post Test de Rosenberg.

Puntajes

o 10 20 30 40

Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS enero de 2019

Por otra parte, respecto a los valores de la estadistica descriptiva
expresada en la Tabla N°7 es observable que la media de los puntajes asciende
a 33, lo que ubica al promedio de los sujetos en el baremo de autoestima alta.
De igual manera la mediana como centro de la dispersion de datos se ubica en
32, muy cerca al valor de la media, teniendo relacion muy proxima entre
promedio y mediana, es decir homogeneidad y regularidad de los datos.
Consecuentemente, es posible establecer que la Moda en el Post Test es de 32

con 10 sujetos y la Moda el puntaje de 34 con 4 sujetos.

Tabla 7: Valores estadisticos descriptivos Post Test de Rosenberg

N Valido 27

Perdidos 0
Media 33.00
Mediana 32.00

Moda 32



179

Desv. Desviacion 2.112
Varianza 4.462
Minimo 30
Maximo 38
Suma 891

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Finalmente, tal como se evidencia en la tabla N° 7 y en la Figura N° 6 es
significativo analizar las medidas de dispersioén, que en el caso de la desviacién
estandar se ubicé para el post test en 2.112, estableciendo asi una reducida
normalidad superior e inferior respecto a la media, en este caso cercana a uno,
estableciendo poca dispersién de los datos frente al promedio. Por su parte,
respecto a la varianza en el post test de Rosenberg esta se expresa en 4.4622,
lo que representa que la variabilidad esperada es baja en la muestra de acuerdo
a la desviacion estandar y una dispersion bastante cercana a la media, esto
significa homogeneidad y regularidad de los puntajes de los sujetos en el post

test.

Figura 6: Frecuencia, Media y desviacion Estandar del Post Test de Rosenberg

10 Media = 33
Desviacion estandar = 2,112
7

Frecuencia

28 30 32 34 36 38 40

Puntajes

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019



180

4.1.1.3 Comparacion pre-testy post- test
Como primer elemento de andlisis de la correlacion entre los dos test es
importante iniciar destacando la relacion de medias, medianas y modas. Tal
como se puede evidenciar en la Figura N°7 estas medidas de tendencia central
son el primer indicio para demostrar que hubo un cambio significativo en las
puntuaciones del pre test y el post test de Rosenberg, que indicarian a su vez el
incremento en el nivel de la autoestima de los sujetos participes de la

investigacion.

Figura 7: Correlacién de Media, Mediana y moda en Pre Test y Post Test de Rosenberg

W Media
RF’retesbt de || Mediana
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

En primer caso y con relacion a la media aritmética es posible observar un
aumento de 2.3, entre test, lo que representa que las puntuaciones totales de los
sujetos de acuerdo al nimero de casos fueron superiores en el post test que en
el pre test. Asi mismo en lo que respecta a la mediana, es evidente como hubo
una modificacién del centro de dispersion de la muestra de 2 puntos de aumento
exactamente, lo que indicaria que los puntajes del grupo muestral aumentaron

de manera conjunta y hubo una mejora en todos ellos. Finalmente, en lo que



181

respecta a la moda, también es destacable que el mayor niUmero de sujetos con
el mismo puntaje aumentd, no solo en el puntaje mismo sino en la cantidad
frecuencia de sujetos obteniéndolo, siendo en el pre test de 7 sujetos en 34 (se
mantuvieron y avanzaron en el post test) y en el post test de 10 sujetos en 32

(superaron el baremo de autoestima media obtenido en el pre test).

Figura 8: comparacion de Puntuaciones Pre Test Post Test de Rosenberg
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Por su parte, también comparando los resultados pre test y Post Test y tal
como lo muestra la Figura N° 8 es posible evidenciar como hay un aumento de
los puntajes superiores en el post test acercandose al limite superior del baremo
de autoestima alta (40 puntos), ademas de esto es posible ver los puntajes mas
bajos del pre test dentro de un desempefio de autoestima baja (menos de 26
puntos). Sumado a ello es posible determinar como en el pre test el limite inferior

de puntuaciones se situd en 23, mientras que en el post test este limite ascendié
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a 30, ademas el limite superior del pre test fue ubicado en 35 mientras que en el

post test se ubic6 en 38.

Figura 9: Porcentaje de sujetos por baremo Pre Test y Post Test de Rosenberg
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Fuente: Elaboracién propia apoyada en SPSS, enero de 2019

Consecuentemente, de acuerdo al baremo de la prueba también hay
cambios significativos respecto a la ubicacion de los sujetos al interior de las dos
pruebas. En primera instancia y tal como lo muestra la Figura N° 9 en el pre test
un 3.72% de los sujetos se ubicaron en el baremo de autoestima baja, mientras
gue en el post test no hubo ningun estudiante en este rango. Asi mismo en lo
gue respecta al nivel de autoestima media para el pre test un 33.3% de los
estudiantes se encontraban en tal rango, mientras que en el post test
nuevamente no hay estudiantes ubicados alli. Finalmente, en el baremo de
Autoestima alta (mas de 29 puntos) encontramos que si bien para el pre test hay
un 62.7% de estudiantes en tal rango, para el post test el 100% de los estudiantes
de la muestra lograron estar en este rango, sumado a lo anterior es importante

sefalar que tal como se puede observar en la Figura N° 8, en el pre test hay un
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mejoramiento significativo de los puntajes de los estudiantes al interior del

baremo de autoestima alta, de lo que da cuenta el aumento del limite superior.

Asi mismo, con el fin de establecer los niveles de correlacion estadistica
entre el pre test y el pos test de Rosenberg se buscoé utilizar una medida que
permitiera definir la diferencia significativa en los niveles de autoestima, para lo
cual se aplicé la prueba T Student para muestras relacionadas. Asi pues, para
este andlisis estadistico comparativo la H2 del investigador afirma que Hz: “Existe
una diferencia significativa de los puntajes, entre el Pre Test y Post Test de
autoestima posterior a la intervencion educativa” de los estudiantes del curso
502. Por su parte el nivel alfa especifico para esta prueba sera del a: 0.05. En tal
sentido esta medida estadistica podra dar cuenta de la diferencia entre los test

de acuerdo a la incidencia de la intervenciéon educativa.

Tabla 8: Prueba T Student para muestras relacionadas

Diferencias emparejadas

D D E 95% de intervalo de ¢ gl Sig.
Media esv. , eSV-EMOT 1 confianza de la diferencia (bilateral)
Desviacion promedio - -
Inferior Superior
-2,296 4,008 0,771 -3,882 -0,711 -2,977 26 0,006

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS, enero de 2019

De tal manera, tal como se evidencia en la Tabla N° 8 es posible observar
una diferencia entre las medias de -2.296, bastante significativa. Sumado a esto
es posible observar la disminucién de los limites superior e interior en negativo
lejanos a cero, un grado de libertad de 26 y un valor de p < a, por lo que es
posible entonces, aceptar la hipétesis 2 “Existe una diferencia significativa entre
los puntajes obtenidos en el pre test y post test de autoestima posterior a la
intervencion educativa” en los estudiantes del curso 502. De tal manera y de

acuerdo al andlisis estadistico cuantitativo es posible determinar que en diversos
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elementos de la estadistica descriptiva e inferencial hubo un mejoramiento
significativo de los niveles de autoestima de los sujetos participes del estudio
longitudinal, en el que es probable que la intervencion educativa haya tenido

incidencia en tal mejoramiento.

4.1.2 Variable Violencia
Tal como se pudo destacar en el numeral 3.6.5. para analizar la variable de
la violencia escolar se aplic6 una modificacion del test CUVE3- EP y CUVE3
ESO, del cual se emplearon 5 factores. De tal forma, el resultado de la
implementacion de este Test sera expuesto mediante estadistica inferencial con
el fin de determinar el estado de la variable de violencia escolar desde la
perspectiva de los docentes del grupo de sujetos participes del estudio y su

tabulacion sera mostrada en los anexos.

4.1.2.1 Violenciaverbal entre estudiantes

Respecto al item de violencia verbal, en primera instancia y tal como lo
evidencia la Figura N° 10, resulta revelador evidenciar como para el 63% de los
docentes entrevistados la accién de “poner apodos entre estudiantes” disminuyo,
mientras que para un 36% de estos contindo igual, este porcentaje resulta
significativo y puede llegar a demostrar una transformacion importante tanto en
la percepcion de los docentes como en la cotidianidad de los estudiantes. Del
mismo modo acontece con el item de los estudiantes hablan mal de sus
compafieros donde no solo un 54% de los entrevistados considerd que la accion
habia disminuido, sino que a su vez un 18% percibié que la situacion no se

presentd mas en el grupo.



Figura 10: Porcentaje de respuesta de docentes en Violencia Verbal entre estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019
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De igual manera, también apoyandose en la Figura N° 10 es posible

determinar cémo en el item de “insulto a compafieros” la percepcién de los

docentes esta dividida, en tanto un 45% de estos considera que la accion

continua similar a antes de la intervencién pedagodgica y otro 45% percibe que

ha disminuido, no obstante, esta paridad porcentual toma una tendencia

favorable en tanto un 9% considera que la situacion ya no se presenta mas. Entre

tanto respecto al item de “Promulgacion de rumores negativos de los

companeros” un 54% de los encuestados discurren no percibir ningdn cambio en

la accion, mientras que un 36% considera que disminuyo y solo un 9% cree que

ya no se presenta, siendo este ultimo item el anico del Factor violencia verbal

gue estima no haber mejora.
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Figura 11: Porcentaje total de respuestas de docentes en Violencia Verbal de los estudiantes
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

Finalmente, y tal como lo muestra la Figura 11, de acuerdo al total de
respuestas en el factor de violencia verbal entre estudiantes, es posible
determinar como solo un 40% de los entrevistados considera que posterior a la
intervencion educativa esta accion continua igual, mientras que un 50%
establece que ha notado una reduccion de este fenOmeno y solo un 9%
considera que la situacién ya no se presenta mas. De acuerdo al anterior analisis
de estadistica inferencial es importante concluir que para este factor un 50% de
los entrevistados argumenta que la accion de violencia verbal no tuvo cambios y
el otro 50% denota haber notado algun cambio o la desaparicion completa de

este tipo de comportamientos.

4.1.2.2 Violencia Fisica Directa
Entre tanto, en el factor de violencia fisica directa los resultados de la
estadistica inferencial evidencian un cambio significativo. En principio y tal como

lo muestra la Figura N°12 en el item de “Los estudiantes le pegan a sus
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companeros dentro del colegio” es posible observar como solo un 9% de los

entrevistados considera que la situacion continta igual, frente a un 36% que

estima que ha disminuido y un 54% que considera que la situacion ya no se

presenta en los sujetos parte del estudio. Por su parte en el item de “Los alumnos

protagonizan peleas dentro de la institucion” la tendencia resulta aun mas

significativa en tanto un 45% de los entrevistados manifiestan haber visto una

reduccién en tal comportamiento y cerca de un 55% opinan que ya no se

presenta, lo anterior significaria que el 100% de los entrevistados ha notado un

cambio favorable en este item.

Figura 12: Porcentaje de respuesta de docentes en Violencia Fisica Directa

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

90,90%

72,72%
54,54% 54,54%
45,45%
36,36%
27,286
9,099 9,09%
0% 0% 0% 0,00%,00 0,00%,0 aj
LOS ESTUDIANTES LE LOS ALUMNOS ALGUNOS CIERTOS

PEGAN A SUS PROTAGONIZAN ESTUDIANTES POR ESTUDIANTES LE
COMPARNEROS PELEAS DENTRODE LA MEDIO DEAMENAZAS  PEGAN CACHETADAS

DENTRO DEL COLEGIO INSTITUCION ATEMORIZAN U O GOLPESEN LA
OBLIGANAOTROS  CABEZA A SUS PARES,

COMPARNEROS A BROMEANDO.
HACER COSAS

EAumentd M@Sigue Igual [EDisminuyd [ No se presento

Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

Consecuentemente a lo representado por la Figura N° 12, la estadistica

inferencial del test aplicado refiere como en el item de “Algunos estudiantes por
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medio de amenazas atemorizan u obligan a otros companeros a hacer cosas” un
27% de los entrevistados afirman que la situacion ha disminuido y cerca de un
73% manifiesta que ya no se presenta esta actitud en el grupo de muestra de la
intervencion pedagodgica, siendo evidente también en este item un cambio
significativo en los comportamientos de los sujetos. Sumado a lo anterior, frente
al item de “Ciertos estudiantes le pegan cachetadas o golpes en la cabeza a sus
pares, bromeando” la tendencia, aunque un poco reducida, continlia apuntando
a una mejora significativos respecto a este factor de la violencia escolar, puesto
gue para el 90% de los docentes que interactian a diario con los sujetos de la
muestra, este tipo de actitudes han disminuido y para cerca de un 10% de ellos

la situacién ya no se presenta mas.

Figura 13: Porcentaje total de respuestas de docentes en Violencia Fisica Directa
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

Concluyentemente, respecto al factor de violencia fisica directa, la estadistica
inferencial permite referir como solo un 2% de los docentes que interactian con

los sujetos de la muestra afirmo que la situacion sigue igual. En contraste el 50%
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de los entrevistados consider6 que este tipo de comportamientos ha disminuido
y cerca de un 48% de los docentes determiné que estas acciones ya no se
presentan en el grupo. De tal manera resulta importante concluir que en el factor
de violencia fisica directa el grupo docente detectdé un cambio contundente en
las acciones de los estudiantes y en sus relaciones de reciprocidad y alteridad,
gue dejaron de ser mediadas por acciones de agresion fisica y se transformaron

hacia otro tipo de manifestaciones relacionales.

4.1.2.3 Violencia Fisica Indirecta
Por otra parte, en lo que refiere al factor de la violencia fisica indirecta, en
primera instancia hay que senalar el item de “Algunos estudiantes esconden
pertenencias o materiales a sus compareros” en el que solo un 9% de los
docentes considero que la situacidon no ha tenido cambio, mientras que un 45%
consideran que han disminuido este tipo de acciones y otro 45% consideran ya
desaparecieron, siendo un 90% de los entrevistados los que notan un cambio tal

como se muestra en la Figura N° 1

Figura 14: Porcentaje de respuesta de docentes en violencia Fisica Indirecta
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La misma tendencia se puede observar en la Figura N°14 y en el item de
“Ciertos alumnos roban objetos o dinero a sus pares” donde un 9% de los
docentes que imparten clases a los sujetos participes de la intervencion
pedagogica perciben se ha disminuido la accion y un 90% estiman ya no se
presenta en el aula de clase. Asi mismo acontece con el item de “Los estudiantes
les rompen pertenencias o materiales a sus compaferos” ninguno de los
entrevistados considero que la situacion hubiese aumentado o se hubiera
mantenido igual, por el contrario, un 54% considero que habia disminuido y un
45% opind que ya no se presentaba, siendo un 100% de los docentes quienes

admitieron un cambio en este factor de la variable.

Figura 15: Porcentaje total de respuestas de docentes en Violencia Fisica Indirecta
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

Como aspecto concluyente en este factor hay que decir que de acuerdo a la
estadistica inferencial y desde la opinién de los docentes que viven cada dia la
cotidianidad del grupo de la muestra, el factor de la violencia indirecta sigue igual

solamente para el 3% de ellos. Por el contrario, cerca de un 36% de los docentes
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considera que este fendmeno disminuyd y mas de un 60% discurrié en que ya
no se dan este tipo de comportamientos en el aula. Asi pues, en este factor se
contintla observando una tendencia estadistica inferencial que determina que
existe un cambio significativo en la violencia escolar en las acciones y

comportamientos de los sujetos parte de la muestra.

4.1.2.4 Violencia social o Exclusion Social

En lo que respecto al factor de violencia o exclusion social la tendencia de
disminucién de la violencia escolar del grupo de muestra continla de manera
similar a los otros factores. En tal razéon de argumentos, en el item de “Hay
estudiantes que discriminan a sus pares por sus diferencias culturales, de
procedencia, étnicas Yy religiébn”, como es posible evidenciar en la Figura N° 16
se presenta un pequefio cambio diferencial a lo que venia ocurriendo en los
anteriores factores, ya que en este item es en el Unico que se presentd una
opinidn docente que argumentaba que este tipo de comportamientos, aumenté
representando al 9.09% de los encuestados. Sin embargo, esta pequefia
variacion se contrasta con un 72% de los docentes que consideran disminucién

en este tipo de acciones, sumado a un 18% que consideran han desparecido.

Figura 16: Porcentaje de respuesta de docentes en violencia Fisica Indirecta
80,00%

72,72%
70,00%

63,63% 63,63%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%

20,00% .
9,09%
10, 0,
10,00% ! 0% [ 8,18 0%

0,00%

18,18%

—
9,0
0

HAY ESTUDIANTES QUE LOS ALUMNOS DISCRIMINAN A LOS ESTUDIANTES
DISCRIMINAN ASUS PARES POR  COMPARNEROS PORSUS ALTAS  DISCRIMINAN A SUS PARES POR
SUS DIFERENCIAS CULTURALES, O BAJIAS NOTAS EL Fisico
DE PROCEDENCIA, ETNICAS,
RELIGION

@ Aument6 M@ Sigue lgual @EDisminuyé [ No se presentd
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En concordancia, respecto al item de “Los alumnos discriminan a
companeros por sus altas o bajas notas” es posible determinar similitud en los
porcentajes de factores anteriores, encontrando un 9.09% de docentes que
consideran que la situacién se ha mantenido, ademas de un 27.27% que opinan
gue ha disminuido y un 63.63% que afirman que ya no se presentan este tipo de
acciones. De igual manera en el item de “los estudiantes discriminan a sus pares
por el fisico”, de acuerdo a lo mostrado en la Figura N° 16 es posible determinar,
gue solo un 9.09% de los encuestados opina que este comportamiento auin
continuo, un 63.63% afirma que ha disminuido y un 18.18% responde que ya no

han sido testigos de esta probleméatica relacionada con la violencia en el aula.

Figura 17: Porcentaje total de respuestas de docentes en Violencia Social o exclusion Social
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Fuente: Elaboracién propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

Finalmente es importante sefialar como en el porcentaje total de
respuestas docentes frente al factor de la violencia social o exclusion social la
tendencia al mejoramiento continda siendo determinante. Lo anterior se hace
evidente si se piensa como solo un 3% de los entrevistados considera que la

situacion ha aumentado y un 9.09% que se mantiene igual, mientras que un
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porcentaje cercano al 89% estima que se ha presentado un cambio, con un
54.54% afirmando que este tipo de acciones ha disminuido y un 33% que

determina que ya no se presenta entre los sujetos participes de la investigacion.

4.1.2.5 Violenciatecnoldgica através de las TIC

Tal como se puede hacer evidente en la Figura N° 18 este factor es en el que
es posible evidenciar con mayor intensidad la tendencia de mejoramiento
respecto a la violencia escolar de acuerdo a la vision de los docentes participes
de la encuesta. En principio respecto al item de “Algunos estudiantes publican
en redes sociales ofensas, insultos 0 amenazas a otros compaferos” un 18% de
los docentes afirman que el problema ha disminuido y un 73% afirman que ya no
existe en el aula y en las relaciones entre pares. Igualmente, frente al item de
“Los estudiantes publican fotos o videos ofensivos de sus pares” los resultados
tienen la misma proporcion porcentual con un 18% de docentes considerando
una reduccion en tal tipo de acciones y un 73% opinando que ya no son

evidenciables en la realidad escolar.

Figura 18: Porcentaje de respuesta de docentes en violencia tecnoldgica o a través de las TIC
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Sin embargo, apoyandose en la informacidn presente en la Figura N° 18, son
los tres siguientes items los que muestran una tendencia marcada al
mejoramiento: en principio el item de “Hay alumnos que graban o hacen fotos a
companeros con el movil para amenazar o chantajear”; el de “Ciertos estudiantes
envian a sus compaferos mensajes con el moévil de ofensa, insulto o amenaza”;
y el de “Algunos alumnos graban o hacen fotos a sus comparieros con el movil,
para burlarse” presentan los mismos porcentajes categdricos en las respuestas
de los entrevistados, un 9% de los docentes afirman haber visto disminucion de
tales acciones y mas de un 90% determina haber notado su desaparicion de las

practicas de los sujetos parte de la muestra.

Figura 19: Porcentaje total de respuestas de docentes en Violencia tecnolégica a través de las TIC
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

En tal sentido, la tendencia de disminucion de la violencia escolar termina
siendo concluyente en el factor de violencia tecnoldgica a través de los tics como
se puede evidenciar en la Figura N° 19, en la que el 12% de los entrevistados

afirma haber notado un cambio y el 88% reconoce que el problema ha
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desparecido. Asi mismo, tal como lo muestra la Figura N° 20 en la ponderacion
general de las respuestas de los docentes en el test, es posible corroborar la
tendencia que establece como el problema de la violencia escolar en el grupo de
sujetos participes de la muestra y de la intervencién pedagdgica disminuy6 con
solo un 0.47% de las respuestas sefialando un aumento, un 11% de respuestas
destacando que el problema continué, un 38% estableciendo que hubo una

reduccién y un 49% destacando que el problema ya no se present6 en las aulas.

Figura 20: Ponderacion de porcentajes de respuesta de todos los factores de violencia escolar
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Fuente: Elaboracion propia apoyada en SPSS y Excel, enero de 2019

4.2 Relaciéon de la Variable independiente de Autoestima y la variable
dependiente de Violencia escolar en la corroboracion de la hipotesis

Tal como se tratd de evidenciar en la presentacion de los resultados, cada

uno de los test establecidos en la presente investigacion, ademas de la

intervencion pedagaogica tenia como fin Gltimo corroborar la posibilidad de incidir

en la variable dependiente de la violencia escolar, afectando de manera directa
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a la variable independiente de la autoestima. En tal caso, se ha podido
comprobar mediante la implementacion de los test y la intervencién una relacion
inversamente proporcional entre las dos variables, definiendo desde la
estadistica descriptiva e inferencial como el aumento significativo de los niveles
de autoestima de los sujetos parte de la muestra, resultado de la intervencion
pedagdgica, redundoé en una disminucion también significativa y reconocida por
miembros de la comunidad educativa, de los problemas relacionados con la

violencia escolar.

Lo anterior tiene sustento en principio en la estadistica descriptiva que
permitio definir como la intervencion pedagaogica del programa DOVE, mostro un
mejoramiento de los niveles de autoestima de los sujetos participes, evidentes
en la comparacion del Test de Rosenberg desde diversas medidas de tendencia.
A su vez, habiendo ya corroborado un aumento en los niveles de autoestima del
grupo en general, fue posible determinar mediante el cuestionario de violencia
entre pares, adaptado de CUVE3- EP y CUVE3 ESO, autoaplicado a docentes,
como a partir del aumento de los niveles de autoestima se empezaron a
evidenciar algunos cambios respecto a la violencia escolar en los sujetos del
grupo control, disminuyendo y desapareciendo actitudes, acciones vy

comportamientos propios de la violencia que tenian lugar en el aula.

De esta manera es posible corroborar la hipotesis central de la presente
investigacion y dar por cumplido el objetivo general de la misma, en tanto estos
resultados dan cuenta de como es posible fortalecer la autoestima a través de
una intervencion educativa que permita a su vez aminorar los problemas de
violencia escolar entre pares, tal como ocurrioé en el caso de los estudiantes de

502 del I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo. En tanto, posterior a la corroboracion
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de la hipotesis es importante poner en discusion el cumplimiento de los objetivos

especificos de acuerdo a lo establecido en el planteamiento de la investigacion.

4.3 Relacion de los Resultados con los objetivos especificos.

Por medio de las acciones determinantes establecidas en el capitulo IV del
presente documento, mediante el planteamiento de un problema de
investigacion y el desarrollo de una metodologia establecida en 7 etapas
coherentes y dindmicas fue posible cumplir con los objetivos de determinar los
niveles de autoestima pre y post intervencién del programa de autoestima y
evidenciar el fortalecimiento de la autoestima, mediante analisis estadistico de

los resultados del pretest y postest.
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Capitulo V. Discusién
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5.1. Discusion

El objetivo general, de la presente investigacion fue determinar la relacion
existente entre el fortalecimiento de la autoestima mediante intervencion
educativa y aminorar la violencia escolar entre pares en los estudiantes del
curso 502 jornada de la tarde de la I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo, de la ciudad
de Bogota. De igual manera, se busca determinar la relacién de la
implementacion de una estrategia educativa en el fortalecimiento de la
autoestima y la relacion del fortalecimiento de la autoestima con la frecuencia de
presentacion de los diferentes tipos de violencia en los estudiantes, posterior a
la intervencion.

El interés investigativo partio de la afectacion que tiene el fenomeno social
del bullying, en el ambito escolar, en los estudiantes, y como intervenir para
lograr disminuir y/o extinguir su presencia. Al realizar la revision de la literatura,
se identificé que el fendmeno que se presentaba en la I.E.D. Colegio Gustavo
Restrepo, era violencia escolar entre pares porque no se cumple con los criterios
establecidos para la definicion de bullying dada por Olweus (1998): “Es
intencional, es repetitivo y se presenta desbalance del poder”. En la institucion
educativa mencionada, se presenta agresion una sola vez o en forma
esporadica, con o sin intencion de hacer dafio, en igualdad o no, de condiciones
de poder y/o fuerza y no se mantiene a lo largo del tiempo.

Es importante diferenciar los dos fendmenos sociales para asi formular de
manera especifica; las intervenciones, programas, politicas y demas para cada
problematica. En la practica docente, esta revision teodrica, enriquece el
conocimiento y comprensiéon de los fendbmenos de violencia, como identificarlos

y la importancia de intervenirlos; pero lo mas importante es la concientizaciéon de
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gue una vez o cualquier tipo violencia puede tener consecuencias para la victima,
el estudiante (El ser), desde leves hasta graves y llegar a la muerte o suicidio a
nivel fisico y/o emocionales como, por ejemplo, depresion, aislamiento total,
desercion escolar, trastornos alimenticios. Desde el fendbmeno en si, en primer
lugar, reducir y/o extinguir, la violencia entre pares y a su vez, evitar la posibilidad
en las instituciones educativas de pasar de presentar una violencia escolar entre
pares a convertirse en bullying.

Al igual que para la mayoria de autores en sus estudios y articulos, en los
medios de comunicacion y para las personas en general; se denomina bullying
a todo acto de violencia que se presenta, independiente incluso del ambito
escolar, porque se amplia al social y laboral. Esta falta de unificacion de
definiciones y las multiples denominaciones a estos fenomenos, esta relacionada
con la disciplina en la que se desarrolle las investigaciones. Entre los estudios
gue estan de acuerdo con estas diferenciaciones, entre las dos problematicas,
esta el articulo cientifico de Garcia & Arcensio (2015), definen ambos términos y
sus caracteristicas, describen a los actores y su caracter intercambiable en
diferentes situaciones, las graves consecuencias presentes y futuras, sefialan la
complejidad del origen del maltrato, intimidacion o violencia, mas alla, del &mbito
escolar y las motivaciones psi-codinamicas y el aprendizaje vicario.

También se encuentra concordancia con el estudio de Pujol (2015), quien
encontré que de acuerdo con los datos obtenidos con los alumnos de tercero de
la Escuela Secundaria Obligatoria (ESO), el ejercicio de violencia y las conductas
agresivas entre los pares son frecuentes en el colegio, a pesar de que no llegan
a darse con tanta frecuencia o intensidad como para ser considerados como

casos de bullying.
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En cuanto a la calidad de la investigacion en su validez y en la de sus
resultados, se realiza la siguiente discusion:

El método utilizado es cuantitativo porque se controlo las variables, violencia
escolar entre pares y fortalecimiento de la autoestima; las mediciones de los
resultados fueron numéricos, obtenidos de la autoaplicacion de cuestionarios,
para dar explicacion relacional, de la hipétesis planteada. La utilizacion de este
enfoque permite replicar la investigacion y la comparacion de esos resultados
con estudios similares realizados (Abero, et al., 2015; Hernandez, et al., 2013).

El disefio seleccionado fue cuasiexperimental, porque la muestra
seleccionada es intacta o natural, los 27 estudiantes del curso 502; es decir, no
hubo aleatoriedad en su designacion; la seleccion, se hizo por disponibilidad de
espacio, tiempo, accesibilidad para la investigadora y porque en este grado
quinto, era donde se presentaba el mayor niumero de casos de violencia. Aunque
se habia propuesto, trabajar también en esta investigacion con el curso 501, no
se pudo llevar a cabo por condiciones institucionales de disponibilidad del
grupo.

Las razones por las cuales fue util el empleo de este disefio en la
investigacion, concuerda con Salas (2013), quien expone la idoneidad del tipo
de disefio cuasiexperimental sin grupo de control, en las investigaciones
educativas, por parte investigadores con relacion directa con los participantes
seleccionados, como en este estudio que se es, profesor-investigador, porque
permite sobrepasar las limitaciones de aleatoriedad en la seleccién y se
garantiza a todos los participantes, recibir los beneficios de intervencion,
respetando la normatividad ética de investigaciébn con personas; aunque el

estudio, tenga respaldo tedrico.
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Teniendo en cuenta que el presente trabajo, es una investigacion educativa,
Salas (2013), reafirma el planteamiento propuesto por Campbell y Stanley en el
2005, que, en el caso de las ciencias sociales, se puede trabajar
experimentalmente, con disefios tipo cuasiexperimentales, porque permiten
acercarse a la teoria y validar hipétesis en el contexto aplicado.

Ante esta limitacion de no tener grupo de comparacion, se realizd6 mayores
controles para este tipo de disefio con un solo grupo; ejecutando evaluacién pre
y post a la intervencion; la investigadora fue quien realizé las aplicaciones de la
escala de evaluacion validada de autoestima; se mantuvo el ambiente
experimental; la investigadora llevo a cabo todas las actividades de la
intervencion educativa aplicada; los instrumentos de medicidn utilizados para la
recoleccion de los datos estan validados; se mantuvo la muestra completa en la
aplicacion de las 2 evaluaciones y durante la intervencion aunque se presentaron
ausencias, ningun estudiante falté a mas de 2 actividades; las aplicaciones se
hicieron en las primeras horas de clase, para aminorar la maduracion de los
estudiantes y se promovig, la motivacion y participacion en todas las actividades
realizadas de todos los participantes.

Con el fin de evitar que se presentara en los estudiantes una imagen
socialmente aceptable o el interés de agradar, favoreciendo los resultados de la
prueba sobre violencia entre estudiantes posterior a la intervencion educativa y
tener otras fuentes de informacion, se seleccioné una muestra de docentes.

La seleccion tampoco fue aleatoria porque el grupo seleccionado, respondio
a los criterios propuestos por la investigadora: Los docentes que dictaban clase
al curso 502, las docentes administrativas orientadora y coordinadora y 1

docente por cada uno de los tres grupos designados para el acompafiamiento
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en el ingreso y descanso de los estudiantes. Aunque no se maneja registro
sistematico de numero de casos de violencia, a nivel institucional, los docentes
tienen conocimiento de estos casos, por observacién directa, reporte de casos,
manejo de observador del alumno y participacion en comision de evaluacién
bimestral, donde se hace referencia a estos casos en el area convivencial. Estas
posibles limitaciones y sus alternativas las plantea, Fernandez, Vallejo, Livacic &
Tuero (2014), en su articulo, como mejorar y validar los resultados en este tipo
de disefos.

Con respecto a los instrumentos utilizados en este estudio, para la autoestima
se empled la Escala de Autoestima de Rosenberg, validada con Alpha de
Cronbach, presentando una confiabilidad 0,80 y validez interna entre los rangos
0,74 y 0,88; igualmente, tiene como base, la aplicacion en 53 paises en diversos
tipos de poblaciones; lo cual permite confiabilidad y validez en los resultados
obtenidos en su aplicacion pre y postest. Este instrumento de medicion, puede
administrarse a otras poblaciones y en otras investigaciones generadas por este
estudio.

A su vez, abre la posibilidad de realizar un nuevo estudio que maneje otros
grupos experimentales; no de control sino de comparacion, porque se evitaria el
beneficio de la intervencion a los estudiantes que lo conformen.

Para la evaluacion de la violencia escolar entre pares por parte de los
docentes, se empled el cuestionario adaptado del CUVE3- EP y CUV3 ESO
realizado y validado por Alvarez, Garcia & Dobarro (2013). La consistencia
interna del cuestionario original validado, mediante el indice a de Cronbach,

mostré un a de 0.939.
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Este instrumento permitié medir la violencia escolar entre pares en general y
los diferentes tipos de violencia, realizada por los estudiantes y la eficacia de la
intervencion educativa. Un nuevo estudio puede incluir, la percepcién de la
frecuencia de la violencia por parte de los estudiantes, participantes en la
investigacion.

Sobre la validez externa de la presente investigacion: los resultados
obtenidos, pueden aplicarse a la poblacion de los dos cursos de quinto de
primaria de la jornada de la tarde, de la institucion I.E.D. Gustavo Restrepo. Esto
concuerda con los planteado por Palomares, Cuesta, Esteves & Torres (2017),
en este tipo de estudios, se delimita la generalizacion a un area y a un medio
socio-cultural especifico. Aunque, puede servir como base a otras zonas, con
base en las particularidades o caracteristicas propias del lugar.

Ademas, la aplicacion de la intervencion puede duplicarse porque no es
compleja, no hay tratamientos mdultiples; cuenta con el respaldo, capacitacion y
entrega de material fisico y digital por parte de la entidad disefiadora del
programa; respecto a la recoleccién de datos, los instrumentos estan disponibles
y son confiables; la metodologia del programa al ser participativa y ludica
permiten disminuir el efecto de ambiente experimental que puede afectar la
participacion y actitud de los participantes en el desarrollo del mismo.

Para este afio y posterior a la investigacion, se ha observado el aumento de
namero de estudiantes inmigrantes en el colegio (Colombia actualmente
presenta un fendbmeno de migracion proveniente de Venezuela), que pueden
afectar la generalizacién para toda el area de primaria, pero que se convierte, en
un referente para la realizacion de estudios que tengan en cuenta esta variable

interviniente. Se puede establecer en un nuevo estudio, un grupo de
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comparacion con los estudiantes inmigrantes de la institucion educativa;
teniendo en cuenta los posibles efectos de desarraigo provocados en la
autoestima de los estos alumnos.

Los estudios y continuos reportes evidencian la gran incidencia que tiene en
el &mbito escolar y en primacia en el ser (estudiante), el fenbmeno de violencia
escolar entre pares, que afecta su estructura, bio-psico-social sistémica y su
desarrollo integral. En esos estudios se hacen referencia a la importancia del
nivel de la autoestima, que tiene la persona para el manejo y reduccion de este
fendmeno. De acuerdo al desarrollo de la investigacion, se discutird en primer
lugar, el fortalecimiento de la autoestima: A partir de la significacion, que tiene el
nivel de autoestima de los estudiantes, se plantea la segunda hipotesis: Existen
diferencias significativas entre los puntajes obtenidos en el pre test y post test de
autoestima posterior a la intervencion educativa, en los estudiantes del curso 502
de la jornada de la tarde, de la I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo.

5.1.1. Variable fortalecimiento de la autoestima:

Los resultados, del pretest o linea de base de la autoestima, evidencian
gue la mayoria de los estudiantes, sienten aprecio y seguridad por si mismos y
por lo tanto cuentan con mayor capacidad, para establecer mejores relaciones
intra e interpersonales y asi mismo manejan de manera mas eficiente y eficaz,
situaciones problematicas, porque han cubierto su necesidad de autoestima
dentro del ciclo vital en que se encuentran actualmente. Estos resultados
guardan relacion con lo que plantean los tedricos humanistas sobre las
necesidad de la autoestima: Para Branden (2012), cuando la persona satisface
esta necesidad y alcanza autoestima alta, se ama, respeta y confia en si misma

y puede hacerlo con los otros; desarrolla capacidades y estrategias, reconoce y
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acepta sus cualidades, capacidades y limitaciones en sus diferentes aspectos;
regula sus emociones, toma decisiones, busca y ofrece alternativas, y actia de
manera eficaz y eficiente ante las diferentes situaciones que incluye las
probleméticas, en su cotidianidad a lo largo de su vida.

El conocer el nivel de autoestima para ofrecer actividades educativas
significativas que permitan su fortalecimiento; es similar a lo realizado por
Parada, Valbuena & Ramirez (2016) quienes identificaron, el nivel de autoestima
de los estudiantes por medio del inventario de autoestima, antes y después de
aplicar practicas significativas, para que los estudiantes alcancen autoestima
positiva; teniendo en cuenta que ésta es una necesidad humana, que se
construye y reconstruye durante toda la vida y que puede ser cambiante de
acuerdo a las circunstancias. Sus resultados, evidenciaron varios factores que
influyen para alcanzar, este nivel de autoestima positiva: la diversidad de
interaccion en el aula, las caracteristicas y actitudes de las personas de acuerdo
al nivel de autoestima que poseen y la influencia de las personas significativas
en la construccion de la autoestima para la persona.

La necesidad de fortalecer la autoestima para evitar la violencia y mantener
buenas interrelaciones, concuerdan con el estudio realizado por Alonso, et al.
(2007), quienes encontraron que, aunque la mayoria de los estudiantes tenian
una autoestima alta y eran capaces de solucionar conflictos; se necesitaba
fortalecer la autoestima para modificar comportamientos de riesgo entre los que
no tenian ese nivel y evitar que presentaran posteriores, dificultades de
interrelaciones.

Luego de la aplicacién del pretest de autoestima y durante el desarrollo de

las actividades educativas de la intervencion, en el presente estudio; se observo
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gue los niveles de motivacién y participacion fueron aumentando, a medida que
se sentian mas seguros, de lo que estaban realizando y de la retroalimentacion,
que se recibia por parte de ellos mismos y de sus compafieros. En las
actividades que requerian de reconocer sus cualidades en forma verbal o fisica,
varios estudiantes solicitaron apoyo, al inicio de la intervencién. Durante las
actividades de juego, se necesitd, recordar las normas y la responsabilidad a
algunos nifos, para permitir el desarrollo y alcanzar los objetivos. La familia, fue
en su mayoria, fue el modelo a seguir; guarda conexién, con las buenas
relaciones intrafamiliares y su posible influencia en los resultados, del 63% de
casos, con autoestima alta. Su nivel de escucha y respeto a las ideas de otros,
mejoraron, al igual que el incentivar a los compafieros para que participaran
todos.

En la actividad final, “Toma accién”, se evidencio el fortalecimiento del
liderazgo, la motivacion, creatividad y de aptitudes, trabajo en equipo; en la
exposicion para los otros estudiantes de los cursos seleccionados, para esta
actividad.

La evaluacion para el grupo experimental, por parte de los docentes y
estudiantes seleccionados para ejecutar la actividad final; fue positiva
verbalmente y, ademas, se evidencio los avances en sensibilizacion y motivacion
respecto a la importancia de tener autoestima positiva, por los escritos de los
estudiantes en los carteles elaborados en cada curso en que se realizaron las
actividades.

Estas observaciones son generales porque no se establecio instrumentos
para hacer la recoleccién de estos datos de forma sistematica y solo una persona

realiz6 la implementacion de la estrategia educativa; siendo un limitante para el
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enriqguecimiento de la practica, de este estudio. Se recomienda para la
realizacion de proximos estudios, utilizar una metodologia mixta y la participacion
de otro investigador que pueda apoyar la realizacion de esta labor.

Resultados semejantes fueron encontrados por Westerveld (2017), los nifios
respondieron positivamente a todas las actividades, especialmente porque
salian de su rutina escolar y les resultaban novedosas. También, se observo,
gue en el momento de escribir los aspectos positivos y negativos de si mismos,
muchos nifios tuvieron dificultades para hacerlo; los nifios expresaron emociones
positivas, al ser considerados valiosos y a su vez, escribieron mensajes
positivos, respetosos y carifiosos a sus comparieros.

Los resultados en el presente estudio, obtenidos en el post test de
autoestima después de la intervencion educativa, coinciden con los del estudio
de Parada, Valbuena & Ramirez (2016) con otra poblacién colombiana. La
percepcion de los estudiantes aumentd respecto a los componentes de la
autoestima: autoimagen, autoconcepto, autoaceptacion, aceptacion y valoracion
del otro y su interrelacién. Ademas, acrecentaron la expresion de sentimientos y
el reconocimiento de sus capacidades para afrontar situaciones cotidianas y el
actuar, en ellas.

La importancia de los resultados del presente estudio, dentro del proceso
educativo integral, son similares a los presentados en la investigacion de Silva &
Mejia (2015), la autoestima define el aspecto psicoafectivo, en sus distintas
etapas de la vida y su estructura esta relacionada con los potenciales y
limitaciones de los estudiantes. De acuerdo con esa estructura: La autoeficiencia
se relaciona con la motivacion; el autoconcepto y la autodignidad, con el caracter

y el posterior, afianzamiento de la personalidad y la autorrealizacién, como base
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de la vida emocional del presente y futuro de los estudiantes adolescentes; se,
retoma la teoria de necesidades de Maslow y corresponde a la ultima necesidad
a suplir dentro su escala de jerarquizacion.

Westerveld (2017), obtuvo resultados semejantes en su estudio con
estudiantes de nivel preescolar. Su objetivo fue prevenir, estados emocionales
inadecuados, dificultades en interrelaciones y conductas violentas entre los
nifios. Los resultados, evidenciaron mejoria en el clima convivencial y las
interrelaciones; manifestados, a través de expresiones carifiosas fisicas y
verbales entre ellos. Resalta la importancia de fortalecer la autoestima desde los
primeros niveles educativos, como factor protector a problemas emocionales,
académicos y sociales que pueden presentarse a lo largo de la vida.

La presente investigacion, se vio limitada para realizar mayores
comparaciones con estudios previos sobre fortalecimiento de la autoestima con
la implementacion de actividades educativas, por el bajo nimero de estudios,
especialmente en Colombia. Se hace indispensable realizar estudios, que
fortalezcan la autoestima de los estudiantes, teniendo en cuenta, la gran
relevancia que tiene el nivel de autoestima, en el desarrollo integral de las
personas y la gran influencia de estd, en todos los ambitos en que se desarrolla.
De acuerdo con Fernandez (2017), el poseer una autoestima positiva sirve como
factor protector, de alteraciones emocionales, psicologicas e interrelaciones; es
decir, permite un desarrollo psicologico saludable, concordante con su medio vy,
especialmente en su relacién con los demas, reduciendo las posibles situaciones
de agresion o ridiculizacion.

Igualmente, los resultados de la presente investigacion coinciden con los

estudios llevados a cabo, que manifiestan la relacion entre la autoestima y la
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violencia entre estudiantes en el contexto escolar sin intervencion, de Diaz
(2014); Lépez de Mesa, et al. (2013); Vazquez (2014); Sessarego (2016); Arone
(2017); Moreno (2018). Los resultados de todos estos estudios, evidenciaron que
se presenta una relacion inversa, entre el nivel de autoestima y la violencia
escolar entre pares; a mayor nivel de autoestima, menor frecuencia de presencia
de violencia escolar entre pares y viceversa. Ratifican que un alto nivel de
autoestima en los estudiantes, se asocia con la buena relacién con sus padres,
gue son los primeros y principales responsables del desarrollo de la autoestima
y los valores fomentados en la institucion educativa.

Teniendo en cuenta la capacidad de flexibilizacion y lo cambiante que es el
desarrollo del autoestima e independiente, de si se tiene buena relacidén con los
padres y a tenido con ellos experiencias positivas que promuevan, autoestima
adecuada; el ambito escolar debe promover en forma continua el fortalecimiento
de la autoestima como parte integral del proceso de formacion del estudiante;
como lo refiere Branden (2010), esto permitira a la persona, sentir bienestar,
felicidad y lograr autorrealizacion.

Este andlisis permite reafirmar, lo indispensable que es el reforzar la
autoestima en el ambito escolar y en especial dentro del aula y como lo expresa
Parada et al. (2016); es la oportunidad de los docentes, para hacer ajustes en la
labor pedagdgica y enfocarse en el desarrollo de habilidades sociales, para la
integracion de los jévenes en las sociedades futuras. Ademas, es indispensable
gue se incluya en el curriculo institucional educativo.

Los resultados de la presente investigacion que fueron comparados de
manera estadistica descriptiva e inferencial con diversos elementos, permiten

evidenciar que se aumentdé los niveles de autoestima por parte de los
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estudiantes, de acuerdo con los datos obtenidos en el postest de autoestima; se
paso de 62% con autoestima alta, a un 100% y de presentar datos en baja y
media autoestima por algunos estudiantes en el pretest, a no presentar casos en
estos niveles, en el postest. Ademas, de aumento en los puntajes de 23 que fue
el mas bajo a 30 y de 35 mas alto a 38 entre otras variaciones; por lo que acepta
la segunda hipoétesis: “Existen diferencias significativas entre los puntajes del Pre
Test y Post Test de autoestima posterior a la intervencion educativa”.

5.1.2. Intervencion educativa:

Para la implementacion de la intervencion educativa, se tuvo en cuenta,
uno de los componentes de autoestima, que recibe, gran influencia a nivel global,
laimagen corporal. El fendmeno de la globalizacion, reduce la diversidad de tipos
de belleza e incrementa la importancia dada a ésta y el interés por lograr la
perfeccion, de si mismo. Esto se evidencia hasta la actualidad, en la
insatisfaccion con la imagen corporal por parte de los nifios y nifias. Fortalecer
al estudiante en la autoestima y sus habilidades de liderazgo, le permitira
reconocer y afrontar de manera eficaz y eficiente, las permanentes presiones, de
belleza y tener mas confianza en su apariencia fisica, lo que redunda, en
alcanzar mayores niveles de autoestima y convertirse en un ser proactivo en
situaciones problematicas (Dove, s.f).

El estudio de Palomares, et al. (2017), encontré que, en los estudiantes, la
puntuacion de nivel bajo de autoestima, se relaciona, con percepcién de una
silueta inadecuada e insatisfaccion con su imagen corporal. Por lo cual, enfatizan
gue dentro del proceso de ensefianza se debe enfocar a que los estudiantes
alcancen niveles altos de satisfaccidn corporal y fortalecimiento de la autoestima,

como parte de una educacion integral. Reafirman este planteamiento,
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mencionando a Schmidt, Valkanover, Roebers, & Conzelmann (2013), que
resaltan la importancia de estudiar los factores afectan proceso de ensefanza
y aprendizaje, teniendo presente, que durante los periodos de preadolescencia
y adolescencia, es importante la relacion que establezca con su cuerpo y la
autoimagen que posea, porque influye en su autoestima y por lo tanto en la
afectacion, que tengan otras personas, especialmente sus pares, sobre ella.
Resaltan la importancia de estudiar cuales factores afectan el proceso de
ensefianza aprendizaje y por lo tanto la formacion integral.

Giménez, Correché & Rivarola (2013), concuerdan con este planteamiento
y con los resultados del presente estudio. En la investigacion efectuada con 24
estudiantes de 6 grado; se evidencid posterior a la intervencion psicolégica,
cambios positivos en la autovaloracion de la imagen corporal, principalmente en
las nifias; por lo que se infiere que las herramientas psicologicas aplicadas,
fueron efectivas, para el manejo de las problematicas, que afrontan los
estudiantes y el bienestar psicoldgico, durante la preadolescencia.

Asi mismo, los resultados de la presente investigacion, permiten afirmar que
los cambios positivos, evidenciados en los niveles de autoestima, se relacionan
con la implementacion de las actividades educativas, del programa de
autoestima “Libre de ser yo” (Dove, s.f); que tiene por objetivo fortalecer en nifios
y jovenes la autoestima y la confianza en su apariencia fisica, evidenciado en la
mejoria, respecto a la aceptacion y satisfaccion con su apariencia fisica y con el
reconocimiento de la capacidad que tiene su cuerpo para realizar acciones.

La confianza adquirida, les permite delegar a un segundo plano, el como se
ven; disminuyendo tiempo, por ejemplo, en peinarse o cambiarse varias veces

de prendas de vestir; realizar acciones para sentirse feliz, como actividades
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deportivas, especialmente jugando futbol o lidicas como participar en bailes
durante actividades institucionales y compartir con amigos, hablando y
realizando actividades académicas en equipo. Adicionalmente, se ve reflejada
en mejores relaciones familiares, otros miembros de la comunidad y en especial
con sus pares; mayor seguridad y confianza en el ambito escolar; confianza en
expresar sus opiniones, toma de decisiones y acciones, desarrollando y
fortaleciendo sus habilidades de liderazgo, como se evidencio en la actividad
final del programa y/o en las exposiciones de las diferentes materias.

En el caso de la insatisfaccion de la imagen corporal; Davison y McCabe
(2006), evidenciaron la relacion directa, entre la insatisfaccion con su imagen
corporal y menor nivel de autoestima y para Mellor, Fuller, McCabe, Ricciardelli,
Skouteris, & Mussap (2014), esto se ocurre por la gran influencia de imagenes
de modelos ideales, relacionadas con la apariencia fisica y la representacion del
hombre como objeto, incrementandose, la insatisfaccion con su imagen corporal,
desde los medios de comunicacion audiovisuales, especialmente.

Aunque el programa de autoestima de Dove “Libre de ser yo” es
estructurado, cuenta con apoyo logistico y material, esta basado en
investigaciones y experiencia de prestigio mundial y se plantea que la duracién
de su impacto es de tres afos; el presente estudio, se ve limitado, a establecer
su eficacia a la practica de lo experimentado, porque no hay seguimiento de los
resultados y no se puede comparar sus resultados, con otros estudios porque no
se encontraron referentes. Igualmente, se ampliaron los tiempos de
implementacion de las actividades sugeridos, por las caracteristicas y tiempos

de respuesta, de los estudiantes seleccionados.
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Seria relevante que se realizaran estudios con otros grupos, para comparar
la eficacia de este programa en otras poblaciones y, dentro de la misma
institucion y el seguimiento de los resultados obtenidos. Se recomendo, la
inclusion dentro de los proyectos transversales institucionales, en sede primaria.

Esta herramienta permitira al personal docente, con y sin capacitacién sobre
el tema de autoestima, trabajar en el aula y asi, traspasar de la educacién
tradicional a humanista. Esto concuerda, con el planteamiento de Zubiria (2012),
dar al estudiante, mayor conocimiento sobre si mismo, que conocimiento de tipo
académico. Igualmente, que dedique mas tiempo la persona, a la autovaloracion
y autorespeto, dentro de su proceso de aprendizaje, para asi poder brindarlos, a
los otros, como lo enuncia Riso (2003).

El desarrollo del presente estudio permite establecer una nueva hipétesis
alternativa: Fortalecer la autoestima desde la imagen corporal permitirh aminorar
la violencia escolar entre pares.

5.1.3. Variable violencia escolar entre pares:

La ocurrencia de la violencia escolar entre pares ha venido aumentando y
diversificado su tipologia, especialmente por las tecnologias y sus avances. La
clasificacion de esta tipologia, no se ha unificado, depende de intereses y ciencia
profesional de los investigadores.

La seleccion de docentes para la valoracion de la frecuencia de presentacion
de la violencia entre pares, concuerda con lo expuesto por Lopez (2016), es
importante incluir diferentes miembros de la comunidad educativa, como parte
de los estudios.

A partir de los datos resultantes y su analisis, en el cuestionario de violencia

escolar respondido por los docentes; en el que se evaluaron la percepcion de la
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ocurrencia de la violencia escolar entre pares, con relacion a los tipos violencia
expresados: la violencia verbal, violencia fisica directa, violencia fisica indirecta,
violencia social o exclusion social y la violencia tecnoldgica a través de tic, entre
estudiantes del curso, 502 de la jornada tarde, del colegio Gustavo Restrepo; se
puede establecer nuevas hipétesis alternativas, con respecto a cada forma de
violencia:

Hipotesis alternativa: Fortalecer la autoestima, aminora la violencia verbal,
entre estudiantes del curso, 502 de la jornada tarde, del colegio Gustavo
Restrepo.

Los resultados evidenciaron que se aminoré la violencia verbal entre
estudiantes en general, de acuerdo a la percepcion de los docentes. Sin
embargo; es importante tener en cuenta los resultados de 2 item: en “insulto a
companeros”, se encontré que existe una igualdad de porcentaje entre las
respuestas, sigue igual y disminuyd; pero se observa la disminucion al sumar, el
porcentaje, no se presentd, que correspondio al 9%. En el item, “promulgacion
de rumores negativos de los companeros”, se encontrdé que éste no disminuye,
porque los resultados de la respuesta al item, “sigue igual” en referencia, a la
frecuencia de presentacion, superaron el 50%. Los resultados de disminucion de
la agresion verbal y su relacion con la imagen corporal; coinciden con los
resultados del estudio de Fernandez (2017), ya que los estudiantes que se
sintieron satisfechos con su imagen corporal recibieron menor violencia verbal,
de acuerdo a lo manifestado por ellos, en las encuestas.

Otro estudio que refleja disminucion de este tipo de violencia, mediante
intervencion, con educacion fisica es de Agudelo, et al. (2013), evidenciaron que

durante las clases y en la charla de intervencion, los estudiantes cambiaron sus



216

actitudes, pensamientos, vocabulario y emociones; disminuyendo el uso de
apodos y de groserias con sus compafieros.

Chaux (2012), entre las explicaciones, de por qué ocurren y se mantienen
este tipo de expresiones de violencia, refiere que en ocasiones los que sufren
este tipo de agresiones, no lo han identificado, como intimidacion, ni los adultos
gue comparten su contexto. Otra explicacion, es la naturalizacion de este tipo de
violencia, dentro de algunas culturas; de alli la importancia de establecer la
diferencia de poderes (Asimetria o igualdad) y el reconocimiento de una agresion
instrumental; es decir que no se da como respuesta a una provocacion u ofensa
por parte de la victima. Se evidencia, ademas, en la actualidad, es “normal” el
trato con groserias y expresiones despectivas, entre los chicos como manera de
demostrarse la relacion de amistad, lo cual debe ser intervenido por parte de
todos los agentes educadores para evitar que se enmascare, las situaciones de
agresion y solo se evidencie cuando se produzca, graves consecuencias para la
victima.

Resultados contrarios de aumento de la violencia verbal, fueron encontrados
por Lépez (2016) en su investigacion. Expone, respecto a las causales, que
probablemente, es por el conocimiento, sobre la problematica brindada por el
programa y el reconocimiento de inapropiadas, algunas formas de interaccion,
gue habian sido aceptadas como normales, entre ellas las burlas. Ademas,
incluye el planteamiento de Mora y Avendafio (2013), al decrementarse, otros
tipos de expresiones de violencia, la verbal tiende a aumentar.

Es indispensable, reconocer e intervenir este tipo de expresion de violencia,
por las graves consecuencias que puede producir en la salud mental de los

estudiantes; como lo enuncia Lépez (2016), se hace equiparable la afectacion
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psicolégica de este tipo de violencia con el de la violencia fisica, teniendo en
cuenta que, en esta etapa evolutiva, es de gran relevancia la opinion de sus
pares y el trato que le brindan.

De acuerdo a los resultados dados por la percepcion de los docentes en esta
investigacion, no se reportd aumento en la violencia verbal en general, pero en
el item “promulgacion de rumores negativos de los comparfieros” no disminuyo,
por lo que se acepta la hipétesis planteada de manera parcial.

Se recomienda implementar estrategias pedagégicas para decrementar y/o
extinguir este tipo de agresion, en estudios dirigidos a ésta, en especifico o
incluirlas en una intervencibn mas general, en correspondencia con el
planteamiento de Lopez (2016).

Hipotesis alternativa: Fortalecer la autoestima, aminora la violencia fisica
directa, entre estudiantes del curso, 502 de la jornada tarde, del Colegio Gustavo
Restrepo.

Los resultados del factor violencia fisica directa, evidencian un cambio
positivo categorico, en las acciones de los estudiantes, en sus relaciones de
reciprocidad y su capacidad de cambio personal. Transformando sus relaciones
de manera agresiva a manifestaciones respetuosas y afectivas. Resultados
similares, fueron encontrados por Agudelo et al. (2013), reportan que este tipo
de violencia disminuyé y que los estudiantes cambiaron la forma de manejo de
las situaciones mediante el uso del didlogo.

Es muy generalizado que cuando se pregunta al agresor, el porqué de su
comportamiento agresivo fisico hacia otro estudiante, conteste que estdbamos
jugando o era solo bromeando. Con respecto al item “Ciertos estudiantes le

pegan cachetadas o golpes en la cabeza a sus pares, bromeando; aunque se



218

evidencia que aminor6 con el 90% que expreso que disminuyo6 y con un 10% que
considerd que no se presenta, requiere atencion en prevencién e intervencion.
Al respecto, Chaux (2012), referenciando a Crick y Nelson (2002) plantea que se
tiene que tener en cuenta el desequilibrio del poder y que lo que puede ser
divertido para uno de los amigos, no lo serd para el otro. Igualmente, Chaux,
reafirma que la violencia escolar no es un juego de nifios y que debe ser una
prioridad detenerla.

De acuerdo con los resultados, los docentes perciben que este
factor, disminuyo en un 50% y no se presento para el 48%, es decir un 98%
perciben que la agresion fisica aminoro y tan solo el 2% consideré que sigue
igual; por lo tanto, se acepta la hipotesis planteada.

Hipotesis alternativa: Fortalecer la autoestima, aminora la violencia fisica
indirecta, entre estudiantes del curso, 502 de la jornada tarde, del colegio
Gustavo Restrepo.

Los estudiantes presentaron cambios actitudinales que evidenciaban el valor
de respeto, comparierismo, juicio moral porque se reconocio el bien y el mal de
Su accionar y sentimientos de empatia. Las razones del por qué, realizan los
estudiantes estas acciones se desconocen, lo que abre la posibilidad de una
nueva investigacion sobre este tipo de violencia, causas y consecuencias.

Desde las instituciones, los miembros de la comunidad educativa y en
particular el docente, en el aula; se debe evitar minimizar este tipo de actos,
argumentando que se debié al descuido o abandono de sus pertenencias, de
parte de la persona que es victima y por el contrario debe realizar acciones
concretas para la prevencion y sancion de este tipo de situaciones; evitando que

se refuerce la ejecucién de estos comportamientos por la omision o falta de
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coherencia entre la accion y las consecuencias. Para Chaux, Camargo, Leon &
Trujillo (2013) estas acciones; estan relacionadas con mecanismos de
justificacion moral; tomar algo que aparentemente se encuentra abandonado o
gue se necesita, no constituye para el agresor una conducta violenta, por ello
culpa a otros para mantener la aceptacion social y moral. Estos
comportamientos, pueden estar relacionados con el modelamiento que plantea
Bandura en su teoria de aprendizaje; de su entorno familiar o de sus pares.

Estos procedimientos fueron evidenciados, en el estudio realizado por
Chaux, et al. (2013), en un colegio de Bogot4, los robos se realizaban de manera
espontanea e individual y los objetos hurtados eran destinados para uso
personal. Aunque la mayoria de los estudiantes, eran conscientes de que era
una conducta incorrecta, se excusaba la falta porque la victima tenia recursos o
presumia de sus posesiones, o descuidaba sus objetos.

De acuerdo a la estadistica inferencial y desde la percepcion de los
docentes, el 97% muestra que se presentaron cambios positivos en la
presentacion de este factor y solo un 3% considera que sigue igual; por lo tanto,
se acepta la hipoétesis propuesta.

Hipotesis alternativa: Fortalecer la autoestima, aminora la violencia social o
exclusién social, entre estudiantes del curso, 502 de la jornada tarde, del colegio
Gustavo Restrepo.

En el desarrollo de las actividades y posterior a ellas se evidencié cambios
actitudinales de parte de los estudiantes, se acepto e integro al equipo de fatbol
a las chicas, se compartieron charlas y reuniones entre estudiantes que no lo
hacian antes; las expresiones de no se traten con él o ella, no se manifestaban

ni verbal ni actitudinal; se evidenci6 integracién de nifios en juegos de mesa y
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fisico que antes se observaban aislados o con otros nifios de la institucion de
otro curso.

Con respecto a la exclusion social o violencia social, Branden (2010), afirma
gue cuando la persona se valora y se ama, es capaz de sobrepasar los
comentarios que hagan otros sobre sus limitaciones que pueden ser de origen
congénito o adquirido. Aunque es importante resaltar que este tipo de violencia
se ejerce, sin que exista una razén real y solo sea producto del interés del
victimario para hacerlo (no le gusta que sea participativo en clase)

Esta probleméatica es enunciada y tabulada su incidencia en los estudios,
pero no se encuentra que profundicen y permitan su identificacion y
comprension; por lo que se recomienda, la implementacion de nuevos estudios
gue permitan ademas saber como intervenir; teniendo en cuenta que sus
consecuencias no son tan evidentes a nivel fisico pero si a nivel emocional y
comportamental; aislamiento, bajo rendimiento académico y desercion escolar,
entre otros y las consecuencias pueden llegar a ser graves y perdurables.

La interpretacion estadistica de los datos aportados en el cuestionario sobre
violencia suministrados por los docentes, evidencian que aproximadamente el
89% consideran que este factor de violencia social, aminoré entre los
estudiantes, por lo que se acepta la hipotesis.

Hipotesis alternativa: Fortalecer la autoestima, aminora la violencia
tecnoldgica a través de tic, entre estudiantes del curso, 502 de la jornada tarde,
del colegio Gustavo Restrepo.

Los estudiantes mostraron cambios actitudinales respecto a utilizar los
medios tecnoldgicos para agredir a sus compafieros, comprendieron como

pueden afectar a nivel emocional al otro, pero también coémo evitar ser afectados
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por lo que se reciba a través de esos medios. Ademas, la importancia de no
colocar mensajes y/o fotografias que puedan ser utilizadas para afectarlos. Este
factor de violencia, se ve disminuido dentro del grupo experimental, en cuanto a
namero de personas que poseen mdviles, portatiles de media y alta gama que
permiten la conexién con redes, por las condiciones econdmicas familiares.
Coincide con lo encontrado en el estudio elaborado por UNICEF (2015), con
apoyo del Ministerio de Educacion, Vision Mundial y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia , el ciberacoso se presenta en las instituciones privadas
con un indice de 95,4, superando en 18,9 a las publicas.

Una herramienta para conocer y utilizar para este tipo de violencia, es el
programa de Autoestima de Dove (s.f), este programa digital para estudiantes,
docentes, padres y lideres. Plantea que se puede ser victima al disponer de un
teléfono celular, consola de videojuegos, redes sociales o programas de
mensajeria instantanea; pudiendo recibir, correos electronicos, mensajes de
texto o comentarios ofensivos en redes, o que expongan fotos o videos suyos en
internet, sin su consentimiento. Enuncia que muchas formas de este tipo de
violencia, se enfocan en la apariencia fisica como el cuerpo, el cabello y la ropa,
de los jovenes que se pueden observar en las fotos y los videos que se publican
en internet. Se reflexiona, sobre la importancia de desarrollar estrategias de
proteccion para afrontar las criticas generadas en internet y asi evitar llegar a
consecuencias tan graves como el suicidio.

Los estudios encontrados, se centran en la descripcion del fenémeno dentro
de las instituciones, pero no asi en su intervencién, por lo que se requiere
profundizar en su conocimiento, prevencion e intervencién por el aumento de

casos que terminan en suicidio debido a la exposicion social y masiva de la
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victima; especialmente cuando se hace uso de fotografias y videos. Es tan grave
Su incidencia que se han establecido normas, se cuenta con un departamento
para seguir este tipo de delito y se estudian leyes para evitar que se siga
presentando.

De acuerdo con los resultados generalizados para todos los items de
violencia tecnoldgica a través de tic, se alcanz6 un cambio positivo, de acuerdo
al andlisis de los datos brindados por los docentes, con una representacion del
88%, lo cual permite la aceptacién de la hipétesis

5.1.4. Relacion de la Variable independiente de Autoestimay la
variable dependiente de Violencia escolar en la corroboracion
de la hipotesis

Tal como se trat6 de evidenciar en la presentacion de los resultados, cada
uno de los test establecidos en la presente investigacion, ademas de la
intervencion pedagogica tenia como fin altimo corroborar la posibilidad de incidir
en la variable dependiente, violencia escolar entre pares, afectando de manera
directa a la variable independiente, fortalecimiento de autoestima. En tal caso,
se ha podido comprobar mediante la implementacion de los test y la intervencion
una relacion inversamente proporcional entre las dos variables, definiendo desde
la estadistica descriptiva e inferencial como el aumento significativo de los
niveles de autoestima de los sujetos parte de la muestra, resultado de la
intervencion pedagogica, redundo en una disminucién también significativa y
reconocida por miembros de la comunidad educativa, de los problemas
relacionados con la violencia escolar.

Lo anterior tiene sustento en principio en la estadistica descriptiva que

permitié definir como la intervencion pedagogica del programa Dove, mostré un
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mejoramiento de los niveles de autoestima de los sujetos participes, evidentes
en la comparacion del Test de Rosenberg desde diversas medidas de tendencia.
A su vez, habiendo ya corroborado un aumento en los niveles de autoestima del
grupo en general, fue posible determinar mediante el test de violencia adaptado
de CUVES- EP y CUVES ESO, aplicado a docentes, como a partir del aumento
de los niveles de autoestima se empezaron a evidenciar algunos cambios
respecto a la violencia escolar en los sujetos del grupo control, disminuyendo y
desapareciendo actitudes, acciones y comportamientos propios de la violencia
gue tenia lugar en el aula.

De esta manera es posible corroborar la hipétesis central de la presente
investigacion y dar por cumplido el objetivo general de la misma, en tanto estos
resultados dan cuenta de como es posible fortalecer la autoestima a través de
una intervencion educativa que permita a su vez aminorar los problemas de
violencia escolar entre pares, tal como ocurrié en el caso de los estudiantes de
502 del I.LE.D. Colegio Gustavo Restrepo.

La investigacion de Garcia (2017) desde el area de la psicologia, encontré
resultados similares; con 57 estudiantes. El objetivo: determinar la influencia de
la aplicacion del programa “Fortaleciéndome” (modulo de habilidades
socioemocionales; que busco desarrollar habilidades y conductas alternativas en
los estudiantes, frente a los comportamientos inadecuados en las interrelaciones
y mejorar su eficacia y eficiencia para enfrentar las situaciones que se le
presentan en la cotidianidad), en el nivel de ocurrencia de violencia entre
estudiantes del quinto grado de una institucion peruana. De acuerdo a los
resultados obtenidos, los datos del postest del grupo experimental disminuyeron,

lo que indica, que el programa sirvié para disminuir el nivel de violencia general
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entre los estudiantes y en cada una de sus cuatro dimensiones: Agresividad
fisica, Agresividad verbal, Ira y Hostilidad,

De acuerdo con el andlisis estadistico descriptivo e inferencial de los datos
de los niveles de autoestima de los estudiantes antes y después de la
intervencion y de los resultados del cuestionario de violencia brindados por los
docentes, se acepta la hipétesis de investigacion: Fortalecer la autoestima a
través de una intervencion educativa permitira aminorar los problemas de
violencia escolar entre pares, en estudiantes de 502 de la jornada de la tarde,
de la I.E.D. Colegio Gustavo Restrepo.

Con base en todo lo anterior, se evidencia que los resultados de la presente
investigacion son positivos para la pregunta de investigacion, las hipoétesis y los
objetivos propuestos; identificando y ampliando el conocimiento sobre la
autoestima y su componente, apariencia fisica y su relacion con la violencia
escolar entre pares; afianzando que la intervencion con estrategias educativas,
fortalece el nivel de autoestima y a su vez, redunda en la disminucién de la
frecuencia de la presentacién de la violencia escolar entre pares. El docente
como agente significativo en la formacién integral del ser humano, debe proveer
de manera continua elementos que permitan la satisfaccién de la necesidad de
autoestima y de herramientas que le permitan enfrentarse a situaciones que
representen riesgo a su salud fisica, emocional y social.

Dentro de este proceso es importante integrar a los padres como primeros y
continuos agentes formadores del ser, para mantener y aumentar, la autoestima
y blindar al estudiante ante los diferentes fenomenos sociales que lo afectan, en
los diferentes ambitos en que desarrollan los nifios y joévenes. De alli la

importancia, del desarrollo positivo de la autoestima desde los primeros afios de
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vida y desde los primeros niveles educativos y su continuidad en el proceso
evolutivo y académico y respecto al fenomeno de violencia, prevenir e intervenir
cualquier tipo de violencia y desde la primera o Unica presentacion.
5.2. Conclusiones

Esta investigacion tuvo como objetivo fortalecer la autoestima, es decir que
la persona se valore, respete y ésta segura de si; teniendo en cuenta que
algunos estudiantes manifiestan actitudes, sentimientos y comportamientos que
los expresan en forma violencia hacia sus pares y con dificultades en las
relaciones interpersonales, que requieren ser aminoradas. De acuerdo con los
resultados evidenciados del postest del grupo experimental, ha incrementado su
nivel de autoestima; lo que indica que se presentd cambios después de la
aplicacion del programa de autoestima Dove “Libre de ser yo”, aminorando el
nivel de violencia entre pares. Esta disminucion, también se reflejo en las
diferentes formas de violencia: verbal, fisica directa, fisica indirecta, social o de
exclusioén, sexual y tecnoldgica.

Dentro de los cambios observados en el aula durante las actividades, se
encontré mayor seguridad y frecuencia en la expresion de ideas y sentimientos;
mayor aceptacion de su figura fisica y de las capacidades de su cuerpo;
reconocimiento de algunas de sus cualidades y limitaciones; mayor autonomia y
liderazgo; mayor autocontrol de sentimientos y acciones; mejora la capacidad de
responder ante obstaculos sencillos y de mayor complejidad. En el trabajo en
equipo, se evidencié mayor tiempo de escucha y respeto del ritmo de trabajo del
otro, de las ideas y sentimientos; motivacion, participacion y responsabilidad,
para alcanzar logros propuestos y muestran solidaridad y cooperacion hacia sus

pares. Estos cambios traspasaron la situacion experimental, a la cotidianidad.
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Esto permite confirmar la necesidad y relevancia, en la educacién de tomar

como centro del proceso educativo al “ser” y la importancia que representa el
fortalecimiento de la autoestima, contribuyendo a lograr una vida mas
satisfactoria y feliz por parte del estudiante. La consecucion de una autoestima
positiva; ademas, de favorecer al si mismo, en su estructura biopsicosocial en
todos sus ambitos de desarrollo; lo hace hacia los otros, en todas sus
dimensiones, como las interrelaciones, lo que favorece el buen trato fisico y
emocional por parte del estudiante.
- Los niveles de autoestima de los estudiantes evidenciaron cambios, entre
los que poseian al inicio, que oscilaban entre bajo con un caso, medio y alto, a
situarse, todos en un nivel alto, posterior a la realizacion de las actividades
educativas, alcanzando uno de los objetivos propuestos por este estudio. Al
alcanzar bienestar psicoafectivo propio, es posible inferir que pueden lograr
aprendizajes significativos, mejorar su nivel académico y deseos de superacion;
ademas, mejorar igualmente, sus interrelaciones familiares, sociales y en
especifico, con sus pares.

Esto permite reafirmar, la gran responsabilidad que tiene el docente de
fortalecer la autoestima, manteniendo un proceso dinamico y multidimensional,
de manera continua en el aula, para alcanzar y mantener una autoestima
positiva, en los estudiantes. Siendo, garante del derecho a recibir una educacion
integral y de calidad; va mas alla de la normatividad, legislacion o programas, es
el interés de un ser humano hacia otro.

- Los resultados muestran el efecto positivo del programa educativo “ Libre de
ser yo”, en el objetivo de aumentar los niveles de autoestima, evidenciandose

mayor aceptacion y seguridad en su apariencia fisica; aceptacion de si mismo
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con sus cualidades e imperfecciones o carencias y el fortalecimiento de las
habilidades de liderazgo, permitiendo una renovacion en su pensamiento y
actitud frente a las acciones de violencia para evitar y/o intervenir a favor de
quien esta siendo victima, convirtiéendose en un observar proactivo y, el aminorar
la violencia entre pares, al disminuirse esta en general y en sus diversas formas
de expresion.

La disponibilidad de programas estructurados como el de Dove, para trabajar
los docentes la autoestima, llevan a la reflexiéon, de la importancia de buscar
recursos de manera personal; pero seria de gran relevancia para obtener
herramientas, que se tenga comunicacion directa entre las instituciones
educativas administrativas, los colegios y la empresa privada. Las empresas los
desarrollan como parte de su compromiso de responsabilidad social y estan
relacionadas con las probleméaticas sociales. Ejemplo, programa de autoestima
Dove, utilizado en esta investigacion, que toma el problema global, de la presion
sobre modelos ideales de apariencia fisica, que afecta a los nifios y jovenes e
incide, en su autoestima.

La sensibilizacion y concientizacion presentada por los docentes, que
asistieron a la reunion de la presentacion del programa de autoestima, frente a
Su propia imagen corporal y autoestima, ratifica que es importante, que se tenga
una actitud autocritica, frente autoestima personal, teniendo en cuenta, que se
es, modelo a seqguir por parte del estudiante. Ademas, se expreso, la falta de
conocimiento desde la formacion y el no contar con herramientas para intervenir
el fendmeno social de violencia entre pares y el fortalecimiento de autoestima.

- En el ultimo, objetivo, se evidencid que los docentes percibieron que la

violencia habia aminorado en general, lograndose lo planteado. El integrar a
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estos miembros de la comunidad educativa, dentro del proceso de la
investigacion, permite, ademas, observar que hay conciencia o se hizo
consciente, que conductas que han sido naturalizadas, dentro de la dinamica de
interrelacion entre pares, son en realidad acciones violentas; como el caso de la
violencia verbal, permitiendo que se lleve a cabo mayor atencion e intervencién
en las situaciones en que ésta, se presente, lo cual redundard en mejorar las
relaciones entre pares y el clima convivencial en general. Es importante, por lo
tanto, buscar e implementar estrategias para aumentar, su reduccion, hasta la
extincion; teniendo en cuenta los graves efectos, que esta problematica, causa
a nivel psicoloégico.

- El estudio gracias al profundo acercamiento tedrico expuesto en el capitulo
Il, del presente documento, en el que se realiz6 una precision conceptual,
respecto a la violencia escolar y a la autoestima, ademas de abordar un estado
del arte respecto a estos dos conceptos, enriquece tedricamente, al delimitar los
conceptos, similitudes y diferencias de violencia escolar entre pares y bullying,
por medio del analisis tedrico de sus componentes y factores asociados a su
permanencia y realizar una aproximacion teodrica, de los conceptos de
autoestima e imagen corporal.

- Los resultados fueron positivos, para el presente estudio inclusivo, que se
propuso de acuerdo con el interés y manejo que ha tenido la docente
investigadora durante su proceso de ensefianza en el aula; teniendo en cuenta
gue dentro del curso 502 hay 5 nifios y jovenes con discapacidad cognitiva; se
abstuvo de establecer diferenciaciéon por este concepto, por edad, género u
otras variables que afecten en el nivel de autoestima aparte del programa

educativo, pero a su vez, abre la posibilidad de tenerlos en cuenta para proximos



229

estudios. En la investigacion, se aceptd, respeto y valoro a cada estudiante con
sus respectivas diferencias y se centr6 en potenciar sus capacidades y la
autoestima que tenian.

- A nivel institucional, el aporte empirico de la investigacion, fue acogida e
integrada en un proyecto institucional transversal, la implementacion, de
actividades del programa educativo de autoestima en toda la sede de primaria y
sede de aulas exclusivas (Educacion especial); adaptadas segun necesidad. Se
recomendd, la implementacion en la sede de bachillerato, teniendo presente que
se cuenta con los recursos materiales fisico y digital. Iniciar desde los primeros
niveles de educacion (preescolar); permitird, como se ha evidenciado, prevenir
dificultades en el desarrollo psicoafectivo y la presentacion de conductas
inadecuadas sociales como la violencia, hasta convertirse en bullying y que
trascienden a lo largo de la vida.

- A pesar de los resultados positivos de la presente investigacion, ésta, es
una iniciativa en pequefia escala que puede crecer, con nuevos estudios que
incluyan la valoracion por parte de los padres de familia, otros docentes y de los
estudiantes participantes; el seguimiento de los estudiantes para contrastar los
resultados encontrados.

- A nivel personal y profesional, este estudio ha permitido el enriquecimiento
tedrico y empirico, sobre factores de riesgo que estdn presentes en la
cotidianidad de los estudiantes, la relaciones con los demas y el entorno en que
se desarrolla y la importancia de intervenir en ellos para beneficiar al “ser”, desde
lo personal, académico y social, de manera continua. La bisqueda continuada y
profunda, ademas de conocimiento, se convirtié6 en un reto para lograr plasmar

en el escrito, respetando los aportes individuales y asociarlos para que las
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personas que tengan interés en estos temas puedan identificar, comprender y
aplicar lo expuesto o buscar de acuerdo a sus intereses y necesidades, otras
alternativas; pero todo ello con la firme conviccion de lo importante que es ir mas
alla de lo académico (conocimiento) y alcanzar el beneficio en estas personas
con las cuales compartimos gran parte de nuestra vida y por lo tanto somos
responsables de que alcancen la satisfaccién personal y el éxito. Reconociendo
la importancia que tiene la familia en un antes, durante y un después en el
desarrollo de la autoestima y el factor psicoafectivo en general y en la aparicién

de conductas inadecuadas de interrelaciones.
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ANEXO 1. Consentimiento Informado

COLEGIO I.LE.D. GUSTAVO RESTREPO. PRIMARIA, JORNADA DE LA

TARDE
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA TRABAJAR CON MENORES DE
EDAD.
Yo ,
identificado con CC , autorizo a

estudiante, del curso 502 jornada tarde, para participar
en dos (2) pruebas y en las actividades pedagdgicas de un programa de
autoestima. Ademas, participar y permitir publicar fotos dentro de la investigacion

como evidencias del trabajo y su posible publicacion.

Comprendo que la participacion durante las actividades es voluntaria y que se
puede retirar en el momento en que lo desee. Los datos obtenidos seran
confidenciales, anonimos y se utilizaran Unicamente para objetivos académicos

y la participacion no representa ningun peligro fisico ni psicolégico.

FIRMA PADRE Y/O ACUDIENTE

MOMBRE

C.C.

FIRMA ESTUDIANTE

NOMBRE

T.I.
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Anexo 2. Escala de Autoestima de Rosenberg

Escala de Autoestima de Rosenberg Indicacion: Cuestionario para explorar la
autoestima personal entendida como los sentimientos de valia personal y de

respeto de si mismo.
Codificacion de proceso: 1.1.1.2.1.1.4, Autoestima (CIPE-a).

Administracion: La escala consta de 10 items, frases de las que cinco estan
enunciadas de forma positiva y cinco de forma negativa para contralar el efecto
de la aquiescencia. Interpretacién: De los items 1 al 5, las respuestas A a D se
puntdan de 4 a 1. De los items del 6 al 10, las respuestas A a D se punttan del
1 al 4.

De 30 a 40 puntos: Autoestima elevada. Considerada como autoestima normal.

De 26 a 29 puntos: Autoestima media. No presenta problemas de autoestima

graves, pero es conveniente mejorarla.

Menos de 25 puntos: Autoestima baja. Existen problemas significativos de

autoestima.

Propiedades psicométricas La escala ha sido traducida y validada en castellano.

La consistencia interna de la escalas se encuentran entre 0,76 y 0,87. La
fiabilidad es de 0,80.
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Escala de Autoestima de Rosenberg

Marque con una X la respuesta que considere es la mas adecuada para cada
pregunta. No hay respuestas correctas o incorrectas, solo quiero saber qué

valoracién tienes de ti mismo. Trata de ser lo mas sincero posible.

Totalmente
Totalmente

En
De

Siento que soy una persona digna de aprecio, al

menos en igual medida que los demas.

Creo que tengo varias cualidades buenas.

Puedo hacer las cosas tan bien como la mayoria de

la gente.

Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a.

En general, estoy satisfecho de mi mismo/a

Creo que no tengo muchos motivos para sentirme

orgulloso/a.

Generalmente, creo que soy un fracasado/a

Desearia valorarme mas.

A veces me siento verdaderamente inutil.

A veces creo que no soy una buena persona.

iMUCHAS GRACIAS!
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Anexo 3. Cuestionario para docentes
CUESTIONARIO PARA DOCENTES SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE

PARES

El propdsito de este cuestionario es conocer su percepcion sobre la
presentacion de los diferentes tipos de violencia ejercidos por parte los
estudiantes del curso 502 hacia sus pares o compaferos dentro del colegio,
durante el segundo semestre de 2018 comparado con el primer semestre.

Valora segun lo observado, ubicando entre las 4 afirmaciones la que
considere mas adecuada a lo vivenciado. Sea lo mas sincero en sus respuestas.
No esta demas enfatizar que los datos que usted entrega, seran tratados con
profesionalismo, en forma anénima y con responsabilidad.

TIPO DE VIOLENCIA

AUMENTO
4
SIGUE IGUAL
3
DISMINUYO
2
NO SE
PRSENTO
1

VIOLENCIA VERBAL ENTRE ESTUDIANTES

-Los estudiantes colocan apodos a sus comparieros

-Los alumnos insultan a sus compafieros

-Algunos estudiantes promulgan rumores negativos de sus pares.

-Los estudiantes hablan mal de sus compafieros

VIOLENCIA FISICA DIRECTA

-Los estudiantes le pegan a sus compafieros dentro del colegio

-Los alumnos protagonizan peleas dentro de la institucion

-Algunos estudiantes por medio de amenazas atemorizan u obligan
a otros comparieros a hacer cosas

-Ciertos estudiantes le pegan cachetadas o golpes en la cabeza a
sus pares, bromeando.

VIOLENCIA FISICA INDIRECTA

-Algunos estudiantes esconden pertenencias o materiales a sus
comparieros.

-Ciertos alumnos roban objetos o dinero a sus pares.

-Los estudiantes le rompen pertenencias o materiales a sus
comparfieros.
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EXCLUSION SOCIAL

-Hay estudiantes que discriminan a sus pares por sus diferencias
culturales, de procedencia, étnicas, religion

-Los alumnos discriminan a compafieros por sus altas o bajas notas

-Los estudiantes discriminan a sus pares por el fisico

VIOLENCIA TECNOLOGICA A TRAVES DE TIC

-Algunos estudiantes publican en redes sociales ofensas, insultos o
amenazas a otros compafieros.

-Los estudiantes publican fotos o videos ofensivos de sus pares

-Hay alumnos que graban o hacen fotos a compafieros con el movil
para amenazar o chantajear.

-Ciertos estudiantes envian a sus compafieros mensajes con el
movil de ofensa, insulto o amenaza.

-Algunos alumnos graban o hacen fotos a sus compafieros con el
moévil, para burlarse.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 4. Actividades pedagogicas. Programa Dove Autoestima, “Libre

de ser yo”.

Sesion 1. Actividad 1. Inicio y motivacion participacion al programa.

Nombre -Bienvenidos al programa Libre de ser yo Duracién: 40 min
s - Promesa de participacion
actividad - Acordar reglas del grupo

Objetivo -Explicacion programa
-Motivacion para la participacion activa de los participantes.
-Elaboracion reglas de juego

Destrezas Negociacion, trabajo en equipo. Confianza en si mismo.

Recursos -Humano: 27 Estudiantes y lider, directora de curso (Investigadora).
-Material: Tablero, marcador.
-Espacio: Aula 502

Metodologia | Se trabaja en circulo: los estudiantes de manera verbal expresan su compromiso
y reglas acordadas para el trabajo en el programa. El lider hace las anotaciones
en el tablero para que todos conozcan las reglas a seguir durante todo el programa

Sesion 1. Actividad 2: El caldero con monedas de oro - un juego de

Irlanda
Nombre Caldero con monedas de oro Duracion : 40 min
actividad
Objetivo Aprender que todas las personas son especiales por diferentes motivos y que lo
es mas importante es lo que llevan en su interior.
Destrezas Confianza en si mismo, compartir.
Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Esferos y circulo papel dorado o amarillo.
-Espacio: Aula 502.

-La lider coloca los circulos amarillos en la mesa de pupitre de cada uno de los
estudiantes, para que los estudiantes las tomeny les explica que deben hacer.

; -Todos los estudiantes toman la moneda de papel dorado o amarillo de su pupitre.
Metodologia | - Deberan escribir su nombre por una cara y por la otra deberan escribir algo que
consideran que los hace especiales: en lo que sobresalgan, como deportes o
rasgos de personalidad y la depositan en el recipiente.

-Depositadas las piezas de oro en el recipiente, se revuelven por parte del lider.
-Cada participante toma una pieza de oro, lee ambos lados de la moneda y la
devuelve a su duefio, compartiendo un abrazo o “chocando esos cinco”.

-Cuando todas las piezas de oro se hayan devuelto a sus duefios, la lider pide
que griten al tiempo “jtodos somos especiales!”.

- Se reconoce las diferencias y el valor de ser Unico y valioso; a través de una
reflexion grupal de manera verbal.
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Sesion 1. Actividad 3: La lista de la princesay del superhéroe o

principe.
Nombre La lista de la princesa y del superhéroe o principe. Duracién: 40 min
actividad
Objetivo Los estudiantes comprenderan que en su sociedad existe una definicion estrecha
de lo que es la belleza.
Destrezas Destrezas analiticas, visualizacion
Recursos -Humano: Estudiantes y lider

-Material: papel, lapiz, colores. Hoja 1.1, pagina 63. Cartilla “Libre de ser yo”
(fotocopia)
-Espacio: Aula 502

Metodologia

-Los estudiantes se dividen en grupos pequefios (6 grupos de 4 estudiantes y 1
grupo de 3) de diferentes edades. 4 grupos de nifias y 3 de nifios.

- Se entrega a cada grupo una hoja grande de papel y materiales de dibujo.

- Se pide a cada grupo que la nifia escoja a una princesa famosa de algin cuento
de hadas que todos conozcan y al nifio principe y da 15 minutos para que hagan
un dibujo para mostrar cbmo es su personaje. Mientras dibujan, se solicita a los
miembros del grupo discutan los rasgos fisicos especificos del personaje (por
ejemplo, pelo largo, ojos azules). Enfocandose en la apariencia fisica del personaje
en lugar de la ropa que usa. Se entrega modelo Hoja 1.1. (Anexo 5)

-Se reline a los grupos en un circulo y el lider coloca todos los dibujos en el centro.
- La lider escribe los rasgos conforme los van diciendo los participantes.

- Lainvestigadora (lider), cuando el grupo termina de crear la lista, lee de nuevo
todos los rasgos.

- La lider plantea luego las siguientes preguntas para realizar una reflexion critica
de las respuestas dadas por los estudiantes y llegar a un consenso de lo que es la
realidad. Preguntas:

¢No les parece curioso cOmo se parecen estas princesas? (jSi!); ¢ Pueden pensar
en qué otros lugares podemos ver estos mismos rasgos de princesa? (Medios de
comunicacion, television, juguetes, celebridades, etc.); En la vida real ¢existen
muchas nifias con todos estos rasgos?” (No); Entonces creen que realmente hay
una sola manera de ser hermoso? (No).

- Por dltimo, la lider, tacha la palabra princesa o principe de apariencia perfecta de
la lista de rasgos fisicos expresados por los estudiantes y los dibujos se recogen y
no se exhibiran en ningun otro contexto.

Sesion 1. Actividad 4: La belleza alrededor del mundo

Nombre La belleza alrededor del mundo Duracién: 40 min

actividad

Objetivo Los estudiantes descubriran diferentes conceptos de belleza de todo el mundoy a
través de la historia, y se daran cuenta de que hay méas de una manera de verse
hermoso.

Destrezas Sensibilizacion cultural.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Hoja 1.2, pagina 64 de la cartilla; La belleza alrededor del mundo,
carteles con las palabras ‘falso’ o ‘verdadero’.
-Espacio: Aula 502
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Metodologia

- La lider explica al grupo que participa en un juego para descubrir como el
concepto de belleza varia alrededor del mundo y ha cambiado a través del
tiempo.

- La lider pega el cartel que dice ‘verdadero’ en un extremo del salén y el que dice
‘falso’ en el otro extremo.

-Se reune a los jugadores en el centro y les dice que se “congelen” y
permanezcan de pie totalmente quietos.

-Le lee los datos de la hoja 1.2, la parte en negrilla (Anexo 5). Los jugadores
deben escuchar la afirmacion entera sin moverse y decidir por si mismos si creen
que la frase es falsa o verdadera. Se da unos segundos para que los jugadores
tomen la decision.

-Los jugadores deberan correr al cartel que hayan seleccionado y deberan
congelarse ahi.

-Cuando todos hayan escogido un cartel, la lider lee la informacion que esta abajo
del dato.

- Luego se redne a los jugadores de nuevo en el centro y vuelve a comenzar.

Se les recuerda que no deben imitar lo que hacen los demas; jdeberan tomar su
propia decisién! Si se encuentra que al grupo se le dificulta hacer esto, se pedira
a los jugadores que cierren sus 0jos para que no puedan ver a los demas, y den
un paso hacia adelante para ‘verdadero’ y un paso hacia atras para falso’.
-Todos los datos son verdaderos, jpero esto se mantiene en secreto!

- Se pregunta al grupo ¢ Les sorprendio que todos los datos fueran verdaderos?
¢,Cuales fueron los mas sorprendentes?

- Por dltimo, se reflexiona: Recuerdan la lista que hicimos sobre cémo se
muestran

las princesas en las peliculas y en la television. ¢ En realidad vamos a creer que
esa lista nos estéa diciendo la verdad? ¢Qué es la Unica manera de verse
hermoso, cuando la belleza se ve de tantas formas alrededor del mundo?

¢, Qué creen?

- Se hace el cierre de la actividad por parte del lider basado en las respuestas a
esta reflexion final.

Sesion 1. Actividad 5: Galeria Libre ser yo

Nombre Galeria Libre ser yo Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes expresaran una manera mas amplia de ver a las personas, al
compartir lo que los hace Unicos y sentir orgullo por lo que pueden hacer con sus
cuerpos.

Destrezas Creatividad.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider

-Material: Hoja en blanco, lapiz, colores
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider explica al grupo que se daran 15 minutos para hacer un dibujo de si
mismos haciendo algo que les guste mucho. En este dibujo apareceran haciendo
algo que les guste hacer usando sus cuerpos, como practicar su juego o deporte
favorito, fabricar cosas, abrazar a sus amigos, etc.

-Una vez hecho los dibujos, se les indica a los estudiantes que deben escribir un
mensaje positivo en el dibujo que diga: Qué estan haciendo. Qué tiene de especial
su cuerpo que les permite hacer algo.

- Se pide a cada nifio que muestre su dibujo al grupo y que lea en voz alta el
mensaje positivo que ha escrito sobre su cuerpo.

- Se coloca los dibujos en el salén con un titulo como ‘jSoy Increible!’. “Soy Unico’.
y se dejan en exposicion.
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Sesion 1. Actividad 6: Ejemplos reales a seguir

Nombre Ejemplos reales a seguir

actividad

Objetivo Los participantes aprenderan que la apariencia de la gente es tan solo una parte
de su identidad y que los demas aspectos son igual de importantes cuando
formamos amistades o somos inspirados por ejemplos a seguir.

Destrezas Pensamiento reflexivo.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Hoja 1.3, pagina 65 de cartilla (fotocopia).
-Espacio: Aula 502

Metodologia

-La lider entrega la fotocopia para que en ella cada estudiante realice la actividad
gue alli se solicita. El modelo a seguir debe ser real, se resalta.

-Los participantes trabajan en la fotocopia (anexo 5), dibujan a la persona que
escogen como ejemplo a seguir y que les sirve de inspiracion de la vida real, como
un amigo o miembro de la familia y escriben porque lo conocen y porque le gusta
esta persona. Se aclara que debera escoger el ejemplo a seguir por lo que es o por
lo que hace esta persona, y no basar su decisién en su aspecto fisico.

-Los estudiantes comparten su ejemplo a seguir con el grupo en la sesion,
explicando la razén por la cual se escogié este modelo de acuerdo a las
instrucciones.

Sesion 2. Actividad 1: Promesa de participacion

Nombre Promesa de participacion Duracién: 15 min

actividad

Objetivo Los participantes se comprometen a participar en las actividades de manera activa
y divertida, lo cual impactara en mayor confianza en su apariencia fisica.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Espacio: Aula 502

Metodologia

-El grupo se coloca en forma circular: La lider le explica al grupo que en esta sesion:
aprenderemos mas sobre lo que puede pasar si las personas hacen demasiado
esfuerzo por tratar de cambiar su apariencia para parecerse a la princesa de la que
hablamos en la Ultima sesion. Pensar que solo hay una manera de ser hermosas
puede hacer muy infelices a las personas. Practicaremos como ayudar a los demas
a apreciar sus virtudes y a disfrutar la vida, sin caer en la trampa de tratar de
alcanzar cierta apariencia.

- Posteriormente, la lider agradece la asistencia y solicita a los estudiantes que de
manera verbal y en voz alta expresen su entusiasmo y voluntad de participar en la
segunda sesion.

- Ante la pregunta, de la lider ¢Estan listos para participar y pronunciarse en la
segunda sesion de Libre de ser yo y divertirse de paso?

Cada estudiante responderd: jSi estoy listo!,
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Sesién 2. Actividad 2: Pelele

Nombre Pelele Duracion 40 min

actividad

Objetivo Los participantes experimentaran que es divertido celebrar las buenas cualidades
de sus amigos y reconocer sus propias cualidades.

Destrezas Trabajo en equipo, coordinacion.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Una cobija o sdbana y juguete o bola suave por grupo.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider retine al grupo con una sabana y suficiente espacio para que todos
sostengan sus bordes. Se coloca una pelota suave (jeste es Pelele!) en el centro
de la sébana.

- Se explica que el juego lo practican los nifios en Espafia al inicio de la primavera.
- Lalider escribe el siguiente canto en el tablero e indica que se debe aprender para
repetirlo durante el juego:

Pelele, Pelele, nos gustas,
Nos gustas tal como eres,
Pelele, Pelele, nos gustas,
iY también nos gusta (afiadir nombre)!

-La lider indica que canten el verso y usen la sdbana para lanzar a Pelele hacia
arriba en el aire. En la Ultima estrofa, se menciona el nombre de una persona del
grupo y dejan de mover la sabana. La persona elegida luego repite su nombre y
dice algo que le gusta sobre sus habilidades o personalidad. Entonces, la persona
que se selecciond, debe soltar la sabana, correr alrededor del circulo detras de los
otros participantes, en el sentido de las agujas del reloj, y volver a su lugar,
sosteniendo de nuevo la sabana.

- Y la lider adiciona (después del primer ejemplo): Ahora, aqui viene la parte
divertida: todos los demas que piensen que son buenos en (lo que le gusta en
habilidad o personalidad), deberan imitar a (la persona elegida) jy correr alrededor
del circulo al mismo tiempo!

-Luego dice: una vez que todos estén sosteniendo la cobija de nuevo, repitan el
canto, pero sustituyan el nombre; con el de la persona de su izquierda. (Esto se
repite con la persona de su izquierda hasta completar todo el grupo).

-Al finalizar, en grupo se realiza reflexion sobre la dificultad para reconocer y
expresar lo positivo de si mismo pero lo importante que es y resaltard la lider que
al final del programa lo haran con mayor facilidad y seguridad.

Sesion 2. Actividad 3. Compartir: desafio personal sobre ejemplos

reales a sequir

Nombre Compartir: desafio personal sobre ejemplos reales a seguir ~ Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes reconoceran que la apariencia no es un factor importante al
formar amistades o valorar a los demas.

Destrezas Pronunciarse o expresarse, apoyo a los demas.

Recursos

-Humano: Estudiantes y lider.
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-Material: La plantilla de ejemplo a seguir diligenciada, espacio vacio de pared,
cinta.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

-Se redne a los participantes frente a un espacio en la pared donde puedas exhibir
los dibujos de sus ejemplos a seguir que realizaron en el desafio de la primera
sesion.

- Se indica a los participantes para que se turnen: Mostrando el dibujo de su
ejemplo a seguir, leyendo lo que escribieron debajo del dibujo y pegando su
ejemplo a seguir en la pared.

-Al finalizar todos los estudiantes esta actividad se agradece al grupo por sus
aportes.

-Para realizar el cierre de la actividad, la lider les pregunta: Por lo tanto, ¢,qué es
lo méas importante para nosotros cuando escogemos a nuestros amigos?

Se media por parte de la lider para que se concienticen de la importancia de la
personalidad en la seleccion.

¢Es bueno que a uno le gusten las personas solo por su apariencia? (No).

Relevancia de apreciar mas que la apariencia fisica.

Sesion 2. Actividad 4. Erase una vez

Nombre Erase una vez Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los estudiantes deben comprender los aspectos negativos de tratar de lucir como
la sociedad lo propone.

Destrezas Escuchar, empatia, creatividad, trabajo en equipo.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Hoja 2.1, pagina 66 de cartilla, lapiz, colores y papel, una hoja de papel
periédico grande por grupo de nueve nifios
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider le indicara a los estudiantes que se sienten comodamente y escuchen la
lectura que realizara a continuacién (Anexo 5). Se solicitara la participacion en parte
de la lectura a algunos de ellos para hacerla mas dinamica.

- Se hara entrega de los materiales para que por parejas realicen el dibujo de los
dos personajes principales de la historia: Lola y Lupe. (hay 3 grupos de 9,
estudiantes)

- Se reuniran las parejas para completar grupos de 9 y se escogera un lider del
grupo.

-Los dibujos se colocaran en el piso y se discutira sobre la personalidad de los
personajes para elaborar el retrato de la personalidad de ellas.

- la lider pregunta: En la historia, ¢ de qué se perdi6 Lupe por estar preocupada por
la forma en que se ve? - ¢ Por qué Lupe se esforzaba tanto por tratar de cambiar su
apariencia? - ¢ Como crees que Lupe se siente al respecto? - ¢Qué crees que nos
est4 tratando de decir la historia? -Ahora que has escuchado la historia de Lupe y
Lola, ¢ha cambiado tu forma de pensar sobre como te ves a ti mismo?

Nota: Durante esta etapa los estudiantes deben comprender: La diferencia entre los
personajes. - Que Lupe se ve influenciada por lo que ve en los medios de
comunicacion. - Que Lupe no es feliz y tiene desventajas por verse de cierta manera
como no disfrutar de sus amigos y actividades, gastar tiempo en arreglarse, tener
conflictos familiares, desconocer y no valorar su belleza, por querer imitar a otros.
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Sesién 2. Actividad 5. Un final feliz

Nombre Un final feliz Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes interiorizaran una manera diferente de ser positivos sobre su
apariencia fisica, reconociendo el valor de los ellos pueden realizar con sus
cuerpos.

Destrezas Trabajo en equipo, creatividad.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Dibujos de Lupe de la actividad previa, lapiz, pegante, papel, dados.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- El grupo se reunira en grupos de 4 estudiantes (queda un grupo de 3, por ser 27
estudiantes), escogen uno de los dibujos de Lupe hechos en la actividad anterior y
lo pegaran a la hoja en blanco.

-Cada grupo le colocara un numero de 1 a 6 a las siguientes partes del dibujo:
Orejas, nariz, cola, pelaje, ojos, patas.

- Cada miembro del grupo lanza el dado y de acuerdo al nimero que salga
propondra algo fantastico que puede hacer con esa parte del cuerpo. Ejemplo: La
nariz sensible para ayudarla a disfrutar de su comida favorita. En caso de que se
repita un nimero se vuelve a realizar el lanzamiento de dados. El grupo que logre
primero el lanzamiento de los 6 nimeros gana.

- El cierre de esta actividad se hara con el analisis critico conjunto, de la importancia
de todas las partes de nuestro cuerpo en la realizacién de nuestras acciones o
actividades.

Nota: Esta misma dinamica puede realizarse con el contorno de un cuerpo humano
que lo pueden realizar al inverso de la hoja.

Sesion 2. Actividad 6: Desafio personal: Manzanita del Peru “Me gusto

yo” (1a parte)

Nombre Desafio personal: Manzanita del Perd “Me gusto yo”.  Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes aplicaran sus conocimientos, reconociendo sus propias
cualidades positivas y elevando su confianza.

Destrezas Reflexion, confianza en si mismo.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Hoja 2.2, pagina 67 de la cartilla (fotocopia), colores, lapiz.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- Se entrega fotocopia de la plantilla de manzanita del Pert (Anexo 5). Cada
estudiante la colorea y coloca en cada uno de los 8 espacios donde aparece Me
gustami .... Las cosas especiales que le gustan de si mismo (4 de ellas se sugiere
deben ser de su apariencia fisica).

- Se indica que se debe traer terminada la actividad para la siguiente sesion.
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Sesion 3. Actividad 1: Promesa de participacion

Nombre Bienvenidos a la sesion tres de ser Libre de ser yo Duracion: 15 min
P Promesa de participacion
actividad particip
Objetivo Los participantes se comprometen a participar en las actividades de manera activa
y divertida, lo cual impactara en mayor confianza en su apariencia fisica.
Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Espacio: Aula 502

Metodologia

-La lider explica a los estudiantes que en esta sesion se aprendera sobre los
mensajes que transmiten los medios para hacer creer a las personas que solo hay
una manera de ser hermosos y que como sabemos que esto no es cierto, vamos a
expresar nuestra oposicién creando nuestro propio medio de comunicacion para
demostrarle a la gente alrededor del mundo que esta bien ser una persona Unica.
- Posteriormente, la lider agradece la asistencia y solicita a los estudiantes que de
manera verbal y en voz alta expresen su entusiasmo y voluntad de participar en la
segunda sesion.

- Ante la pregunta, de la lider ¢Estan listos para participar y pronunciarse en la
segunda sesion de Libre de ser yo y divertirse de paso?

Cada estudiante respondera: iSi estoy listo!,

Sesion 3. Actividad 2. Compartir el desafio personal: manzanita del Peru

(22 parte).
Nombre Compartir el desafio personal: manzanita del Per Duracion: 40 min
actividad
Objetivo Los estudiantes aumentaran su confianza el practicar como decir cosas positivas
sobre si mismo, frente a las demas personas.
Destrezas Compartir, pronunciarse o expresarse.
Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Las manzanitas del Perd creadas en el desafio personal anterior.
-Espacio: Aula 502

-La lider explica a los participantes que usardn sus manzanitas del Peru, para
descubrir algunas de las grandes cualidades de sus amigos y que tendran
oportunidad de compartir sus propias cualidades.

-Solicita a los estudiantes que se agrupen por parejas.

-Les comentara que a veces es dificil decir las cosas que nos gustan de nosotros
mismos en voz alta, asi que vamos a practicar como hacerlo. Decir las cosas que
nos gustan sobre nosotros mismos nos hace sentir bien, jasi que deberiamos
hacerlo la mayor cantidad de veces que sea posible!

-Se pregunta si saben cémo usar la manzanita del Pert. Cuando no lo saben se
explica los pasos a seguir:

1. Con el texto hacia abajo, dobla sobre las lineas diagonales. Desdobla

2. Dobla las cuatro esquinas hacia el centro.

3. Dale vuelta al papel

4. De nuevo, dobla las cuatro esquinas hacia el centro.
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Metodologia

5. Dobla todo a la mitad, de izquierda a derecha, y desdéblalo.
6. Dobla todo a la mitad, de arriba hacia abajo. No lo desdobles.
7. Inserta tus dedos pulgares e indices debajo de los cuadrados y cierra y abre la
manzanita del Peru para jugar.
-Se da las instrucciones de la dindmica de la actividad:
e La primera persona dice "manzanita del Perd, cuantos afios tienes ti"
mientras abre y cierra la manzanita.
e La segunda persona dice su edad. Su pareja abre y cierra la manzanita
esa de veces, alternando la direccion en que se abre.
e  Cuando termine, la segunda persona escoge un namero.
Su pareja abre la seccion que coincide con el niUmero y lee en voz alta la
frase de “Me gusta(n) mi(s)...”
e Hagan esto dos veces y luego cambien a la otra persona.
-Una vez que ambos participantes han compartido dos cosas, pide a las parejas
gue se intercambien con otra de manera que todos tengan una nueva pareja.
- Se indica: jContinlden hasta que se agote el tiempo!

Sesion 3. Actividad 3: Aerdgrafo: detecta la diferencia

Nombre Aerdgrafo: detecta la diferencia Duracién: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes comprobaran que las fotos de los medios de comunicacion no
siempre son verdaderas, ya que en muchas ocasiones son modificadas con
aerdgrafo o computador.

Destrezas Atencion al detalle, pensamiento critico.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Lapiz, papel, tablero, marcador, Hoja 3.1, pagina 68 de la cartilla
(fotocopia)
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider comienza haciendo recuento y reflexion sobre las actividades de la
primera sesion:

¢ Recuerdan la lista de la princesa ‘de apariencia perfecta’ que hicimos en nuestra
primera sesion de Libre de ser yo? El problema es que, si las nifias no se ven como
las princesas de cuento de hadas, podrian sentirse excluidas y mal con ellas
mismas. Al proponer ese Unico aspecto y presentarlo como simbolo de belleza, lo
gue causa es que todas se sientan excluidas, porque en la vida real nadie se ve
como una princesa de cuento de hadas.

¢Sabian que, hasta las celebridades, estrellas de cine y princesas de la vida real
no siempre se ven como las vemos en las fotos? Esto se debe a que son retocadas
digitalmente con aerdgrafo. ¢Alguien sabe qué es la Aerografia y retoque
fotogréafico?

- Se establece discusion a nivel grupal con los participantes hasta que todos
entiendan el concepto de la aerografia y retocado digital de imagenes. Esto es
cuando las imagenes de las personas, a menudo celebridades o modelos, son
cambiadas usando un computador, para que se parezcan mas a la idea del aspecto
‘perfecto’ que dicta la sociedad. jPero asi no es como se ven en la vida real!

- En grupo de 4 personas (un grupo es de 3), se reparte a cada grupo una copia de
la hoja de aerografia (Anexo 5). Se pide que detecten las diferencias entre las
imagenes de ‘antes’ y las de ‘después’ y que las marquen en la hoja.

-Cuando todos hayan terminado, se lee las respuestas en voz alta para que los
grupos puedan ver cuantos cambios pudieron detectar.

- La lider copia en el tablero los cambios enunciados por los participantes para
hacerlos mas visibles para los participantes.

-Se establece la reflexion critica con el grupo a partir de las siguientes preguntas:
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¢JFue facil detectar todas las diferencias? - Si sélo hubieran visto la foto de
‘después’, ¢ creen que se habrian dado cuenta de que fue retocada con aerégrafo?
Si hasta las fotos de celebridades y estrellas de cine son retocadas con aerografo,
¢écreen que es posible que alguien de la vida real se vea naturalmente como esas
fotos?

¢ Creen que es justo que no podamos ver fotos que muestren a las personas como
son en larealidad? - ¢Qué le dirian a un amigo para convencerlo de que ni siquiera
deberia perder tiempo comparandose con las fotos retocadas que aparecen en las
revistas y en la television?

- Se concluye con las respuestas criticas dadas por los participantes.

Sesién 3. Actividad 4: Cambiemos los medios (1a parte).

Nombre Cambiemos los medios Duracién: 50 min

actividad

Objetivo Los participantes desafian el mensaje de los medios de comunicacion de que solo
existe una manera de verse hermoso creando su propio articulo para los medios y
transmitiendo una historia positiva para ayudar a que los demas tengan confianza
en su apariencia fisica

Destrezas Creatividad, trabajo en equipo, actuacion.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Lapiz, hoja de papel periddico, colores, marcadores.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider expone lo que se va a desarrollar durante la actividad: Esta es su
oportunidad de asumir el control de los medios, como la television o una revista,
para compartir un mensaje rapido con el mundo entero e inspirar a las personas
para que sientan confianza sobre quiénes son y como se ven. jProbemos que los
medios estan equivocados y demostremos que no hay solo una manera de verse
hermoso!

- Explica la tarea: crear una historia inventada para los medios que los participantes
puedan compartir en tres minutos. Puede ser de cualquier manera, pero debe
transmitir uno de los mensajes que los participantes han aprendido en Libre de ser
yo. (la duracion de la presentacion de cada grupo sera de 5 minutos).

-Antes de que los grupos empiecen a desarrollar su historia, la lider les pide que se
pongan de acuerdo sobre el mensaje clave que quieren transmitir y que lo pongan
por escrito. 1 parte del trabajo.

Por ejemplo, el mensaje clave mostrado como parte de un titular:

e “Noticia de ultima hora — jNo existe solo una manera de ser hermoso!
ilnformes alrededor del mundo comprueban que existen muchas maneras
diferentes de verse bien!”.

e ‘“Libre de ser yo — entrevista con una atleta olimpica que nos cuenta por
gué lo que puede hacer con su cuerpo importa mas que su apariencia”.

e “Me veo bien a mi manera. Lanzamiento de una nueva revista que celebra
sentirse bien con uno mismo tal como es, en lugar de compararse con los
medios”.

e “iNuevo éxito, nimero uno inspira a los nifios a exclamar sobre lo
maravillosos que son en su interior!”.

- Cada grupo elabora su historia con uno de los mensajes aprendidos en ser libre

yo.
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Sesion 3. Actividad 5. Cambiemos los medios (2a parte).

Nombre Cambiemos los medios. Duracién: 50 min
actividad
Objetivo Los participantes desafian el mensaje de los medios de comunicacion de

que solo existe una manera de verse hermoso creando su propio articulo
paralos medios y

transmitiendo una historia positiva para ayudar a que los demas tengan
confianza en su apariencia fisica

Destrezas Negociacion, trabajo en equipo. Confianza en si mismo.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.
-Material: Lapiz, hoja de papel periédico, colores, marcadores, micréfono.
-Espacio: Aula 502

Se realiza la segunda parte de esta actividad.

- Lalider expone los diferentes medios que se pueden emplear pararealizar
esta actividad y pregunta: ¢Cémo lo quieren decir?

Los grupos pueden escoger cualquier medio de comunicacion que deseen,
Metodologia | como:

Noticiero

Caratula de revista

Video musical

Anuncio

Cufia radial

Entrevista

Caricatura

- Se concede a los grupos 20 minutos para prepararse y suficiente tiempo
para que todos actien o compartan su articulo para los medios frente al
grupo.

- Cada grupo realiza la exposiciéon de su trabajo de acuerdo al medio
escogido para hacerlo.

- Después de terminada la exposicion de todos los grupos. Se establece
conversatorio basado en las siguientes preguntas:

¢Disfrutaron viendo los anuncios para los medios de todos?

¢Seriabueno que los medios enviaran mensajes como estos en lavidareal?
¢,Cual fue su mensaje favorito sobre confianza en la apariencia fisica?

- Lalider agradece a todos los grupos por trabajar duro.

Sesion 3. Actividad 5: Desafio personal: Eres mi estrella

Nombre Desafio personal: Eres mi estrella Duracion: 50 min

actividad

Objetivo Los participantes compartiran con los demas mensajes positivos con los que
expresen lo que han aprendido hasta ese momento en Libre de ser yo.

Destrezas Pensamiento critico, pronunciarse.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Papel o cartulina en forma de estrella, materiales decorativos como:
cartulina de colores, esferos o lapices, escarcha, marcadores, pegante.
-Espacio: Aula 502
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Metodologia

-Lalider expone lareflexion sobre el desafio a desarrollarse en esta actividad:
Hemos visto que los medios gastan mucho tiempo diciéndole a la gente que
existe una sola forma de ser hermoso y que la apariencia es lo que mas
importa.

Nosotros sabemos que eso no es cierto, asi que vamos a seguir
expresandonos en publico para compartir un mensaje diferente. Digamosle a
la gente que sabemos que no hay solo una manera de ser hermoso y que la
apariencia no lo es todo. Motivemos a todos para que se valoren a si mismos
sin preocuparse por tener el aspecto que dictan los medios.

-Los participantes se agruparan en parejas (hay un grupo de 3).

-Se entrega a cada participante una cartulinaen formade estrellay se asesora
a escribir un mensaje positivo que le gustaria compartir con los demas,
animandolos a todos a celebrar quienes son y a desafiar laidea de que todo
el mundo deberia verse de cierta forma. SE da los siguientes ejemplos para
larealizacion:

Eres una estrella, asi como eres.

Eres mucho més que solo tu apariencia.

iEres hermoso!

Siéntete orgulloso de tu cuerpo, jes increible!

-Antes de concluir la actividad, se toma una foto del grupo con todos
levantando sus estrellas o tomar una foto delas estrellas solas.

- Las estrellas se exhibiran en la ventana del aula de clase para ser
observadas y leidas por los otros estudiantes de lainstitucion.

-Se pide alos estudiantes que como desafio adicional traten de repetir la frase
a otras personas antes de la siguiente sesién.

Sesion 4. Actividad 1. Bienvenidos alasesién 4 de libre ser yo. Promesa

de participacion.

Nombre Bienvenidos a la sesion cuatro de ser Libre de ser yo Duracion: 15 min
P Promesa de participacion
actividad participact
Objetivo Los participantes se comprometen a participar en las actividades de manera activa
y divertida, lo cual impactara en mayor confianza en su apariencia fisica.
Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Espacio: Aula 502

Metodologia

-La lider explicara a los estudiantes que en esta sesion de Libre de ser yo, trata
especialmente sobre cada uno de ustedes. Estaremos practicando cémo
pronunciarnos en contra de la idea de que la apariencia externa es mas importante
qgue cualquier otra cosa. También pensaremos en como podemos marcar la
diferencia si tomamos acciones para compartir los mensajes que hemos aprendido
con el mundo que nos rodea.

- Posteriormente, la lider agradece la asistencia y solicita a los estudiantes que de
manera verbal y en voz alta expresen su entusiasmo y voluntad de participar en la
segunda sesion.

- Ante la pregunta, de la lider ¢Estan listos para participar y pronunciarse en la
segunda sesion de Libre de ser yo y divertirse de paso?

Cada estudiante respondera: iSi estoy listo!,

Sesion 4. Actividad 2. Ringa Ringa - Tengo orgullo
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Nombre Ringa Ringa - Tengo orgullo Duraciéon: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes disfrutaran celebrando sus fortalezas e identidad y practicaran
como tener confianza en su apariencia fisica.

Destrezas Musica y ritmo, memoria, conciencia cultural.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Practicar la letra y la misica con antelacion.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

-La lider explica a los estudiantes la dinamica de la actividad: En algunos paises
africanos las mujeres usan canciones e historias para ensefar a las nifias a tener
confianza y a estar orgullosas de su apariencia. Esta es una cancién popular de la
Asociacion de Guias de Burundi, Africa. Cada estrofa tiene la misma musica.

-La lider escribe las canciones en el tablero:

RINGA GUI ANA RINGA! RINGA!
RINGA CU BUIZA BUAGUEY! RINGA!
GUABU-JAGUEY IMANA YAGUEY!
RINGA GUI ANA RINGA! RINGA!
RINGA CU SONRISA YAGUEY! RINGA!
GUABU-JAGUEY IMANA YAGUEY!

iTen orgullo, Ana, ten orgullo! jTen orgullo!
iTen orgullo de tu belleza! jTen orgullo!
iFue un regalo que nacieras!

iTen orgullo, Ana, ten orgullo! jTen orgullo!
iTen orgullo de tu sonrisa! jTen orgullo!
iFue un regalo que nacieras!

- Se motiva al grupo para que acompafie la canciéon acciones motoras como
aplaudir, mecerse y bailar. Se practica el Ringa Ringa en kirundi (el idioma que se
habla en

Burundi) y en espafiol.

- Lalider canta una estrofa y el grupo la repite. La lider reemplaza el nombre ‘Ana’
con el nombre de alguien mas del grupo y ‘sonrisa’ con alguna cualidad de esa
persona, cambiando cada verso hasta que todos hayan sido elogiados. Cuando se
nombra a alguien en la cancion, se le dice que baile si lo desea.

- Como es un grupo grande (27) se divide en dos grupos: 16 de nifias y 11 de nifios,
para que todos puedan participar de los elogios en la cancién.

- En caso de que se presenten dificultades para aprenderse la letra, se cantara la
version en espafiol. Esto se realizé con el grupo.

-Todos los integrantes del grupo participaran de la actividad.

- Al finalizar la actividad se pregunta a los integrantes: como se sintieron y que
aprendieron respecto a las cualidades propias y de sus compafieros.

Sesion 4. Actividad 3. Compartir: desafio personal. Eres mi estrella

Nombre Compartir: desafio personal. Eres mi estrella Duracion: 50 min
actividad
Objetivo Los participantes compartiran y celebraran por haber transmitido un mensaje

positivo de confianza en la apariencia fisica.

Destrezas

Coordinacion, confianza, pronunciarse.
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Recursos

-Humano: Estudiantes y lider.
-Material: Un ovillo de lana o cuerda por grupo.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

-La lider indica a los participantes que formen 4 en subgrupos de 7 integrantes (1
gueda de 6) en forma de circulo.

- Indica la dindmica a seguir en la actividad y el compartir la historia de como
divulgaron el mensaje de la estrella:

El primer participante sostiene la punta de la lana y lanza el ovillo a alguien mas.
La persona que agarra el ovillo le dice al grupo:

e  Cuél fue sumensaje de la estrella.

e Como lo divulgé.

e Por qué considera que su mensaje es importante.

e Luego, sostiene la parte suelta del ovillo y lanza el ovillo a la siguiente
persona.

e Repite hasta que todos hayan hablado sobre el mensaje de su estrella 'y
hayan sostenido el ovillo de lana, terminando con la primera persona que
lanzo el ovillo.

- La lider explica la razon para que formara la telarafia de conexiones que se dio al
terminar la actividad y la importancia de su actuar para las demas personas:

Cuando hacemos algo positivo en el mundo que nos rodea, como compartir
los mensajes de la estrella, no estamos actuando solos. Alrededor del mundo,
millones de nifios estan tomando acciones en sus comunidades y ayudandoles a
otros a sentirse bien consigo mismos. Como esta telarafia que los conecta entre si,
existe una enorme telarafia invisible que nos conecta a esos millones de nifios.
Todas estas pequefias acciones se suman para formar un gran cambio en el
mundo.

- Se pregunta al grupo que piensa al respecto, se hace un resumen de lo expresado
y se realiza el cierre de la actividad

Sesion 4. Actividad 5. Sentirse bien - Busqueda del tesoro. (1a parte)

Nombre Sentirse bien - Busqueda del tesoro. Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes crearan mensajes para oponerse a la idea de que solo hay una
manera de ser hermoso.

Destrezas Empatia, pronunciarse.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Hoja 4.1, pagina 69 de la cartilla (fotocopia), hoja y lapiz.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider escoge diez mensajes de la Hoja 4.1 (Anexo 5) y esconde cada uno en
una parte diferente del aula. Pide a los participantes que formen grupos de 4, y
elijan un lider en cada grupo.

- Explica a los estudiantes la dindmica: Escondidos alrededor del salon hay
10 pensamientos secretos que provienen de nifios como ustedes. Su tarea es
hallar tantos mensajes como sea posible y, cada vez que encuentren uno, pensar
en algo para decir que pueda ayudarles a entender que no existe solo una forma
de belleza.

- Cada grupo busca los mensajes. Cuando un grupo encuentra uno, el lider lo lee
en voz alta.
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- Luego el grupo piensa en una respuesta positiva que demuestre que no existe
solo una manera de ser hermoso, asi que no vale la pena preocuparse por tratar
de alcanzar cierto aspecto. Todos deben leer en voz alta su mensaje.

La lider da un ejemplo, en respuesta a: “No les gustaré a mis amigos si no soy
bonita”, un grupo podria decir: “No te preocupes, nosotros no estamos de acuerdo.
jLe caes bien a la gente por quien eres, no por tu apariencia!”.

- Los lideres de grupo, escriben las respuestas positivas que escuchan. El grupo
devuelve el mensaje a su lugar para que otro grupo lo pueda encontrar.

- Cuando los grupos han respondido a todos los mensajes, la lider explica cémo
realizar la siguiente parte de la actividad:

Experimentemos nosotros mismos como los mensajes positivos pueden cambiar la
forma en que nos sentimos.

e Se pide a los participantes que imaginen que se sienten tristes porque
estan preocupados sobre su apariencia, como los nifios que dejaron esos
mensajes.

e Los participantes asumiran una posicibn que muestra que se sienten
tristes.

- Luego les explica que leera en voz alta cada una de las respuestas positivas que
los grupos han creado durante la busqueda del tesoro.
e Cuando escuchen cada mensaje, deberan cambiar de posicion para
reflejar cbmo cambiaron sus sentimientos.
- Al terminar la actividad, mediante la expresion corporal se observa los
resultados:

iEsperamos que los participantes brinquen, se estiren y sonrian para mostrar lo
bien que se sintieron con estos mensajes!

Sesion 4. Actividad 5. Sentirse bien - Busqueda del tesoro. (2a parte)

Nombre Sentirse bien - Busqueda del tesoro. Duracion: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes crearan mensajes para oponerse a la idea de que solo hay una
manera de ser hermoso

Destrezas Empatia, pronunciarse.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Mensajes actividad anterior, primera parte.
-Espacio: Aula 502

Metodologia

- La lider establece discusién con el grupo a partir de las siguientes preguntas:
e ;Algunavez han estado preocupados por ciertas cosas, al igual que esos
nifios de los mensajes?
e ;Qué mensaje creen que les ayudara para no preocuparse en el futuro?
e ;Cudl fue su mensaje favorito de todos los que su grupo ided para esta
actividad?
- Como estrategia de facilitacion, cuando se presenta dificultades en los grupos
para proponer respuestas positivas, aparte de hacerle preguntas para ayudarles a
discutir sus ideas, puede la lider recordarles los mensajes clave de Libre de ser
yo:
e No existe una sola manera de verse hermoso.
e Lo que masimporta es lo que tenemos en nuestro interior.
e Es maravilloso apreciar lo que podemos hacer con nuestros cuerpos, asi
como la forma en que se ven.
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e Es importante ser uno mismo. Todos somos diferentes y eso es lo que
nos hace especiales.

e Las personas no deciden si les caes bien o no basandose solo en tu
apariencia.

Sesion 4. Actividad 6. Tarjeta de promesa. Libre de ser yo.

Nombre Tarjeta de promesa. Libre de ser yo. Duracién: 40 min

actividad

Objetivo Los participantes resumiran lo que han aprendido en Libre de ser yo y se
comprometeran a conservar y difundir sus conocimientos.

Destrezas Reflexion, responsabilidad.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Hoja 4.2, pagina 70 de la cartilla (fotocopia), lapiz.
-Espacio: Aula 502

Metodologia |-La lider hace entrega de la fotocopia de la tarjeta de promesa (Anexo 5). En la
cual los participantes proponen sus principales aprendizajes y dos formas en las
que ellos trataran de compartir los mensajes que han aprendido en Libre de ser yo.
- Se concedera a cada participante veinte minutos para crear decorar su tarjeta de
promesa Libre de ser yo.
- la lider les explica que la promesa que se les esta pidiendo que hagan se refiere
a las pequefias cosas que pueden hacer para ayudarse a si mismos y a los demas
a tener mas confianza en su apariencia fisica. Por ejemplo:
e “Prometo que no diré nada hiriente a mis amigos que pueda hacer que se
preocupen por su apariencia”.
e “Prometo recordarle a la gente que no existe una sola manera de ser
hermoso”.
e  “Prometo compartir lo que he aprendido con mi familia”.
- Al terminar la actividad se felicita al grupo por completar sus tarjetas de promesa
y se les sugiere que las muestren a sus familias y amigos.

Sesion 5. Actividad 1. Bienvenidos alasesion 5 de ser libre yo. Promesa
de participacion.

Nombre Bienvenidos a la sesion Cinco de ser Libre de ser yo Duracion: 15 min
actividad Promesa de participacion
Objetivo Los participantes se comprometen a participar en las actividades de manera activa
y divertida, lo cual impactara en mayor confianza en su apariencia fisica.
Recursos -Humano: Estudiantes y lider.
-Espacio: Aula 502
Metodologia |- Reunido el grupo en circulo, la lider explico a los estudiantes que en esta sesion
de Libre de ser yo, se, trabajaran a lo largo de cuatro faciles pasos para planear el
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proyecto Toma accion que comparte lo que han aprendido durante Libre de ser yo.
iToma la delantera y marca la diferencia entre tus amigos!

- Posteriormente, la lider agradecio la asistencia y solicita a los estudiantes que de
manera verbal y en voz alta expresen su entusiasmo y voluntad de participar en la
segunda sesion.

- Ante la pregunta, de la lider ¢Estan listos para participar y pronunciarse en la
segunda sesion de Libre de ser yo y divertirse de paso?

Cada estudiante respondio: jSi estoy listo!,

Sesiéon 5. Actividad 2. Planea tu proyecto. Toma accion.

Nombre Planea tu proyecto. Toma accién Duracién: 55 min

actividad

Objetivo Los participantes compartiran lo que han aprendido durante Libre de ser yo sobre
la confianza en la apariencia fisica, tomando la delantera para demostrar a los
demas que no existe solo una manera de ser hermoso.

Recursos -Humano: Estudiantes y lider.

-Material: Papel tamafio carta, hojas grandes de papel periédico, esferos, colores
y plantilla de planificacién, Hoja 5.1, pagina 71 de la cartilla (Fotocopia). Para
graduacion: insignia

-Espacio: Aula 502, aula 501, aula 401. aula 301 y aula 302

Metodologia

- La lider explica la dinamica de la actividad: Esta es la sesién mas emocionante de
todas, jporque estaremos planeando como podremos tomar accion y divulgar por
todas partes los mensajes que hemos aprendido en Libre de ser yo! Se debe llevar
a cabo los siguientes cuatro pasos principales para hacer que sucedan los cambios:
e Ver el cambio: entenderemos la diferencia que estamos tratando de
marcar y lo que podria significar para otras personas.
e Planear el cambio: decidiremos qué decir para marcar la diferencia y
planearemos qué hacer para llevar el mensaje a las personas.
e Hacer el cambio: jPondremos nuestro plan en accion!
e Compartir el cambio: no nos detendremos alli: pensaremos qué
podemos hacer para mantener el mensaje vivo y compartiremos lo que
hemos estado haciendo con otros nifios alrededor del mundo.

- La lider aclara que se inicia con los primeros dos pasos: ver el cambio y planearlo.
Luego, pondremos nuestro plan en accién para hacer el cambio y, después, se
destinara un rato para analizar como compartir el cambio.

- Ver el cambio: 40 minutos.
- El grupo se divide en subgrupo de 5 integrantes (2 grupos tendran 6 miembros).

- La lider expone: Esta es nuestra oportunidad de pensar en grande.

¢ Qué pasaria si cada nifia o nifio en nuestro pais o en el mundo entero entendiera,
al igual que tl, que existe méas de una manera de ser hermoso y que lo que més
importa es lo que esta en el interior de cada uno?

- Lalider conjunta con los grupos guia la discusion de las siguientes preguntas:
e ;Como crees que se sentiria cada persona si comprendiera que todos son
importantes y hermosos tal como son?
e ;Qué pasaria en toda nuestra comunidad si todos recibieran ese
mensaje?
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- Cada grupo durante 30 minutos creara un dibujo grande o un mapa mental en que
se represente las ideas surgidas durante la anterior discusion. A continuacion, se
dara un ejemplo: fotocopia (Anexo 5)

Bt e g . -l

- Luego, se concedera a cada grupo 3 minutos para explicar sus ideas al resto del
grupo. Se busca que todos los participantes tengan una oportunidad de compartir
su idea.

Al terminar la explicacion todos los grupos se reforzara los resultados:

iBien hecho! Esas ideas son increibles. Si trabajamos juntos, al lado de los demas
nifios alrededor del mundo que estan participando en Libre de ser yo, jpodemos
marcar una enorme diferencial

Planear el cambio:

La lider comenta: Ahora que tenemos un gran dibujo de lo que deseamos lograr,
podemos pensar en cémo lograrlo.

Se inicia con Nuestro mensaje - 15 minutos

- La lider explica: primero que todo, trabajemos juntos para enumerar los puntos
principales que hemos descubierto en Libre de ser yo y que deseamos compartir
con otras personas para aumentar su confianza en su apariencia fisica.

- Se pide al grupo que recuerde cada una de las sesiones de Libre de ser yo;
respondiendo las siguientes preguntas:

e ;Qué hicimos?

e ;Qué descubrimos o sobre qué tema averiguamos mas?

- La lider escribira las respuestas dadas por los grupos en el tablero, se escribira
con marcadores de diferente color para lo que hicieron y para lo que aprendieron.

Mensajes para camisetas - 15 minutos

- La lider expone la dindmica de la actividad: jUna excelente forma de iniciar una
conversacion es compartir tu mensaje en una camiseta para que todos puedan
verlo! Solo imagina que, si todos camindramos juntos por nuestro barrio vistiendo
camisetas con un mensaje impreso, la gente llegaria a preguntar qué significa. Si
quisieras atraer la atencion de las personas, para que hablen sobre lo que hemos
aprendido en Libre de ser yo, ¢ qué diria tu camiseta?

- Se pide a los participantes que trabajen en parejas durante quince minutos para
disefar su propio mensaje para una camiseta. Quizas sea Util que los lideres o
educadores trabajen con cada grupo para asegurarse de que sepan lo que estan
haciendo y puedan crear mensajes apropiado (Se entrega a cada grupo fotocopia
con modelo de camiseta para que escriban en ella el mensaje).
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Se da ejemplo de mensajes: - Eres increible tal como eres!”.

“iSé tu mismo!”.

“iSoy hermoso y tu también lo eres!”.

- Al terminar esta accion cada pareja anunciara en voz alta el mensaje a todo el
grupo.

- La lider reforzara el trabajo realizado: iBien hecho, todos son mensajes
fantasticos!

- Los diferentes mensajes se exhiben en las paredes del aula para que todos
puedan verlos. Estos mensajes pueden ser Utiles para crear el plan de accion de
grupo y puede ser parte de una invitacion o afiche.

Plan de acciéon - 40 min

La lider inicia con la exposicion de la dinamica de la actividad:

Ya nos hemos imaginado cémo seria el mundo si todos se sintieran libres de ser
ellos mismos sin preocuparse por como se ven. Ya saben los mensajes que quieren
transmitir a la gente y nuestros mensajes para camisetas nos ayudaran a que todo
el mundo empiece a hablar. Es hora de decidir cémo se va a ver nuestro proyecto
Toma accién y a quién nos gustaria dirigirnos en nuestra comunidad. jEsta parte
es la mas divertida, donde podran dejar volar su imaginacién!

Se motiva a los estudiantes a tomar la delantera y aduefiarse de su proyecto Toma
accion.

-Comienzo de planeacion

Para realizar el proyecto Toma de accion grupal; cada subgrupo brinda ideas para
elaborar la plantilla de planificacion. (Cada grupo recibira una fotocopia de la
plantilla del planificador de accion, para elaborar el borrador de ideas) (Anexo 5)

- La lider apoya a los estudiantes para esclarecer que desean alcanzar y como lo
quieren lograr y posteriormente se hizo un consenso y se decidié cual era el
proyecto final.

El plan de accién debe tener en cuenta:

- Necesita captar la atencion de las personas a quien va dirigido tu proyecto Toma
accion al menos durante una hora.

- Debe dirigirse a nifios y jovenes de edades similares a las de los participantes.

- Deberas comunicarte con dos personas por participante.

- Debe transmitir los mensajes que has aprendido en Libre de ser yo.

- Puede manejarse con todos los participantes en un evento conjunto, planear
diferentes eventos en grupos o individualmente. (En el presente estudio se trabajara
con todo el grupo en un solo evento).

Hacer el cambio

- Lalider anuncia que: jEs hora de poner tu plan en accién!

- La lider establece una discusion con el grupo antes de llevar a cabo el plan de
accion propuesto, resolviendo los siguientes interrogantes:

e ;Como sabran si su proyecto Toma accion ha sido un éxito?
e ;Qué es lo que mas les emociona?
e ;Tienen alguna inquietud?

Después de esta actividad se motivara nuevamente al grupo para llevar a cabo el
plan de trabajo trazado.
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Aplicacién del programa:

Proyecto toma accion:

-Se escoge un plan Unico grupal, se aplica a los estudiantes de tercero (2 cursos),
cuarto (1 curso) y quinto (1 curso).

- En grupos de 6 y 7 integrantes se trabaja en la presentacion del programay se
realiza actividades con los estudiantes de cada curso.

- Después de las actividades, cada curso elabora un mural colocado en la puerta
del aula con un mensaje de compromiso general del curso y con mensajes de
compromiso personales acompafados con la huella del indice derecho de cada
nifio del curso sobre la autoestima y apariencia fisica.

Ejemplo: El curso.... se compromete ............... de todas las personas que
conforman el grupo y de las personas que se encuentran fuera de el.

Personales: Me comprometo a.... Siempre hablar de mi en forma positiva.

Registro:

- Se toman fotos y videos del evento.

- Se solicita a los participantes del proyecto Toma de accion que retroalimenten
sobre su experiencia.

- Se cuenta el niUmero de personas que participaron en el evento.

Compartir el cambio: Através de las redes sociales se compartira con los padres
el evento y se enviara a la persona encargada del colegio de difundir los eventos
institucionales fotos para la publicacién. Se escuchara cuales seran la forma en que
los estudiantes haran la difusion del evento y se motivaran para que lo realicen.

Con la representante de Edumedios se continda enviando las evidencias del
desarrollo del programa para hacerlas llegar a la empresa Uniliver, Dove.

Actividad para evaluar el programa Libre de ser yo, las actividades y el
proyecto Toma accion:

Manteniendo la metodologia del programa, se solicita a los estudiantes del grupo
502 que elaboraran un cuento: Travesia por el rio (La lider escribi6 en el tablero
las indicaciones para elaborar el cuento).

- Los participantes describen su propio viaje desde la sesion uno hasta la sesion
cinco de Libre de ser yo como si fuera una travesia por un rio, empezando en el
nacimiento y viajando hasta desembocar en el mar.

- Posteriormente, en grupos pequefios, dibujan el rio y la travesia que emprendieron
colocando nombres.

- Responden en el desarrollo del cuento las siguientes preguntas: ¢Ddénde fluyo
mas rapido el rio y lo disfrutaron y aprendieron mas? - ¢Hubo arboles que
bloquearan el paso? - ¢ Hubo alguna bifurcacién en el rio donde tuvieron que tomar
alguna decisiéon? Durante la travesia, ¢cambié la forma en que miraban el mundo
que los rodeaba?

- Al terminar, los participantes comparten su travesia, discutiéndola con todo el
grupo.
Graduacién Programa de Autoestima Dove, “Libre de ser yo”.

Celebracién y graduacion del Programa Autoestima: En un evento de compartir en
el aula de clase, se lleva a cabo la graduacion en el programa, en cual se le entrega
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a cada estudiante una insignia que lo distinguira como miembro del grupo lider “Ser
libre yo”.

Seguimiento:

La lider les recuerda a los estudiantes que lo aprendido y realizado en el desarrollo
del programa de autoestima debe conservarse y seguir difundiéndose con otras
personas, para ello:

- Les recuerda la promesa que hicieron por medio de las tarjetas y sugerira que la
coloquen en una parte visible de su casa.

- Recuerda que lo importante de las personas no solo es su exterior también lo es
Su interior.

- Recomienda que no se exprese de forma negativa sobre si mismo ni de los demas.
- Recuerda la importancia de reconocerse como ser Unico y reconocer las
diferencias.

- Al mes de terminado el programa se les preguntara a los estudiantes sobre sus
promesas y como les esta yendo con ellas.
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Anexo 5: Material para realizar actividades Programa “Libre de ser yo”

La lista de la princesay del principe o superhéroe.

Hoja 1.1

La lista de la princesa
y del superhéroe
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Hechos sobre la belleza alrededor del mundo

Hoja 1.2

Hechos sobre la belleza
alrededor del mundo
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Ejemplos reales a seguir

« N

Llukin & tn sjemplo
real a saguk?
L . |
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-
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Hn-jn. 2.2

Manzanita del Peru
‘Me gusto yo’
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Retoque digital: Detecta la diferencia.

Hoja 3.1

Retoque digital:
Detecta la diferencia
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Mensajes para la actividad sentirse bien.

HDJ‘-Q. %4.1
Mensajes para la actividad
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Plantilla para la tarjeta de promesa libre de ser yo

Plantilla para la tarjeta lln
promesa Libre de ser yd
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Planea tu proyecto toma accion
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Anexo 6. Evidencias fotograficas
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